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CO VAM NABizi CLENSTViI V CMA

® Ovliviiovani ekonomického déni z pozice a role manazera pfipadné vlastnika
® Osobni podil na vytvareni manaZerské spolecenské prestiZe

® Seznameni s vladnimi navrhy zakon( predkladanych legislativé a osobni podil na
jejich pfipominkovani prostfednictvim CMA

® Moznost G¢astnit se prace Rady expertd CMA posuzujici zavazné materialy hospo-
darské a socialni povahy

@ Utast na setkanich, seminafich a dal3ich aktivitach pofadanych CMA ke zvySovani
Vasi profesionality

® Moznost odborné prezentace Vasi firmy v regionalnich klubech

® Pomoc pii propagaci dobré ¢i vynikajici ¢innosti firem a GspéSnych manazer( ve
sdélovacich prostredcich

@ Prezentaci VaSich nazord v ekonomickém tisku (Gcasti na besedach ,,u kulatého
stolu®) i v dalsich odbornych periodikach

® Bezplatny Informaéni Bulletin CMA

@ Zlevnénou inzerci Vasi firmy v Informaénim Bulletinu CMA
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Summary

Committee Meeting, January 19, 2010

The Committee discussed CMA’s action plan for year
2010. PR group is preparing the Association’s PR
strategy.

Dr. Holub presented a report on the progress of
preparatory works for the Manager of the Year
contest. Ing MatouSkova was chosen to oversee
preparations of the contest results announcement.
The Committee discussed budget proposal which
was commented on by Ing. Eiselt. The main aim
of the proposal was to decrease the financial loss
in comparison with year 2009, which was caused
by shrinking of membership base and smaller
membership fees collection. The budget also
expected a significant increase of PR and IT costs.
The overall financial loss was expected to be
covered from finances taken from special purpose
operations fund. The presented budget proposal
was not approved. A new budget proposal is to
be formulated in three variants — pessimistic,
optimistic and a realistic variant. Adherence to the
budget will be checked on quarterly basis.

The Committee received MUF request for financial
contribution to Manager of the Year contest
totalling 200.000 CZK.

Ing. Eiselt, on behalf of the Committee, thanked
the retiring Ing. Styblo for the work he has done for
the Association over the last nearly 20 years.

Ing. Eiselt also proposed Ms. Pavlina Drsova as a new
candidate for the position of CMA Executive Director.
The candidate will be presented on extraordinary
Committee meeting on February 9, 2010.

Committee Meeting, February 9, 2010

The Committee was informed that Prime Minister
Jan FiSer accepted patronage over Manager of the
Year 2009 contest.

The Committee discussed and approved candidacy
of Ms. Pavlina Drsova for the position of CMA
Executive Director. CMA President Ing. Eiselt
immediately named Ms. Drsovda a new Executive
Director of Czech Management Association.

The Committee approved MUF request for financial
contribution of 200.000 CZK for the Manager of the
Year contest under the condition that equal
financial contribution will be provided by each of
the organising subjects.

The Committee was presented a new budget
proposal — this time in three variants. The Committee
approved budget version which would enable
execution of the approved action plan but requested
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the new Executive Director to propose cost changes
that would create sufficient funds to support Manager
of the Year contest.

Committee Meeting, March 16, 2010

The Committee received a report on preparatory
works for the Manager of the Year contest. 73 out
of 193 candidates advanced to finals.

The Committee discussed adherence to financial
plan for year 2010. Finances for Manager of the Year
were raised by cutting other promotion costs.
Discussion about CMA club activities led to
conclusion, that clubs aimed directives are within
the competence of vice-president Ing. Hnatova.
Concept clarification and coordination of club
activities is going to take place on a meeting
of chairmen and vice-chairmen of the various
management clubs.

Appointment of New Executive Director
Ms. Pavlina Drsova was appointed a new Executive
Director of CMA on February 9, 2010.

Managerial Unions Fund

On April 22, 2010, results of the Manager of the
Year contest were announced during a gala ceremony
in Zofin. The awards were presented to Zbynék
Frolik, co-owner of Linet, spol s r. 0. and Muriel
Anton, General Director of Vodafone Czech Republic,
a. s. The prestigious awards were handed over by
Czech Prime-Minister Jan Fischer, President of
Confederation of Industry of the Czech Republic
Jaroslav Mil and Manager of the Year 2008 and
General Director of Trinecké Zelezarny, Jifi Cienciala.
An overview of winners and further details are
included in this Bulletin.

Management Clubs

Club of Managers of the Year meeting took place
few hours before the announcement of results for
year 2009 in Zofin. The discussion focused on
specific impacts of global recession on Czech
economy and on successful managerial methods
that can be implemented to overcome the economic
recession.

You can read more on activities of other clubs
inside this Bulletin.

Professional Events
Karlovy Vary hosted meeting titled “Managers in
Spa” on March 28, 2010.
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Successful managers of Usti region met on 30"
March in Teplice.

This year’s first joined conference of CMA and
Confederation of Industry of the Czech Republic
titled ,,Green entrepreneurial strategy“ took place in
Museum of Skoda Auto, a. s. in Mlada Boleslav on
March 4, 2010.

20™ anniversary of founding of Czech Management
Association

CMA is going to celebrate 20" anniversary of its
foundation. The Association originally started as an
activity of a group of dedicated enthusiasts and
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over the years developed in to a professional
organisation with wide membership base and
numerous supporters. We can say that the
Association presents a platform for discussions
about modern methods of management, platforms
for spreading new ideas and mutual exchange of
information about developments in management
of companies and other organisations. We wish the
Association good luck in the coming years!

Enclosed with this Bulletin is CMA’s action plan for
year 2010 and DVD with recorded Manager of Year
awards ceremony.
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INFORMACE )
Z CINNOSTI VYBORU €MA

ZASEDANIi VYBORU DNE 19. LEDNA 2010

1. Ing. Eiselt predloZil a okomentoval pisemny navrh Akéniho planu CMA na rok 2010.
Zakladem tvorby navrhu je strategicka vize schvalena na VH ,stat se respektova-
nym predstavitelem manazerské komunity a vyznamnym partnerem zaméstnava-
telskych svazd*“.

Ing. Hrstkova pfipravila navrh ,Komunikaéni a PR strategie CMA«,

Ing. Gajdo$ navrhl, dle finanénich moznosti CMA, realizovat ¢ast webu v anglié-
tiné.

Ing. Mackd nabidl provedeni aktualniho priizkumu firmou IPSOS. Setfeni by pro-
béhlo jak mezi ¢leny CMA tak i vné CMA s cilem najit konkurenéni vyhodu asocia-
ce. IPSOS je schopen realizovat i pravidelnd dotaznikova ctvrtletni Setfeni k ma-
povani vyvoje.

PR skupina rozpracuje komunikacni plan vé. termind.

Vybor bude pokracovat v diskuzi nad akénim planem na svém mimofadném jed-
nani 9. Gnora 2010.

2. Vybor byl seznamen se stavem pfiprav soutéZze MR 2009 dr. Holubem. K datu
19. 1. 2010 bylo podano 37 pfihlasek. Termin pro podavani pfihlasek byl prodlou-
Zen do 15. 2. 2010. Na pfipravu slavnostniho vyhlaseni vysledkd soutéze byla ve
vybérovém fizeni vybrana ing. Matouskova.

3. Vybor zvazi vydani treti publikace z cyklu ,Manazefi se lvickem®. K tomu je tfeba
nejdfive stanovit nosnou my3lenku nové knihy. Clenové vyboru poslou své namé-
ty do sekretariatu do 9. Gnora.

Viybor se zabyval moznosti vyuZiti Evropskych socialnich fond( pro financovani
aktivit CMA.

Viybor doporucuje nové kontaktovat Masarykovu univerzitu a VUT Brno. Kontakt
zprostredkuje Ing. Filip.

Vybor obdrZel poZadavek BIVS na navrhy témat bakalafskych a magisterskych
praci. Sekretariat zajisti rozeslani pozadavku na celou ¢lenskou zékladnu.

4. Vybor se zabyval navrhem rozpoctu, ktery pfi jednani dstné komentoval Ing.
Eiselt. Zakladem navrhu je sniZit ztratu oproti roku 2009 zastavenim negativniho
trendu vyvoje Clenské zakladny a poklesem pfispévk(. Vyznamné jsou navySeny
naklady na PR a vypocetni techniku (polozka zahrnuje i naklady na Gpravu webu).
Navrh pocita s krytim planované ztraty z Gcelového provozniho fondu. PfedloZeny
navrh rozpoctu nebyl schvalen. Bude rozpracovan novy ndvrh ve variantach pe-
simisticka, optimisticka a realisticka. V navrhu bude znovu posouzena dosazi-
telna vyse individualnich ¢lenskych pfispévkl. Plnéni rozpoctu bude sledovano
Ctvrtletné.
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5. Ing. Eiselt se jménem vyboru rozloucil s ing. Styblem a podékoval mu za praci,
kterou pfi svém téméF dvacetiletém plsobeni v CMA odvedl. Vyjadil presvédee-
ni, Ze spoluprace bude pokracovat podle aktualni potfeby i nadale.

Ing. Eiselt seznamil vybor se zdmérem obsadit uvolnéné misto vykonného fedite-
le osobou, ktera bude Fidit servis pro viceprezidenty a ¢lenskou zakladnu a bude
schopna vykonavat dalsi aktivity smérem vné asociace (pfedevsim marketing, PR,
fizeni Clenské zakladny, lobbing). Do funkce vykonného feditele navrhl ing. Eiselt
slecnu Pavlinu Drsovou, dfive marketingovou manazerku firmy SEW-EURODRIVE CZ
s. 1. 0. Tato kandidatka bude pfedstavena na mimofadném vyboru 9. Gnora 2010.

ZASEDANIi VYBORU DNE 9. UNORA 2010

1. Vybor byl informovan, Ze zastitu nad soutézi Manazer roku 2009 prevzal predse-
da vlady Jan Fiser.

2. Vyboru byla predstavena kandidatka na vykonnou feditelku sle¢na Pavlina
Drsova. Urgentnim tkolem CMA je obratit trend vyvoje financi. Cesty k naplnéni
tohoto pozadavku jsou rozsiteni clenské zakladny, vybudovani Siroké sité kon-
taktd jak v komer¢ni, tak i v politické sféfe, osloveni mladé manaZerské genera-
ce. V téchto oblastech ma podle nazoru prezidenta sle¢na Drsova predpoklady
uspét.

Viybor projednal kandidaturu sleény Drsové a prezident ing. Eiselt sle¢nu Drsovou
jmenoval s okamzitou Gcinnosti do funkce vykonné feditelky.

3. Vybor na zZadost MSF schvalil pfispévek financovani soutéze MR 2009 aZz do &ast-
ky 200 tisic K¢ za podminky, Ze stejnou finanéni podporu poskytnou i ostatni vy-
hlasovatelé (SPCR a KZPS).

4. Vyboru byl predlozen navrh rozpottu CMA na rok 2010 ve tfech variantach.
VSechny varianty byly sestaveny tak, aby byl dodrzen pozadavek ,,Zasad hospo-
dafeni CMA“, tedy 7e vydaje nesmi byt vy35i neZ piijmy. Vybor schvalil navrh roz-
poctu ve varianté zajistujici realizaci akéniho planu s tim, Ze do pfistiho jednani
vyboru navrhne vykonna feditelka pfesun v nakladovych polozkach rozpoctu tak,
aby byla vytvofena ¢astka na finanéni podporu soutéze za vySe uvedené pod-
minky.

ZASEDANI VYBORU DNE 16. BREZNA 2010

1. Vybor vyslechl zpravu o pfipravé soutéZze Manazer roku 2009, kterou podal fedi-
tel MSF — dr. Holub. Ze 193 nominovanych je ve finale 73 osob.

Ridici vybor soutéze rozhodl o sloZeni Narodni komise. Za vybor CMA jsou v komisi
ing. Eiselt, ing. Majer a ing. Preclik. Dale je CMA v komisi zastoupena ing. Nyklem
a prof. Jirdsskem (za hodnotitelskou komisi) a dr. Holubem (za organizétora).

Vybor CMA odsouhlasil ¢tyfi navrhované kandidaty, ktefi budou letos v priibéhu
soutéze uvedeni do Siné slavy.
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2. Vybor projednal plnéni finan¢niho pléanu na rok 2010. Rozpocet byl upraven ve
smyslu rozhodnuti vyboru z 9. Gnora 2010. Castka na podporu soutéze MR byla
ziskana omezenim ostatnich poloZek na propagaci. Vybor bere Cerpani rozpoctu
na védomi.

3. Diskuse vyboru k &innosti klubti CMA pfinesla zavér, 7e direktiva vici klubim
(napf. plan akci, terminové kolize apod.) spadd do pravomoci viceprezidentky
ing. Hnatové. K upfesnéni koncepce a koordinace klubové €innosti bude svoléna
schiizka predsedd klub@i i s prezidiem CMA.

4. Vybor projednal participaci €lenti vyboru na pfipravovanych akcich CMA.

31. 3. 2010 skoncilo funkéni obdobi Spravni rady a revizni komise MSF. Na navrh
prezidenta CMA vybor hlasovanim rozhodl jmenovat do Spravni rady MSF ing. Eiselta
a ing. Macku, jako spoleéného kandidata se SP CR navrhl dr. Holuba. Na navrh
ing. Gajdo3e vybor do revizni komise MSF jmenoval za CMA ing. Franu.

6. Clen CMA, Vysoka gkola ekonomie a managementu, nabidl CMA jedno misto v po-
radnim a iniciaénim organu koly — Kolegiu rektora VSEM. Ing. Hnatové projedna
vhodného kandidata a doporuéi VSEM.

7. Ve smyslu zapisu vyboru ze dne 19. 1. 2010 pfeda ing. Kulovany dodate¢né na-
méty diplomovych praci pro Bankovni institut vysokou Skolu.

8. Vybor schvalil partnerskou Géast CMA v projektu ,,Innovation Day*, ktery se kona
pod zastitou Institutu pro technologicky a inovaéni management (TIM) pfi VSE.

9. CMA ma patronat nad projektem Inkub&tor — Personalista, ktery realizuje podni-
kohospodaiska fakulta VSE. Spolupraci v predchozim obdobi zastfeSoval ing.
Styblo. Na sedmém béhu projektu, ktery se konal v Gnoru letosniho roku, za-
stoupil asociaci ing. Kulovany. Vybor projedna na pfistim zasedani, kdo spolupra-
ci s Inkubatorem prevezme do budoucna.
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INFORMACE O CINNOSTI CMA

PAVLINA DRSOVA BYLA JMENOVANA NOVOU VYKONNOU
REDITELKOU CESKE MANAZERSKE ASOCIACE S UCINNOSTi oD 1. UNORA
2010

,Chceme byt respektovanym predstavitelem manazerské komunity, posilovat zajmy
manazer(l pisobicich v Ceské republice a pfispivat k jejich osobnostnimu rozvoji.
Dlouhodobym cilem CMA je zvy3eni povédomi mezi Sirokou vefejnosti a zlepSeni vni-
mani CMA odbornou vefejnosti.“ uvedla ke jmenovéni Pavlina Drsova.

Pavlina Drsova ma nékolikaletou praxi
v oblasti administrativy, prodeje a mar-
ketingu. Po absolvovani jazykové Skoly
lspésné vystudovala Obchodni akademii
v Ostravé. V roce 2002 zacala pracovat
na Ministerstvu pro mistni rozvoj CR.
O dva roky pozdéji vstoupila do svéta
obchodu - nejprve jako obchodnik ve
spole¢nosti Unikont Praha, poté jako
Sales Support v IT spolecnosti Oracle
Czech. Od konce roku 2007 zastdvala
funkci Marketing Executive ve firmé SEW-
EURODRIVE CZ.

Pavlina Drsova je svobodnd, hovofi ang-
licky a mezi jeji zaliby patfi rodina, ce-
stovani, ¢etba, kultura a vazna hudba.
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m MANAZERSKY SVAZOVY FOND

MANAZER ROKU 2009

Vitézem soutéze MANAZER ROKU se pro rok 2009 stal
Zbynék Frolik, spoluvlastnik spolecnosti Linet, spol. s. r. 0.,
titul MANAZERKA ROKU 2009 obdrzela

Muriel Anton, generalni feditelka Vodafone Czech Republic, a. s.

dent Svazu préimyslu a dopravy CR Jaroslav Mil a ManaZer roku 2008 a generalni Fe-
ditel a pfedseda predstavenstva Tfineckych Zelezaren Jifi Cienciala. Ceny predavali
i ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy Miroslava Kopicova, ministr prace a so-
cialnich véci Petr Simerka a primator hl. m. Prahy Pavel Bém.

Slavnostni vyhlageni vysledkil letodniho 17. roéniku soutéze MANAZER ROKU probéh-
lo 22. dubna 2010 v prazském palaci Zofin. Tento den je v poslednich letech spojen
s dalSimi doprovodnymi akcemi a je vniman jako Den Uspésnych manazer( a firem.
Leto3ni rok je navic ozdoben 20. vyro&im zaloZeni vyhlaSovateldl soutéze — Ceské ma-
nazerské asociace, Konfederace zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazi CR
a Svazu priimyslu a dopravy CR.

,Obzvlasté v této tézké dobé si uvédomujeme, jak dilezZité je silné a proziravé ma-
naZerské vedeni. A to nejen pro jednotlivé firmy, ale i pro stat. Je nepochybné, Ze za
soucasnou krizi stoji spolecné selhani politickych a manazerskych elit. Jisté maji po-
dil na eskalaci krize, ale nelze zapominat, Ze na jejim pocatku byla rada chybnych po-
litickych rozhodnuti diktovanych populismem, snahou zalibit se za kaZdou cenu bez
ohledu na ekonomické ddsledky,” prohlasil pfi vyhlaSeni vitéz(i premiér Jan Fischer.

,Krize je nemilosrdna, nikoho nesetri, vysledky je treba prokazat rychle a nést za né
plnou osobni odpovédnost. A manaZeii museji sami nést prfimou odpovédnost za své
firmy a zaméstnance. Pritom se jesté museji vyrovnat s ddsledky politickych chyb, za
které nemohou. Soutéz Manazer roku oceni ty z nich, kterym se podafi obstat nejlé-
pe. Ale uznani si zaslouzi kazdy manazer, ktery je prinosem pro svij podnik,“ uvedl
dale Jan Fischer.

Za vyhladovatele soutéZe — Svaz primyslu a dopravy CR — upozornil jeho prezident
Jaroslav Mil v Gvodnim vystoupeni celé akce na vyjimecnost doby, kterd na manazery
klade vyrazné vyssi pozadavky. Poukazal i na jejich kritické vnimani soucasnych spo-
leenskych pomért: ,,Nominovani manaZefi se znepokojenim vnimaji politickou situa-
ci v zemi. Jak vyplyva z ,,osobniho vyznani“ letos nominovanych manazerd, zhruba
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dvé tretiny z nich povazuji za nejvétsi aktudlni problém nasi republiky stav perma-
nentni volebni kampané a neschopnost resit spolecenské problémy i neexistenci ja-
kéhokoliv pocitu spolecenské zodpovédnosti u nékterych reprezentantd statni spravy
a samospravy, verejné sféry a politickych stran“.

PFi vyhlaSovani vitézd gratuloval vitéztim Zbynék Eiselt, prezident Ceské manazer-
ské asociace, vyhlaSovatele soutéze. ,,Mezi finalisty jsou opravdu spickovi manaZe-
i, ktefi se mohou v radé ukazatelii srovndvat i s evropskou a svétovou elitou.
Triasedmdesat finalistd reprezentuje podniky a organizace, v nichZ byly v roce 2009
docileny trzby ve vysi 197 miliard K¢ ManaZeri fidi podniky, které zaméstnavaji pres
45 tisic osob. Intenzitu podnikani charakterizuje i vytvorena pridana hodnota ve vysi
25 miliard K¢,“ uvedl ve svém vystoupeni Zbynék Eiselt.

Ve svém projevu pfivital Gspésné manazery také Jan Wiesner, predseda Konfederace
zaméstnavatelskych a podnikatelskych svazli CR. ,Vysledky soutéZe ukazaly, Ze je
mezi nami elita manaZerd, se spickovymi manaZerskymi vysledky, opirajici se o priro-
zené lidské, charakterové a profesni kvality a zkusenosti. Soutéz vyhledava a pred-
stavuje vyrazné manaZerské osobnosti, podilejici se na tvorbé dusevnich a material-
nich hodnot této republiky. Zaroveri se stava Zivou Skolou managementu. Mezi
letos$nimi finalisty bylo osm do 35 let a mohli jsme vybirat Mlady manaZersky talent,
kterému do budoucna prejeme dalsi dspéchy,” fekl Jan Wiesner.

SoutéZ ocenovala manazery v téchto kategoriich:
Manazer roku
TOP 10
Manazerka roku
Viynikajici manazer stfedni firmy
Viynikajici manazZer malé firmy
Mlady manaZersky talent do 35 let
Manazefi odvétvi
Cena Economia a. s.
Uvedeni do Siné slavy

Cilem soutéze MANAZER ROKU je systematicky vyhledavat, popularizovat a ocefiovat
manaZerské osobnosti, prezentovat jejich dovednosti, moderni metody fizeni, origi-
nalitu a pfinos k vykonnosti firmy. Spolecenskym a etickym poslanim akce je pfispét
k rozvoji elity ¢eského managementu.

Souté? MANAZER ROKU vyhlasuji: Ceskd manaZerska asociace, Konfederace zamést-
navatelskych a podnikatelskych svazti CR a Svaz primyslu a dopravy CR.

Je jednou ze stéZejnich akci programu Narodni politiky kvality 2010.
Zastitu nad soutéZi prevzal pfedseda vlady CR, Ing. Jan Fischer, CSc.

Soutéz MANAZER ROKU méa u nas dlouholetou tradici. Je to nezavislé, nadoborové,
Nominovany G€astnik prochazi nékolika stupni hodnoceni rliznych skupin uznavanych
odbornikd. Cely systém hodnoceni je transparentni s velmi silnym odbornym i spole-
Censkym kreditem. SoutézZ je verejna a oteviend i cizinclim.
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Do letosniho 17. roéniku soutéZe MANAZER ROKU bylo pfijato celkem 193 nominaci,
z nichZ bylo vyhodnoceno 73 finalistd.

Mezi finalisty bylo 60 muz( a 13 Zen. Nejmladsi finalista ma 28 let (L. Vavrikovd, Firma
na zazitky, s. r.o.), nejstarsimu je 68 let (J. Schincke, Hvézda — Obcanské sdruZeni).

Vékovy pramér vSech finalistd je 49 let, v kategorii do 35 let je 8 finalist(. 18 finalis-

tl soutézi opakované.

Finalisté letosniho 17. ro€niku pracuji ve firmach, které davaji praci cca 45 tisicim za-
méstnancd. Celkem 12 finalistd fidi malé firmy do 50 zaméstnancd, 33 finalistd fidi
stfedni firmy do 250 zaméstnanc(. Nejvétsi firma, kterou reprezentuje finalista souté-
Ze MR, zaméstnava 5 500 zaméstnancl (/. Czudek, Trinecké Zelezarny, a. s.). A 12 fi-
nalistl stoji v Cele firem, z nichZ kazda zaméstnava vice neZ 1 ooo zaméstnancd, napf.
Vodafone Czech Republic, a. s. Finalista, stojici v ¢ele nejmensi firmy, ma 4 zamést-
nance (M. Skubalovd, Salon Emporio s. r. 0.).

Finalisté reprezentuji firmy, které v uplynulém roce 2009 dosahly trzby cca 197 miliard K¢,
export z toho ¢inil 14 mld. K¢, pfidana hodnota cca 25 mld. K¢. 21 firem dosahlo v trz-
bach pres hranici jedné miliardy korun.

To vse je nejen o exaktnich vysledcich, ale hlavné o lidech — o jejich profesionalité,
odbornych znalostech, o vldcovstvi, rozhodnosti i odpovédnosti, moralce, obétavos-
ti, discipliné a mimo jiné také o nadéji.

Regulémost a objektivnost soutéZe zajistuje Ridici vybor (18 Elendl), ktery ustavuje
Hodnotitelskou komisi (24 ¢lend) a Narodni komisi (15 €lent). Ridicimu vyboru pred-
seda Ing. Ladislav Macka, cestny prezident Ceské manaZerské asociace. Hodnotitelské
komisi pfedseda Ing. Jan Preclik, M.I.M., &len vyboru Ceské manaZerské asociace.
Predsedou Narodni komise je Ing. Pavel Kafka, dr. h. c., viceprezident Svazu primys-
lu a dopravy CR a ¢len vyboru CMA.

V ramci prestiznosti a objektivnosti prochazi kazdy finalista soutéze sedmistupiovym
systémem hodnoceni. Nejdfive musi nominatofi, kterych ma soutéz pres 300, zhod-
notit minimalné tfiletou manazerskou Uspésnost zvazovaného kandidata a navrhnout
ho do soutéze. Potom néasleduje nékolik komplexnich zhodnoceni a osobnich auditd.
Na konci tohoto fetézce stoji 15 clend Narodni komise, ktefi tajnym hlasovanim vybe-

Prehled vitéz( jednotlivych kategorii a dalsi relevantni informace k soutézi najdete na
webové strance soutéZze ManaZer roku: www.manazerroku.cz a také na webové adre-
se realizatora soutéZze Manazerského svazového fondu: www.msf.cz .

VYSLEDKY souTEZe MANAZER ROKU 2009
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Manazer a manaZerka roku:

MANAZER ROKU Ing. Zbynék Frolik Linet, spol. s r. 0.
MANAZERKA ROKU Muriel Anton Vodafone Czech Republic, a. s.
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TOP 10:

Pof. | Jméno Firma
1 Ing. Zbynék Frolik Linet, spol. s r. 0.
2 Ing. Josef Novak VEBA, textilni zavody a. s.
3 plk. prof. MUDr. Vladimir Benes, DrSc. | Ustfeni vojenska nemocnice
4 Ing. Jaroslav Martinek, CSc. M?S-:r;/kg\r/nissll((;il:; lesni podnik
5 Muriel Anton Vodafone Czech Republic, a. s.
6 Jifi Herynek ERGOTEP, druzstvo invalidd
7 Milena Vesela PROMOPRO, s. 1. 0.
8 | Ing. Pavel Pastorek T(.em[)léf‘ské svklepy Cejkovice,

vinarské druzstvo

9 Ing. Petr Tlusty TRANSYS spol. s . o.

10 Ing. Bc. Jifi JeZ DIAMO, statni podnik

Mlady manaZersky talent, Vynikajici manazer malé a stfedni firmy, Cena Economie, Sifi

slavy:

Kategorie

Jméno

Firma

Mlady manazersky talent
do 35 let

Ing. Jan Marinov

ZDB GROUP a. s.

Vynikajici manazer malé

firmy do 50 zaméstnancl

Ing. Petr Tlusty

TRANSYS spol. s . o.

Viynikajici manazer stfedni

firmy do 250 zaméstnanci

Ing. Pavel Pastorek

Templarské sklepy
Cejkovice, vinafské druzstvo

Cena EKONOMIE

Ing. Zbynék Frolik

Linet, spol. s 1. 0.

Sin slavy

Ing. Bofivoj Frybert

Ing. Jan Fencl

Doc. Ing. Miroslav Grégr, CSc.
Dr. Ing. Sté&pan Popovi¢, CSc.

1
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Manazefi odvétvi:

1/2010

Odvétvi

Jméno

Firma

ZEMEDELSTVI

Ing. Josef Rotter

Zemédeélsko-obchodni
druzstvo Zichlinek

VYROBA POTRAVIN
A VYROBKU PRO
POTRAVINARSKY PRUMYSL

Ing. Ivo Mader

Impress, a. s.

VYROBA TEXTILIT

Ing. Josef Novak

VEBA, textilni zavody a. s.

VYROBA NABYTKU

Ing. Martin Cudka

Wiesner-Hager Bohemia

spol. s. 1. 0.

VYROBA A ZPRACOVANI
CHEMICKYCH LATEK

Ing. Bc. Jifi Jez

DIAMO, statni podnik

VYROBA TECHNICKYCH
A TECHNOLOGICKYCH
PRODUKTU

Lubomir Dvorak

Dvorak — svahové sekacky,
S. I o.

VYROBA ZDRAVOTNICKYCH
A PROMYSLOVYCH
VYROBKU

Ing. Zbynék Frolik

Linet, spol. s 1. 0.

VYROBA ZAKLADNICH KOV0
A HUTNICH VYROBKU

Ing. Jan Czudek

Trinecké Zelezarny, a. s.

VYROBA STROJU
A MERICICH ZARIZENT

Ing. Antonin Jaro$

INCO engineering s. 1. 0.

VYROBA ELEKTRICKYCH
PRISTROJU A ZARIZENT

Jifi Herynek

ERGOTEP, druzstvo invalidd

STAVEBNICTVI

Ing. Martin Doksansky,
MBA

SMP (CZ, a. s.

VYROBA STAVEBNICH
MATERIALU

Ing. Pavel Med

BAUMIT, spol. s 1. 0.

OBCHOD A CESTOVNI RUCH

Ing. Miroslav Kopfiva,
MBA

ORIFLAME CZECH REPUBLIC
spol. s r. o.

DOPRAVA, SPOJE
A TELEKOMUNIKACE

Muriel Anton

Vodafone Czech Republic, a. s.

PENEZNICTVI,
POJISTOVNICTVI A FINANCNI
SLUZBY

Manfred Koller

Ceskomoravska stavebni

spofitelna, a. s.

BEZPECNOSTNI SLUZBY

Ing. Jifi Krejca

G4S Security services (C2), a. s.
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Odvétvi

Jméno

Firma

ZPRACOVANI DAT
A SOFTWAROVE SLUZBY

Ing. Stanislav Sykora

Asseco Solutions, a. s.

STATNI A VEREJNA SPRAVA

Ing. Jaromir Zajicek,
MPA

Statutarni mésto Dé&cin

VZDELAVAN{

Ing. Milan Janecky

VOS a SOS technicka
Litomysl

ZDRAVOTNI A SOCIALNI
PECE

plk. prof. MUDr.
Vladimir Bene$, DrSc.

Ustteni vojenska nemocnice

PROJEKTOVE
A INZENYRSKE SLUZBY

Ing. Petr Tlusty

TRANSYS spol. s r. 0.

SLUZBY PRO PODNIKATELE
V ZEMEDELSTVI

Ing. Vaclav Skefik

FARMTEC a. s.

SLUZBY PRO OSTATN{
PODNIKATELE

Milena Vesela

PROMOPRO, s. 1. 0.

SLUZBY PRO VEREJNOST

Ing. Jaroslav Martinek,
CSc.

MZLU v Brné, Skolni lesni
podnik Masaryk(v les Kftiny

13
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KLuB MANAZERA ROKU
KRI1ZE NENi, JEN ZMENA — DISKUSNIi FORUM KLUBU MANAZERO ROKU

Druhé letosni setkani Klubu ManaZerd roku se konalo jen par hodin pred slavnostnim
vyhlagenim vysledkd soutéze MANAZER ROKU na Zofiné 22. dubna 2010.

Jaké jsou konkrétni dopady globalni recese na ¢eskou ekonomiku a jaké jsou Uspés-
né manaZerské metody pfi jejim pfekonavani diskutovalo pfi kulatém stolu nékolik
desitek manazer(. Zejména se feSila otazka, do jaké miry je nynéjsi krize vyvolana
i moralnim Gpadkem politickych a ekonomickych elit.

»Soucasna krize je také krizi moralky. PrestoZe ma Ceska republika evidentni konku-
rencni vyhody jakymi jsou relativné levna a vzdélana pracovni sila Ci strategickad po-
loha a dalsi faktory, jsou zde i vyrazna negativa jako je korupce, coZ srdzi nasi kon-
kurenceschopnost,“ uvedl Zbynék Frolik, majitel spolecnosti Linet a ¢len
pfedstavenstva Svazu priimyslu a dopravy CR.

Podobné své obavy ze soucasného stavu spole¢enské moralky a jednani ¢asti politic-
ké reprezentace vyjadfili i ostatni manazefi — (¢astnici debaty. ,,Krize bude tak hlubo-
k&, jak nam dovoli etické kodexy,“ poznamenal k tomu Pavel Bobo3ik, majitel sklar-
ské firmy SAHM.

Napfiklad Jan Miihlfeit, pfedseda Microsoft Europe, upozornil na skute¢nost, ze mo-
ralni aspekt krize neni jen zaleZitosti eské spolecnosti, nybrz ze jde o soucast pro-
blémi globalniho svéta. ,,Zijeme ve velkém nadbytku, hmotné statky se staly nejd-

rovnovaha mezi profitem a péci o spolecnost,” uvedl.

Néktefi manazefi poukazali i na slabou zodpovédnost politikli v souvislosti s jejich
hodnocenim hloubky krize. ,,Zapomnéli jsme na to, Ze se krize pravidelné opakuji.
Veskera politika Zila tim, Ze se ndm nemdZe nic stat a Ze pfisti rok budeme mit vse
za sebou,” tekl Miloslav Handl, nositel titulu ManaZer roku 1993.

V diskusi vystoupil i Radek Spicar, komunikaéni feditel automobilky Skoda Auto a po-
radce Svazu primyslu a dopravy CR. Z pohledu automobilového primyslu poukazal
na tfi aspekty vyvoje krize. ,,Krize prisla necekané rychle. BEhem kratké doby postihla
jako pasovy opar celou zemékouli. Projevila se v propadu poptavky v radech desitek
procent,” uvedl| Radek Spicar.

Manazefi se shodli v tom, Ze tuzemské firmy v krizi obstaly. ,,Prokdzaly svou opera-
tivni schopnost a obstaly i ve snaze udrZet zaméstnanost svych lidi,* uvedl Zbynék
Frolik. Podobny néazor vyjadfil i Pavel Bobosik: ,,Ceské podniky si s krizi poradily.
Mame k tomu dobré fundamenty, zejména vzdélanost”.

Diskutujici poukazali i na to, Ze nebyt zodpovédného pfistupu mnohych manazerd,
mira nezaméstnanosti by byla mnohem vy3si, nez tomu je v této dobé.

Krize vsak podle Gcastnikd debaty jeSté v té ¢i oné mite trva. Problém spociva v tom,
Ze néktera odvétvi ji prozivaji se zpozdénim. Napfiklad ve stavebnictvi existuje vzdy
znaéna setrvacnost, takZe lofisky rok se na jeho situaci neprojevil tak dramaticky ja-
ko v odvétvich jinych.
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PLAN ¢INNOSTI MSF NA ROK 2010

SoutéZ ManaZer roku
Setkani Klubu MR 13. zafi, MSV v Brné
Setkani Klubu MR listopad,

Setkani ocenénych manaZerl v soutézi MR s hejtmany / primdtorem

Kralovéhradecky a Pardubicky kraj 15. ¢ervna, Hradec Kralové
Kraj Vysocina zafi, Jihlava

Zlinsky a Olomoucky kraj fijen, Zlin
Moravskoslezsky kraj listopad, Ostrava

Hlavni mésto Praha prosinec, Praha

Konference, seminafe a odborné akce dle objednavky zakladatelii
Celostatni konference CMA a SPCR:

2. k.: Transfer novych poznatk( 22. Cerven, Kftiny
do podnikatelské praxe

3. k.: MGze stat pomoci firmam? fijen, Praha
4. k.: Uloha Corporate Governance prosinec, Praha

Celostatni seminar: Zkusenosti z dodrzovani  fijen, Praha
etiky v podnikani v dobé krize

Neformalni setkani manazer(

MTJ — setkani na Broumovsku 25.—27. ¢erven, Broumov
Manazefi ,na kolech” 10.—12. zafi, Kitiny

Manazefi ,,ve skluzu“ 6. listopad, Vysoké Myto
Manazefi ,,v pivnich laznich* 26.-28. listopad, Chodova Plana
MTJ aneb manazerské plesani leden 2011, TOP HOTEL Praha
Manazerské golfovy turnaj 29. kvéten, Nova Amerika
ManazZerské golfovy turnaj 12. Cerven, Mstétice

Paintball 3. zafi, Ralsko

7. roénik Manazerského tenisového turnaje 4. prosinec, Sportcentrum STEP Praha

15
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MANAZERI V LAZNiCH

SETKANI
TEPLICE

Karlovy Vary, 28. bfezen 2010

Neformalni setkani manazerQ se tési stale vétsi oblibé. V Karlovych Varech v lazen-
ském komplexu Spa Resort Sanssouci se o poslednim bfeznovém vikendu setkalo
vice nez 50 dobfe naladénych a na vSe pfipravenych manazerd a jejich rodinnych
pfisludnik(. A co je cekalo? Samoziejmé relax v podobé lazenskych procedur, ochut-
navka karlovarskych pramend i fizena ochutnavka kvalitnich vin, spolecensky vecer
s hudbou a exkurze na hrad Loket. Akce se uskutecnila s podporou spolecnosti
Technoexport, Eurovia CS a G4S Security Services CZ a podle ohlasd se viem libila.

Podrobnosti k akci naleznete na www.msf.cz

USPESNYCH MANAZERO s VEDENIM USTECKEHO KRAJE
30. BREZEN 2010

OTEVRENE PRILEZITOSTI vV USTECKEM KRAJI

16

Uspé&sni manazefi vyznamnych a stabilnich firem regionu se v (tery 30. bfezna sedli
v Teplicich s vedenim Usteckého kraje, aby se navzajem informovali o postupech pfi
prekonavani soucasné krizové situace.

Po zkvalitnéni komunikace a spoluprace jiz delSi dobu ,,volaji,, osobnosti nasi ekono-
miky — manazefi malych, stfednich i velkych firem, kterym voleni zastupci obcas délaji
zbyte€né vrasky na tvari. Diskuse pfedeviim upozornila na nedostatky v u¢novském
Skolstvi, jehozZ stav je chaoticky a nekoncepcni a nezarucuje dostatecnou profesni pfi-
pravu pro jednotlivé obory. Ustecky kraj méa své specifické problémy, nezaméstnanost
tu dosahuje hranice 52 tisic, a to i pfesto, Ze je v regionu celkem 32 primyslovych z6n.

1. naméstek hejtmanky, Arno FiSera, zd(iraznil, Ze Ustecky kraj potfebuje Gspésné fir-
my vice nez kterykoliv jiny. ,,Podle sociologické analyzy je nas region opravdu nej-
slabsi a v zaméstnanosti jsou nasi obyvatelé zavisli na dobrych firmach. Vétsinou sa-
mi nejsou schopni najit si jinou préci ¢i uplatnéni napr. aktivné hledat mezeru na trhu
a sami zacit podnikat. V tom spoléhame na vas, na nase podniky v regionu.“

Jan Rydl, pfedseda predstavenstva TOS Varnsdorf, kritizoval pfistup odborafskych pre-
daka: ,,/sem rad, Ze mame odbory, jejich roli nezpochybriuji, ale nemam rad vys$si od-
boréarské bosy. My od statu tolik nepoZadujeme, samozrejmé chceme udrzet pracovni
mista — a tim usetrfit statu penize na socidlnich davkach. Ve fabrice, ktera ma 500 li-
di, manaZer vsechny osobné zna a se svymi zaméstnanci a odborari se dohodne. Lidé
na dilné nase problémy chapou a vychazeji nam pri reseni spolecné situace vstric.
Ovsem pristup odborarskych funkciondrii na vyssich pozicich, ktefi jsou hodnoceni za
to, jak moc do podniki ,Siji“, je pro mé nepochopitelny a v soucasné dobé kontra-

I

produktivni.
Vladimir Feix, generélni feditel spole¢nosti Cesky porcelan, vyjadfil svoji mnohaletou
zkuSenost: ,,Je velky rozdil mezi velkym a malym podnikem. Malé a stredni podniky se
casto dostavaji nejen do ekonomické pasti, ale i do spleti paragrafti — jsou v obklice-
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ni norem zakoniku prace. A nemohou se napriklad v krizi chovat tak suverénné jako
velké firmy.“

Setkani se uskutecnilo za partnerské spoluprace spolecnosti DIAMO, s. p., Severoceské
doly, a. s. a TOS Varnsdorf a. s. Dalsi setkani Gspésnych manazeri s vedenim krajd,
které organizuje jiz tfetim rokem Manazersky svazovy fond se pfipravuje v Jiho-
moravském a Plzenském kraji.

KLUBY MANAZERU

PRAZSKY MANAZERSKY KLUuB (PMK) 12/2009 - 4/2010

Ve Ctvrtek 17. prosince 2009 se uskutecnil 171. vanoéni ManaZersky klub v Lobko-
wiczkém palaci na Prazském hradé. ProtoZe se jednalo o tzv. International Club, ho-
vofilo se anglicky a naSimi hosty byli také rakousti a italsti manazefi. Na pozvani vi-
ceprezidenta CMA Ivo Gajdose zde natacela Ceska televize medailonky se zajimavymi
Ceskymi a zahrani¢nimi manaZery na téma ,interkulturalni rozdily* a vliv téchto rozdi-
l& na chod firem v CR. Pofad byl odvysilan v sekci CT ,,Ekonomika a kariéra“.

V programu PMK vystoupil nejprve americko-esky manazer —
William Lobkowicz, ktery hovofil o problémech rodiny
Lobkowiczll s restitucemi u nas. Dale se zminil o svém ma-
nazerském krédu pomoci Praze stat se kulturnim centrem
Evropy, o svych zkusenostech s podnikanim v CR (Lobkowicz
Events Management — LEM) a odpovidal na mnoZstvi otazek.
Nasledoval vanoéni a novoroéni pfipitek CMA proneseny spo-

le¢né predsedou PMK Ivo Gajdosem a vykonnym feditelem
Jifim Styblem.

Atmosféru vecera doplnily krdsné vanocni koledy v podani znamé operni
zpévacky Edity Randové, ke které se prekvapivé pfidala rezisérka TV
Zuzana MaSatovd, nebot nahoda tomu chtéla, Ze
pred lety spole¢né zacinaly svou péveckou kariéru
v Karlinském divadle.

Pan Jifi Matousek, Managing Director LEM, nas po-
té pozval na malé pohosténi a okruzni prohlidku
Lobkowiczkého palace. www.lobkowiczevents.cz

Jedingm problémem vydafeného vanocniho klu-
bu byla omezena kapacita mista setkani, ¢imz se
jesté jednou omlouvame tém, na které misto ne-
vyslo ...
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172. ManazZersky klub, ktery se uskutecnil 21. led-
na 2010 opét v Golem Clubu, mél na programu
aktualni téma ,,Soucasna ekonomicka situace
v CR a politicka krize. Jeji vliv na investice a hos-
podarstvi s vystupujicimi prominenty prof. Ing.
Michalem Mejstiikem, CSc. a PhDr. Tomasem
Sedlackem. Atmosféru vecera nejlépe vystihuje
¢lanek, ktery vysel na www.profit.cz. Clanek
a Uplné prezentace obou vystupujicich najdete
na webu CMA: www.cma.cz v sekci ,kluby“, na
strance PMK/akce.

Ve Ctvrtek 18. Gnora 2010 se uskutecnilo 173. setkani PMK. Tentokrate byly predsta-
veny nékteré z ,,inovacnich poéini“ Elenskych firem CMA.

Nejprve firma Consulting Company Novasoft, a. s. predstavila inovativni produkt
NovaVoice®, ktery ziskal v roce 2009 ocenéni Ceska hlava v kategorii Industrie a rok
pred tim ziskal na mezinarodnim veletrhu informacnich technologii Invex hlavni cenu
— Kfistalovy disk — v kategorii ,,Profesionalni software®.

Produkt NovaVoice® umi zaznamenavat mluvenou fe¢ do psaného textu v pocitaci.
V soucasné dobé dosahuje prepis az 98% spolehlivosti. Produkt vznikl ve spolupraci
firmy se Zapadoceskou univerzitou v Plzni.

Produkt i firmu predstavil Ing. Vladimir Moravec, MBA — prfedseda predstavenstva
a PhDr. lva Moravcova, marketingova a obchodni feditelka.

o6

Dalsi vystupujici firmou ,,vecera inovaci“ byla firma ,,Profi“, ktera predstavila projekt
originalniho informacné-technologického serveru pro podporu ,spoleCenskych siti®.
Zda novy portal poskytne pro uZivatele opravdu kombinaci redlného a virtualniho ,ra-
je“ a umozni multimedialni komunikaci v socialni siti — to se ukaze 1. 3. Na tento ter-
min ohlasil tvdrce portalu — Ernest Salamanca a partner spolecnosti — Jan Theodor
Kozumplik — opozdéné spusténi portalu, jehoZ svétova premiéra se méla odehrat pra-
vé 18. (nora v Golem Clubu...

Vice o obou bodech programu v tiskové zpravé a ¢lanku DCD Publishing, které rovnéz
najdete na www.cma.cz v sekci kluby.

174. Prazsky manaZersky klub predstavil ,leadery Akademie véd CR“:

Prof. RNDr. Véclava Pacese, DrSc. — Manazera odvétvi
Vyzkum a vyvoj MR 2008 — Treti misto v TOP 10 — Nositele
Ceny Economie, Emeritniho pfedsedu Akademie véd Ceské
republiky. V soucasnosti: profesora Ustavu molekularni ge-
netiky AV CR. Diskuze byla vedena hlavné ohledné sou-
Casného stavu a reformy védy a vyzkumu.

Ing. Karla Aima, CSc., ¢lena Akademické rady AV CR zod-
povédného za transfer technologii.

Vice opét na www.cma.cz, sekce kluby.
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175. ManaZersky klub 15. dubna 2010 byl opét veden v ramci International klubl
v anglictiné. Na programu bylo dalsi zajimavé téma: NEW BUSINESS OPPORTUNITIES
IN TAIWAN and other Asian countries. Uvodni slovo mél Mr. Robert Y. G. HO - Director
of Economic Division of the Taipei Economic and Cultural Office in the Czech Republic.

Taiwan je dle pana Ho idealnim partnerem pro ¢eské malé a stfedni podniky, které
cht&ji proniknout do oblasti JV Asie. Taiwan ma v(i&i CR velké sympatie z dGvodu mno-
ha podobnosti, jako je mala rozloha, historicky vyvoj, ovliviiovany velkymi uzurpato-
ry, touha po demokracii (mélokdo vi, 7e o 7 let dfive neZ v CR vznikla jiZ v roce 1911
demokraticka Taiwanska republika), ekonomiku zaméfenou na export a vzdélané+vy-
soce motivované manazery a podnikatele. | z téchto ddvodd je Taiwan mezi top 10 pfi-
mych zahraniénich investord v CR. B&hem nékolika let bylo u nas zaloZeno ve spolu-
praci s vladni agenturou Czech Invest na 30 taiwanskych firem, které vyrabi hlavné
pro ICT trh — napf. Foxconn je 2. nejvétsim Eeskym exportérem (po Skoda auto) a za-
méstnava okolo 10 tis. zaméstnanc(.

Ceska republika je také pro Taiwan nejobliben&jsi turistickou destinaci (roéné okolo
40 tis.) a také vyznamnym centrem pro studium mediciny (okolo 100 studentl rocng)
nebot lékaF méd na Taiwanu vysokou prestiz. Taiwan také spolupracuje s 20 ¢eskymi
univerzitami a poskytuje 20 stipendii ro¢né pro studium na Taiwanu.

Ke vztahtim s ,pevninskou Cinou“ se vyjadfoval pan Ho velmi optimisticky. Mezi pev-
ninou a ostrovem létaji denné stovky linek a jezdi mnoho lodnich spojd. Je pfipraven
projekt vybudovani 200 km podmofského tunelu a stejné dlouhého mostu, spojujici-
ho obé pevniny. To jen vypovida o tom, Ze nikdy nebyly vztahy lepSi a s ekonomickou
spolupraci se budou obé ekonomiky stale vice pfiblizovat.

Taiwan ma samoziejmé také urcité problémy — napfiklad hospodarsky zazrak je vy-
koupen ,,24 hodinovym pracovnim dnem 7 dni v tydnu“. Na druhou stranu méa Taiwan
nejlépe propracovany zdravotni a socidlni systém na svété. Ma také napfiklad
Ministerstvo pro ,,rovné pfileZitosti“ (gender).

V prdbéhu vecera se ochutnaval vyborny ,pu-er” ¢aj a diskuze byla opravdu uvolné-
na a pratelska.

Zahraniéni vybor CMA samoziejmé rad zprostfedkuje jakékoliv dalsi pozadavky élenti
CMA o spolupraci, dotovanou G¢ast na veletrzich a vystavach, studijnich pobytech
a stazich a jakychkoliv dalSich projektech ve vztahu k Taiwanu a JV Asii. Vyhodou je
stabilni a spolehlivy systém obchodu, logistiky, prava, ochrany autorskych prav, dob-
ra znalost angli¢tiny a mnoho dalSich.

KLUB MLADYCH MANAZERD

Klub mladych manazer( (dale jen KMM) pravidelné porada pro studenty setkani s ma-
nazery z praxe. Na zacatku zimniho semestru KMM navstivil vyznamny host — Jan
Miihlfeit ze spolecnosti Microsoft, ktery hovofil o globalizaci, vzdélani a o vedeni.
Miihlfeit zddraznil, Ze je nejen potfebna inteligence rozumova, ale také emocni. Déle
fekl: ,Vzdélani je jedinou moznosti, jak si mdZze Evropa, Japonsko a USA udrzet kon-
kurenceschopnost.” Poté se mezi studenty pfiSel podivat Vladimir Mraz, dfivéjsi ge-
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neralni feditel Kooperativy, jehoZ tématem byla odpovédnost pojistoven. Dozvédéli
jsme se i nové informace o pojistném trhu v CR. Velmi zajimavy byl pfednes profeso-
ra Zdefika Soucka, ktery vypravél o svétu a jeho vyvoji. V pribéhu setkani nastinil, ja-
ké jsou varianty budouciho vyvoje svéta, véetné moznosti €inské expanze. Dale do
KMM pfiSel Stanislav Bernard, ktery hovofil o zaloZeni stejnojmenného pivovaru,
a studenti se dozvédéli zajimavé véci o podnikani v pivovarnictvi. Vystoupeni Michala
Zahradnicka ze spole¢nosti Prime Rate bylo zaméfeno na otazku zaméstnani, pficemz
Zahradnicek vyjadfil myslenku, Ze dobré zaméstnani jesté nemusi znamenat Gspéch.
Na jednom z dalSich setkani KMM dékan narodohospodarské fakulty doc. Jifi Schwarz
pok#til knihu ,,Time management 5. generace” od Davida Grubera, ktery velmi vtipné
vypravél o generovych rozdilech a vysvétlil posluchacdm termin beneopedie, coz
v pfeneseném vyznamu znamend ,techniky duSevni prace“. Ke konci zimniho se-
mestru do KMM zavital i Zdenék Pelc ze spolecnosti GZ Digital Media, ktery hovofil
o tom, jak efektivné bojovat s krizi.

Klub mladych manazerd ve spolupraci s klubem Young Business and Professional
Women (déle jen YBPW) usporadaly trénink vyjednavacich schopnosti prostfednictvim
spolecnosti Procter&Gamble. Trénink probihal v patek 5. 3. 2010 pod nazvem ,Jungle
day“ pfimo v sidle firmy P&G od 9 do 17h. V Gvodu se predstavily obé studentské
organizace a spole¢nost P&G. Po obédé zacal trénink vyjedndvacich dovednosti,
kde se studenti dozvédéli o zakladnich tfech pilifich obchodniho jednani, o tom, co
predchazi prodeji, jak komunikovat se zakazniky a jak je zapojit do prazkumu.
Nasledné si Gcastnici na zakladé praktického cviceni mohli vyzkouset své vyjedna-
vaci dovednosti.

Klub mladych manazer( se zucastnil 10. bfezna 2010 dalSiho roéniku celodenni stu-
dentské akce Rozhledna, kterou organizovala Zuzana Stard, byvala predsedkyné KMM.
Na této akci se predstavuji viechny studentské organizace piisobici na VSE, které se-
znamuji studenty s jejich ¢innosti. Marketingovou pfipravu véetné informacnich leta-
kil a prezentace zajistovala Stanislava Cernovska. U propagaé¢niho stanku KMM se bé-
hem dne vystfidalo pét ¢lend klubu, aby v pfipadé zajmu mohli studentlim podat vice
informaci o klubu. V ramci akce Rozhledna méli Sanci jednotlivé kluby a organizace
nalakat nové potencialni ¢leny, coz se Klubu mladych manazerd podafilo.

V letnim semestru do Klubu mladych manazerd pfijali pozvani: podnikatel Radim
Jancura, majitel spolecnosti Student Agency, Zbynék Eiselt, feditel spolecnosti
TietoEnator a prezident CMA a Petr Pacovsky, feditel spole¢nosti Extima CZ. Pfednaska
Zbyiika Eiselta byla velmi interesantni, jelikoZ jsme se dozvédéli o chodu CMA a jejich
vizich do roku 2012. Setkani s manazery z praxe, kterd zajistuje predseda KMM Tomas
Studnicka, jsou hlavnim smyslem klubu, jelikoZ vystup manazeri mlze studenty mo-
tivovat k vlastnimu podnikani € k vykonnéjsimu studiu. Ovsem KMM pofada pro ¢le-
ny i neformalni setkéani v podobé bowlingu, motokar, posezeni v restauracich. V dub-
nu klub pfipravuje pro své cleny vikendovy pobyt ve vinném sklipku na Moravé.

Bc. Stanislava Cernovskd, KMM
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Akce ,Jungle day“ v Procter&Gamble - 5. 3. 2010 pro cleny KMM a YBPW

KLue MANAZEREK CMA

Klub manazerek CMA uspofadal v uplynulém obdobi nasledujici akce:

> Prosincova Snidané s prof. Janem Svejnarem, jejiz patronkou byla élenka klubu
JUDr. Hana Machacova, clenka predstavenstva a feditelka pojistovny Kooperativa
se nesla v duchu mnoha ekonomickych (a nejen téch) témat, které zajimaji ¢len-
ky klubu — podnikatelky a manazerky z rdznych obord.

> Navitéva u tentokrat u prof. MUDr. Evy Sykové, DrSc., feditelky Ustavu experi-
mentalni mediciny AV CR pfibliZila téma biomediciny se zaméfenim na aplikaci
v klinické mediciné. Nezapomenutelna byla i prohlidka prvniho podnikatelského
inkubatoru v oblasti biomediciny v AV CR, ktery byl dokon&en v roce 2008.

> Pravy pfedvanocni shon (alespoi na chvili) dokézala zazehnat Snidané s... tento-
krat se Zderikou Molnarovou, predsedkyni dozor¢i rady holdingu Eltodo EG, kte-
ra pro nas opét pripravila prijemny program. Slovo do dusi Zen, poznamenanych
predvanocni atmosférou v podani témér klubové psycholozky PhDr. LibuSe Hajkové,
skvélé pochoutky od kuchafd Restaurantu Domyno, darky a hlavné pfijemnou
pratelskou atmosféru.
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> V lednu ¢lenky klubu navstivily médni prehlidku slovenské maédni navrharky
Zuzany Bottkové, ktera se konala v Hotelu Hilton v Praze.

> Velmi zajimavé bylo setkani, nazvané Navstévu u tentokrat u kardinédla Miloslava
Vlka, ktera se v breznu uskuteénilo v Arcibiskupském paldci na Hradéanech.

Setkani s kardinalem Vikem

>V exkluzivnich prostorach Prezidentského apartma Hotelu Kempinski v Praze se
konala bfeznova Snidané s Miladou Karasovou, feditelkou Czechoslovak models.

>V bfeznu jsme se vydaly za tajemstvim pod Vaclavskym naméstim v Praze, kon-
krétné do podzemi Hotelu Jalta. Hotel postaveny v letech 1955-58 podle projek-
tu architekta Tenzera mél v pfipadé vale¢ného konfliktu slouZit jako Stabni cent-
rum VarSavské smlouvy. Sestoupily jsme do jeho protiatomového krytu, kde méla
plvodné své misto i nemocnice s tajnym vchodem pro tehdejsi generalitu.

>V dubnu jsme se sesly na Snidani s tentokrat s Petrem Brném, velvyslancem SR
v CR, ktera se konala na novém Velvyslanectvi Slovenské republiky v Praze.
Patronkou tohoto setkani byla Zdefika Molnarovd, predsedkyné dozoréi rady
Eltodo EG.

Za vybor Klubu manaZerek CMA PhDr. Lenka TomeSovd, predsedkyné klubu
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MANAZERSKY SENIORSKY KLuB (MSK)

V letoSnim roce pokracuje MSK ve své €innosti. V kvétnu si pfipomeneme 26.5.1997
kdy se konala ustanovujici schlize MSK jako “dobrovolné neformalni profesni skupiny
manazer( a hospodarskych odbornikd, ktefi se blizi nebo jiz dosahli seniorského vé-

s problematikou hospodarského fizenti,,.

Klub byl zalozen ve smyslu &l. 13 stanov CMA (tehdy platnych) jako organizaéni jed-
notka Ceské manazerské asociace (CMA), ktera pfidruzuje — na zakladé dohody mezi
CMA a Ceskym komitétem pro védecké Fizeni (CKVR) — &leny CKVR. Jeho Fizeni odpo-
vida Pravidlaim €innosti klubu manazert CMA.

0d pocatku letoSniho roku jsme realizovali vystoupeni feditelky redakce REVUE 50+
Ing. Jany Nevafilové z vydavatelstvi Altera Media s. r. o.

V (noru za onemocnélého Ing. Eduarda Opletala vystoupil Dr. Pavel Cihlaf se svymi
poznatky z nékterych odbornych konferenci k problematice financni globalni krize
a hospodafské recese. Pfivitali jsme mezi nami novou vykonnou feditelku CMA
Pavlinu Drsovou a pohovofili o zaleZitostech klubu i CMA.

V bfeznu vystoupil v klubu s excelentni pfednaskou o problematice klimatu, pocasi
atd. RNDr. Ing. Jaroslav RoZnovsky, CSc., feditel Ceského hydrometeorologického
Gstavu z Brna. Na duben je planovano vystoupeni Ing. Eduarda Opletala, poradce rus-
ké akciové spolecnosti PORT PERM, v kvétnu a €ervnu letoSniho roku realizujeme ex-
kurze do jednoho prazského vyrobniho podniku a eventuelné i na jedno vyzkumné
pracovisté.
Clenové Klubu se zG¢astfuji i akci MSF, AIP CR, VSFS,VSE, BIVS atd.

Ing. Tibor Kovalsky, predseda MSK

@i[}) ROZNA SDELENI

Novi KOLEKTIVNiIi CLENOVE

SHM, s. 1. o.

PAR RADEK K 20. VYROCI CESKE MANAZERSKE ASOCIACE.

Za uplynulych dvacet let urazila Ceska manaZerska asociace kus cesty, kdy? se z pii-
vodni skupinky nadSencd rozvinula v profesni organizaci s Sirokou clenskou zaklad-
nou a ¢etnymi pfiznivci, a kdyZ si vydobyla zfetelné misto mezi mnozstvim spolecen-
skych, ale i soukromych instituci, které se problematikou managementu zabyvaji. Po
celou tu dobu dokazovala kolem sebe soustfedit celou $kalu zajimavych osobnosti
jak z fad vykonnych manazerd, tak experti z této oblasti. Brzy se o ni rozsifilo, ze
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predstavuje platformu pro diskuse nad modernimi metodami fizeni, pro Sifeni novych
myslenek a pro vzajemné predavani si informaci o vyvoji v ocekdvanych smérech v fi-
zeni podnikd i jinych typd organizaci.

Tyto aspéchy pfinaSely radost i uspokojeni z prace vSem tém, ktefi asociaci poméaha-
li pfipravovat a realizovat jeji program, ale soucasné nastolovaly trvalou starost o to,
co jesté v dosavadni Cinnosti vylepsit a co jiného udélat, aby se podafilo naplnit vlo-
Zenad ocekavani, udrzet nasazenou latku a stale né¢im novym oslovovat své cleny
a pfiznivce.

Velmi ¢asto jsme se ve vedeni CMA zabyvali otazkou, kde je jeji misto mezi ostatnimi
spolecenskymi organizacemi, jaké maji byt jeji cile, aby byla pro manazery dostatec-
né pritazliva, jaka ma byt nabidka témat, myslenek, reSeni, kterymi by se odlisila od
podobnych spolecenskych, ale i soukromych instituci tak, aby jeji pozice byla zfetel-
na a nezaménitelna. Casto jsme si pfi téchto pfileZitostech pfipominali myslenky, na
kterych byla CMA pted 20 lety zaloZena. Nasi pfedchiidci ji totiz pred léty pfi jejim zro-
du dali do vinku tfi zakladni Gkoly a sice, aby permanentné usilovala o zvySovani ma-
nazerskych zpUsobilosti, zejména vyuzivanim modernich metod a styl( fizeni, aby po-
mahala zvySovat prestiz a spolecCenské uznani manazerské prace v povédomi ceské
vefejnosti, a aby vedla samotné manazery k uvédoméni si jejich spolecenské zodpo-
védnosti a k vyznavani principl podnikatelské moralky a etiky.

Bé&hem let nezfidka nastaly chvile, kdy padla otazka, zda jsou tyto mySlenky stale
aktudlni a hlavné postacujici pro €innost organizace, kterda ma zaujmout manazery,
odborniky z oblasti managementu i €ast vefejnosti. Zda by neméla CMA pfi sestavo-
vani své strategie a hledani naplné pro €innost pfejit na néco jiného, modernéjsiho.
Na néco, co délaji jini, u nichz jsme mohli sledovat atraktivni program, Gcast zajima-
vych feénikl nebo plna auditoria. Ma smysl — ptali jsme se — vénovat Usili posilova-
ni manazerské prestize kdyz média jsou jiz plnd manazerské tématiky a nasi vefej-
nosti jsou predstavovany vyznamné manazerské osobnosti? Je G¢inné soustfedovat
se lzce na manazerské zpdsobilosti, kdyZ je vSude plno manazerského vzdélavani ¢i
odbornych diskuzi? Maji byt debaty o kultivaci prostfedi opravdu prioritni a jsou va-
bec néco platné?

Stacilo, aby presla léta prosperity a leccos se ukazalo v novém svétle. Objevilo se, Ze
moralni a etické poklesky a selhani se rozsitily v businessu i politice nad ocekévanou
miru, Ze manaZzefi jsou opét Casto vnimani jako ti, ktefi leccos zavinili, jsou to ti kte-
fi, propoustéji z prace a sami se tési nemalym vyhodam. Samotna doba pfinasi celou
fadu zvratl a namisté je otdzka co maji manazefi znat, umét a délat, kdyz ma cela
ekonomika a i spolecnost projit krizi a sou¢asné se pfipravovat na postkrizové obdo-
bi, o kterém zcela jisté vime, Ze bude plné jiné nez obdobi pfedchozi, a Ze bude vy-
Zadovat zasadni zmény v mysleni i jednani.

Stalo se samoziejmosti, 7e CMA ve své &innosti sledovala aktualni témata a snaZila se
vidét o néco dal. Vyhledavat to progresivni a snazit se odhadnout, co bude predsta-
vovat a vyzadovat budoucnost. Myslim, Ze zrovna tento aspekt se manazerské asoci-
aci po léta dafil. Diky tomu se ji také povedlo udrZet celou fadu Spic¢kovych expertl
i manazer( pfi utvareni naplné Cinnosti a také pfi formulovani zakladnich tezi o pfis-
tim vyvoji spolecnosti, a i vyjadreni toho, co ¢ekd manazery v jejich praxi. Byl by to
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dlouhy vycet akci a téZko spocitatelny prehled seminaf(l, konferenci, klubovych set-
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kani, ale i spoleenskych nebo volnogasovych aktivit, které CMA vétsinou ve spolu-
praci s Manazerskym svazovym fondem pfipravila a usporadala. Takovato statistika by
sledky spolecnych setkani byly zajimavé informace, inspirace, impulsy a naméty k za-
mysleni, a Ze kvantita zde nehrala hlavni roli.

Vyjimeénou Glohu témé&F po celou dobu dosavadni historie CMA sehrava v jeji €innos-
ti soutéz Manazer roku. Tato kazdorocni prestizni pfehlidka manazerskych osobnosti
vytvofila k dnesku celou galerii pozitivnich pfikladd manazerské prace a skutecnou,
nami tolik vyhledavanou, Zivou $kolu fizeni. Mimoradné je potfeba si vazit také toho,
Ze se podafilo zaloZit Klub ManazZer( roku sloZeny z nositelll ¢estného titulu soutéze,
ktery je intelektudlnim potencialem pro formulovani téch nejprogresivnéjsich mysle-
nek a soucasné representativnim mluvéim manazerské komunity.

Jisté bude potfeba v nadchazejicim obdobi fadu véci v ¢innosti asociace zménit a vy-
lepsit a urcité bude potfeba vzit si pfiklad od jinych. Prvofadym dkolem bude zajisto-
vat stale pestry program akci s udrzovanim aktualnich témat obsazovanych Géastniky
diskusi, ktefi k soucasnym otazkdm maji co fici. Nepochybné muzZe byt pfitazlivéjsi
i forma poradanych akci.

Domnivam se v3ak, Ze na co by se v zZadném pfipadé nemélo zapominat, jsou ideje,
se kterymi byla asociace pfed dvaceti lety zaloZena, a na kterych po celou tu dobu vi-
ce méné stala. Dvé desetileti provéfila, Ze tyto myslenky jsou dlouhodobé platné
a v3e nasvédcuje tomu, Ze budou platit i nadale. Zda se, Ze pravé v dnesni dobé da-
va smysl se témto idejim v nasi spolecnosti systematicky vénovat, sami sobé i jinym
je pfipominat a stavét na nich svoji agendu. Jsem presvédcen, Ze by mohly byt za-
kladnimi vychodisky pro &innost CMA v budoucnosti a sou¢asné i zarukou udrZeni
a posileni jeji prestize, nezaménitelné tvare a zajisténi stalého mista ve svété mana-
gementu a v celé ceské spolecnosti.

Ing. Ladislav Macka, cestny prezident Ceské manaZerské asociace

ODBORNE AKCE

KONFERENCE ,,ZELENA PODNIKATELSKA STRATEGIE®

Prvni konference CMA a Svazu priimyslu a dopravy CR v letodnim roce se uskuteénila
dne 4. bfezna 2010 v muzeu Skoda Auto, a. s. v Mladé Boleslavi pod nazvem ,Zelen4“
podnikatelska strategie. Konference, kterou vécné a s pfehledem fidil vicepresident
CMA J. Majer, byla velmi zajimava svym obsahem i sestavou prednasejicich, ktefi se
k tématu environmentalnich zavazkd vyjadfovali z rdznych Ghld pohledu. Je Skoda, Ze
k Gcasti na jednani konference si nenaslo cestu vice nez 5o Gcastnikd. Ti, ktefi moz-
nost Gcasti na konferenci promeskali, maji pfilezitost alespon seznameni s materialy
konference na webovych strankach ManaZerského svazového fondu www.msf.cz.

Jednéni konference bylo rozdéleno do dvou programovych blokd. Prvni byl vénovan
globalnimu pohledu na ,zelené“ podnikani. Uvodni pfednasku zaméfil J. Miihlfeit, pre-
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sident Europe Microsoft Corporation, na rozbor moznosti feSeni rozporu mezi potfe-
bou rozvoje globalni ekonomiky a omezenosti zdroj(, kterymi spole¢nost disponuje.
Zdaraznil, Ze se jednd o globalni problém a na jeho feSeni se musi podilet vsechny
staty, které musi dokazat sledovat spolecny zajem pfi zachovani respektu ke specific-
kym socialnim a kulturnim podminkdm jednotlivych svétovych regionl. Zejména zdd-
raznil kli€ovy vyznam dlohy Ciny v tomto dsili. Na jeho vystoupeni navazal J. Zbofil,
¢len predstavenstva SP CR a Evropské komise pro ekonomiku a spole€ensky rozvoj,
kritickym pohledem na uplatiovanou ekologickou legislativu. Na pfikladu podpory vy-
roby energie z obnovitelnych zdroji poukazal na absenci systémového pfistupu, kte-
ry vede k situaci, kdy dochazi k vyraznému nesouladu mezi hustotou produkce ener-
gie a moznostmi jeji distribuce na mista jeji aktualni spotfeby. Zdlraznil, Ze rozvoj
civilizace je omezovan konecnymi rozméry zemékoule a spolecnost by si méla tech-
nologicky zajistit dodavky energie ze vSech pfistupnych zdrojd a nebranit se ani vyu-
Ziti jaderné energetiky, zejména proto, Ze veSkera energie ve vesmiru je energii flze
a Stépeni. Nasledujicim vystupujicim byl T. Nejedlo, vykonny feditel Business Leaders
Forum, ktery analyzoval mozné ekonomické a spolecenské pfinosy plnéni ekologic-
kych pozadavkd. Jako pfiklad uved! statisticky potvrzenou skuteénost, Ze pfi Uspofe
spotfeby energie o tfetinu v letech 2003-8 doslo k podstatnému zvySeni produkce
Ceského prdmyslu. Poslednim vystupujicim v tomto bloku byl /. Kratochvil, byvaly ge-
neralni feditel a. s. Ceskomoravsky cement, ktery na konkrétnich p¥ikladech ukazal jak
vyrazné se zménila vyroba v oboru, dfive povazovaném za skldce Zivotniho prostie-
di. Perlickou na zavér jeho vystoupeni bylo konstatovani, Ze v roce, kdy se stal
Manazerem roku (1996) mj. i pro vynikajici vysledky pfi eliminaci ekologicky zavad-
nych vyrobnich postupd, obsadil — za tehdejsim pfedsedou vlady V. Klausem — druhé
misto v soutéZi Ropak roku, vypisované ekologickymi hnutimi. Nazor na racionalitu
v mysleni nékterych ekologickych iniciativ se nabizi sam.

Druhy programovy blok byl vymezen prezentaci firemnich pohledl na ,,zelené“ pod-
nikani. Nejprve predstavil B. Michalek, naméstek feditele pro vyrobu DIAMO, s. p., li-
mity pro rozvoj jaderné energetiky, které zp(sobuji soucasny stav, ekonomické pod-
minky a perspektivy tézby uranu v CR i ve svété. Po ném vystoupil M. Doksansky,
generalni feditel SMP CZ, a. s., s vykladem o pfilezitostech i prekazkach, které vytva-
fi soucasna ekologicka regulace a legislativa pro komplexni plnéni zavazkd spolecen-
ské odpovédnosti v dnesnich organizacich pozemniho stavitelstvi. Posledni vystupu-
jici v tomto bloku, R. §picar, feditel vnéjsich vztah Skoda Auto, a. s., ukazal jak se
vyrobci automobilé v CR mohou (sp&&né vyrovnavat s podnikatelskymi riziky, které
aplikace ,,zelené“ strategie v soucasnych podminkach svétové recese sebou pfinasi.

Po diskusi k jednotlivym vystoupenim dospéli vichni Gcastnici konference k zavéru,
Ze strategie trvale udrzitelného rozvoje nema v sou¢asném globalnim svété zadnou ji-
nou pfijatelnou alternativu. Jeji Gspésné zavedeni vsak vyzaduje od vedoucich pred-
staviteld modernich organizaci realizaci péti zasadnich krokd:

1. Vnimat pozadavky environmentélni regulace jako pfilezitost pro podstatnou ino-
vaci svych podnikatelskych aktivit, ne jako hrozbu stavajicimu podnikani.

2. Pdsobit na vSechny ¢lanky hodnotového fetézce tak, aby spoleénym usilim vSech
v jeho ramci pUsobicich subjektd dochazelo k minimalizaci ztrat a k vyraznym
Usporam energie i ke snizovani zatéze Zivotniho prostredi.
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3. Vytvaret nové produkty a nabizet nové sluzby, které nejenom lépe uspokoji oce-
kavani zakaznikd, ale zéroven budou v nejvy$si mozné mite eko-pratelské.

4. Zménit stavajici model podnikani budovanim strategickych alianci, které zméni
dodavatelské infrastruktury a posunou hodnotu pro zakaznika ve sméru ,zelené
spotfeby“.

5. Generovat, shromazdovat, Sifit a sdilet znalosti umoziujici pfekonani hranic tra-
dicnich oborl podnikani a zalozit konkurenceschopnost na aplikaci technologii
a forem podnikani, které spolecnosti pfinaseji dlouhodoby prospéch.

Shodli se v nazoru, Ze manazefi dnesnich organizaci musi ve vztahu k plnéni envi-
ronmentalnich pozadavkd spolecnosti jednat chytre, uvaZovat systémove a zajistit pri-
tom uspokojivou ziskovost podnikani. Je zfejmé, Ze efektivita ,,zelené“ strategie spo-
¢iva v uméni dosahnout vice s mensim vkladem — s mensi spotfebou zdrojd.
Respektovat pozadavky udrzitelného rozvoje, ale neznamena podléhat dnes medialné
frekventovanym katastrofickym vizim budoucnosti. Organizace musi reagovat — na ne-
jenom environmentalni, ale zaroven i socialni a ekonomické — potfeby spolenosti
komplexné, nesmi pfijimat bezhlavé diléi opatfeni a zejména si nesmi nechat vnutit
minoritni pozadavky ,,zelenych* fundamentalist(, které je jenom odvedou od cesty ke
spolecensky Zadoucim cildm udrZitelného rozvoje.

Shoda nazor( Gcastnikd konference panovala i v tom, Ze komplexni inovace jsou Gc€in-
nou cestou k plnéni ekologickych zavazk(. Kazdy den si musime pokladat otazku: jaky
pfinos pro nase podnikani bude mit nase snaha délat vie, co dosud délame, vyrazné
jinak? DokaZe-li kazda organizace pohlizet na svoje podnikani optikou poZzadavkd
ochrany Zivotniho prostfedi a pfekro€it hranice dnesnich ,,z6n komfortu®, povede to
nejenom k Gsporam nakladd, ale podpofi to také rozvoj kompetenci jejich pracovnikd
a jeji inovaéni aktivity.

Hostitelé konference, kterou organizaéné na vysoké drovni zabezpedili pracovnici
Manazerského svazového fondu, nabidli jejim Gcastnikim po skonceni jednani bez-
platnou prohlidku Skoda Auto Muzea a navitévu Skoda Auto Zakaznického centra,
spojenou s moznosti zkusebnich jizd v poslednich modelech automobild znagky Skoda.

MANAZERI DNES

SOCIALNE-PSYCHOLOGICKE ASPEKTY MANAGEMENTU INOVACI
Doc. RNDr. Eva Grublova, CSc.
Ustav managementu a marketingu, Moravska vysoka skola Olomouc

Dnedni globalni svét se neustale méni diky vyvoji ekonomiky, rozvoji védy a techniky,
vzniku novych trhd a zmény hodnot, které vyznavaji jednotlivé svétové civilizace. Na
vyvoj globalni spolecnosti maji vyrazny vliv zejména nespojité zmény. Jsou pficinou
krizovych stavli — na né musi dnedni organizace reagovat radikalnimi a podstatnymi
zménami svého (podnikatelského) chovani. Tedy prostfednictvim podstatnych inova-
ci! Ty méni stavajici pravidla hry, tedy také procesy managementu. Jejich vyrazna ino-
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vace je podminkou (spésné realizace podstatnych inovaci organizaci nabizenych pro-
duktd a sluzeb i technologii jejich vzniku a provadéni.

Podstatna zména chovani soucasnych organizaci vyzaduje provedeni vyrazné zmény
jejich ,genetického kodu“. Organizace se musi naucit jinému chovani jako celek; mu-
si dojit k cilené fizené a Gcelné koordinované zméné individualniho chovani kazdého
jejich pracovnika. Provedeni téchto nezbytnych zmén je spojeno s pozadavkem zmé-
ny nazor(l a pracovnich postojl jednotlivych pracovnikd. Proto se soucasti manage-
mentu inovaénich aktivit organizaci musi stat i (celna aplikace postupi socialné-psy-
chologického plsobeni na Cleny pracovnich kolektiva.

Manazefi mohou podpofit inovacni zaméry organizace, ale také mohou jejich Gspés-
nou realizaci znemoznit nevhodnymi zasahy do pUlsobeni tymd, které vedou.
Strategické iniciativy, pfipravené v Grovni vrcholového managementu organizace, totiz
musi byt uvadény do Zivota vesmés plisobenim manazer( na nizSich drovnich hierar-
chie. Zejména manazery prvni linie, ktefi pfimo ovliviiuji kazdodenni chovani pracov-
nikd organizace. Pfekdzkou realizace organizacné i technicky dobfe pfipravenych stra-
tegickych iniciativ jsou tak vétSinou operativni rozhodnuti liniovych manazer(, kdyz

@® manazefi jednotlivych organizacnich Gtvard casto odmitaji alokovat zdroje pro ji-
né Gcely neZ jsou ty, které aktualné pfinaseji prospéch jejich atvaru;

® financni manazefi pracuji predevsim s finan¢nimi vykazy a odmitaji uvolnit pro-
stfedky na podporu aktivit, které jsou sice dlouhodobé perspektivni, ale kratkodobé
malo ziskové ¢i dokonce ztratoveé.

Doporuceni jak Gspésné prekonat tyto prekazky lze shrnout do nasledujicich zasad,
svou podstatou reflektujicich socialné-psychologické aspekty managementu zmén ve
vnitfnim prostfedi organizace:

1. SnaZit se porozumét motivaci lidi, ktefi pfedkladaji navrhy na feSeni problémd,
kterym organizace musi Celit.

2. Rozpoznat strategicky vyznamné potieby a adresovat jejich plnéni prioritné.

3. Ovliviiovat diskuse o strategickych pfistupech v drovni operativniho fizeni tak,
aby byly jednotné interpretovany ve vsech Gtvarech.

4. Vést liniové manazZery k prekonani rivality a ke vzajemné spolupraci pfi feSeni
spole¢nych dkold.

5. Pravidelné kontrolovat pribéh plnéni dil¢ich tkoll a rychle aplikovat koordinaéni
zasahy tam, kde spoluprace vazne.

6. Vytvofit organizaéni strukturu internich proces(, ktera usnadni prekonani tradic-
nich pfistupd k alokaci zdrojd.

Ukolem manaZeri dne&nich organizaci je uplatnit moderni metody managementu v za-
jmu maximalizace jejich podnikatelské vykonnosti. Zabezpecit maximalizaci souladu
zajmu jednotlivych pracovnikd s cili organizace a zaroven zajistit soulad v jejich na-
zorech (a z nich vyplyvajicich postojl) na jevy, ke kterym dochazi ve vnitinim prostfedi
organizace pfi generovani reakce na podnéty z jejiho okoli. K tomu musi dokazat acin-
né plnit svou vidcovskou roli, byt vzorem v chovani a zaangaZovat vSechny pracov-
niky pro plnéni Gkold organizace i zavazkd jeji spolecenské odpovédnosti. Pfi vhod-
ném vyuziti ¢tyf typd nastrojd, predstavenych schematicky na obr. 1.
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Panuje-li v organizaci nesoulad mezi zajmy jednotlivych pracovnik(l a pozadavky plné-
ni podnikatelskych cild spolu s nizkou Grovni zpUsobilosti pracovnikd, pak jedinou
cestou ke zvySovani vykonnosti je uZiti mocenskych nastrojd. Pfi nizké drovni soula-
du zajm0 profesné zpdsobilych pracovnikd s cili specifikovanymi strategickymi zamé-
ry organizace je Gcelné vyuzit k jejich prosazeni klasické manazerské postupy. Vysoka
Groven souladu zajm@ pracovnikl s cili, sledovanymi organizaci umoziuje uplatnéni
vidcovského plsobeni v zajmu rozvoje novych zplsobilosti, nutnych k jejimu na-
plnéni. Soulad zajmG pracovnik( s cili a vysoka Groven jejich profesnich zpdsobilosti
vyvolavaji projevy firemni kultury, které se mohou stat podplrnym ndstrojem anebo
také vyraznou prekazkou pro implementaci nové koncepce plsobeni organizace, vy-
Zadujici zménu jejiho chovani.

Manazefi jsou proto nuceni zménit tradi¢ni formy vedeni pracovnikd. Zajistit potieb-
nou efektivitu vykonnosti pracovniho kolektivu v téchto podminkéach vyzaduje od ma-
naZera stat se katalyzatorem procesu experimentalniho hledani novych — netradi¢nich
— pracovnich postupd v reakci na aktualni zmény spolec¢ensko-ekonomického ramce,
ve kterém organizace podnika. Tim se méni Gloha manazer( prvni linie. Misto dohle-
du nad plnénim jasné specifikovanych pracovnich postupd musi zajistovat, aby vsich-
ni pracovnici méli k dispozici informace nutné k Gspésnému provadéni myslenkovych
experimentd. A misto posilovani obrany vlastniho ,Gzemi“ musi podporovat spolu-
praci s dalSimi kolektivy organizace. Pfitom musi trvale sledovat vyvoj mySlenkového
experimentu a vyhodnocovat, zda jeho pribéh odpovida vychozim predpokladim.
Pokud ne, musi iniciovat zménu konceptu experimentu nebo zahajeni nového.
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Pro mnoho zkuSenych a dosud Uspésnych manazerd je, bohuZzel, takovy posuv ve
zplsobech vedeni pracovnikd nepfijatelny. Obavaji se ztraty své mocenské autority,
nebudou-li mit pdsobeni pracovnikl pod pfimou kontrolou.

Formalni mocenska autorita je spojena s funkci, kterou manaZer zastava. Vidcovska
autorita manazera je vsak neformalni, je zaloZena na jeho odbornych kompetencich
a schopnosti podnikatelského mysleni, osobnostnich vlastnostech a uméni vnimat
zmény v okoli jako pfileZitosti pro inovace produktd, procesd i pojeti managementu
a také na charismatu jeho osobnosti, jak naznacéuje schéma z obr. 2.

Presvadcivia vize
Gspééng budoucnost|

.,
Koncepdnd znalosti:
» Gtrategickd mydbani
+ rozhodowani . ; i
R
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x 2 1 -
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5 E nimat zmény v okoli jako pfiletitost], ne jako hrozby
Obr. 2.

Uspésné vadcovské piisobeni manazera je zalozeno na kombinaci ¢tyf jeho zékladnich
individualnich schopnosti:

1. Schopnost adresnosti a smysluplnosti: musi umét definovat jasné a jednoznacné
problém, vysvétlit pro¢ je jeho FeSeni dllezité a co se stane, bude-li problém
ignorovan. Musi umét ziskavat potfebné informace z rliznych zdroji — od svych
podfizenych, od predstaviteld dalSich organizacnich atvar(, a také z okoli — od za-
kaznik(, dodavatell i investorl. Nespokojuje se s aplikaci osvédéenych FeSeni,
hleda nové cesty k pochopeni podstaty existujicich problémd a neuchyluje se
k znamym myslenkovym stereotyptm (co je dobré a co 3patné).
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2. Schopnost spojovat, vytvaret vztahy mezi lidmi ve vnitinim prostfedi organizace
i s reprezentanty z jejiho okoli. Snazi se pochopit stanoviska i argumenty jinych,
naslouchd pozorné tomu, co mu sdéluji a vnima jejich nazory bez predsudkd
i prioritnich stanovisek. Pfi sdélovani svych stanovisek neprezentuje pouze nazo-
ry, ale také zpdlsob jak k nim dospél.

3. Schopnost vizionarstvi: uméni vytvaret obraz pfitazlivé a GspéSné budoucnosti.
PFi hledani odpovédi na otazku: ¢eho chci dosahnout?, dokaze vytvofit predstavu
o budoucnosti, kterou dokaze inspirovat jiné k Gsili o jeji naplnéni. Neméa strach
z toho, Ze nevi jak svou vizi uskutecnit. Je si védom toho, Ze pokud bude dosta-
tecné presvédciva a mobilizujici, ostatni jiz sami dokazi nalézt nejlepsi zplsoby,
jak ji uvést do Zivota.

4. Schopnost invence a kreativity, predstavujici zakladnu pro volbu nejlepsi cesty
k naplnéni pfijaté vize. Je presvédcen, Ze zplsob jakym se provadi uréité ¢innos-
ti, neni za vSech okolnosti optimalni. Vzdy usiluje o nalezeni lepsiho zplsobu jak
existujici problém fesit. Pfi posuzovani moznosti jak naplnit feSeni zadaného tko-
lu se vzdy ptd, zda neexistuji dalsi — odliSné — moznosti postupu.

Kazdy manazer si musi byt védom skutecnosti, Ze bez adresnosti a smysluplnosti ne-
lze pochopit svét kolem nds, bez budovani vztahd nelze sdilet spoleéné predstavy,
bez vizionarstvi nelze ziskat stoupence a bez invence a kreativity nelze ani nejlepsi
predstavy uvést do Zivota. Integrita viidcovského plisobeni manazera je zarukou, Ze
dokaZe svéFeny pracovni kolektiv provést (ispésné i nepfiznivym obdobim.Ukolem je-
ho viidcovského plsobeni neni dosahovat kratkodobych Gspéchd, musi zajistit dlou-
hodobou prosperitu organizace, prostfednictvim maximalizace vykonnosti kolektivu
ktery vede.

Organizace dokaze Uspésné rozvijet svého podnikani a zabezpecit jeho dlouhodobou
prosperitu, pokud dokédze vytvofit interni kulturu, ve které je kreativni chovani pra-
covnikd a z néj vyplyvajici tvorba inovacnich namétu pfirozenou normou. A zaroven
dokaze prekonat pfirozeny odpor svych manazerd a ¢lenl svého vedeni vici kreativ-
nim iniciativam ,zdola“.

Kreativita je schopnost jedince analyzovat problém, najit jeho feSeni a ovéfit jeho
spravnost. Tato schopnost neni Zadnou vzacnosti, je vrozena téméf vsem lidem;
vSechny déti jsou — aZ na vzacné vyjimky — pfirozené kreativni. Bohuzel, nez dospéji,
vétSina z nich svou kreativitu ztrati, protoZe ji nerozviji. Lze ji vsak cilenym vycvikem
obnovit! Kreativni proces je cyklickym stfidanim analytickych a syntetickych fazi — fa-
ze vyuzivani existujicich znalosti a faze generovani znalosti novych. Kreativni proces
prochazi ¢tyfmi zakladnimi fazemi:

1. Analyza problému, ktery je nutno vyfesit; vyhledani vSech informaci, které jsou

nezbytné pro pochopeni podstaty analyzovaného problému.

2. Inkubace, syntetické (mnohdy podvédomé) myslenkové experimenty, zaméfené
na vyhledani novych vazeb mezi prvky analyzovaného problému.

3. Osviceni, ukonéeni myslenkovych experiment( nalezenim vhodného feSeni analy-
zovaného problému.

4. \Verifikace, provéreni toho, zda syntézou dosazené feSeni skutecné feSi problém
a funguje.
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Vadcovska role manazer(i nespociva v tom, Ze fidi kreativni (tj. inovaéni) procesy, ale
v tom, Ze vyvareji podminky pro jejich pfirozeny vznik ve vnitfnim prostfedi organiza-
ce. Primarni prioritou plnéni vidcovské role manaZer( pfi podpore kreativnich proce-
sd je ziskat spravné lidi (talenty), soustfedit je ve vhodném Case na spravném misté
(zahajit FeSeni projektu) a povéfit je feSenim spravného problému (Gcelné vyuziti vzni-
kajici podnikatelské pfileZitosti). Pfi plnéni své viidcovské role v procesech tviréiho
feSeni aktualnich podnikatelskych problémd se manazefi musi fidit urCitymi zasadami:

1. Pamatuj si, Ze nejsi jedinym, kdo mizZe generovat tvdrci napady. Naslouchej po-
zorné nazorlm ostatnich, pokladej inspirativni otdzky a vytvérej prostor pro vy-
slySeni namétl viech ¢lend tymu.

2. Respektuj jednotliva stadia tvlréiho procesu a jejich potfeby. Vyvaruj se stan-
dardnich manaZerskych postupd v prvnich fazich, poskytuj véas potfebné zdroje
a sméruj feSeni k finalni komercializaci.

3. Podporuj interni spolupraci v tymu. Zd(raziuj, Ze inovacni namét je dilem jedin-
ce, ale vysledna inovace je vysledkem prace celého tymu. VyuZivej vSechny koor-
dinacni moznosti k posilovani interni spoluprace v tymu.

4. Akceptuj nevyhnutelnost chyb a omyld. Vytvor kulturu tolerance k chybam a vy-
uzivej jejich vznik k pouceni vSech; rozliSuj mezi chybami pfi snaze dosahnout no-
vého a chybami z nedbalosti. Vytvof mechanismus eliminace napadd vedoucich
do slepych ulicek.

5. Podporuj rliznorodost. Sestavuj tvlrci tym z jednotlivel s rliznou specializaci
obzor jejich specializace a otevii tym i organizaci tvaréim podnétdm odjinud
(i z jinych obord).

6. Motivuj lidi ,,vyzvou* problému a ochranuj tym pred poZadavky rychlé prezentace
vysledkd, zejména v prvnich fazich kreativniho procesu. Zdlraziuj spolecensky
pfinos budouciho feseni, bran nezavislost mysleni tymu a odstraiuj formalni pre-
kazky.

ManazZefi musi posilovat samostatnost pracovnikd, ne pouze kontrolovat dodrZzovani
predepsanych pracovnich postup(; radéji nez na dodrzovani pfikazd by méli klast dd-
raz na flexibilitu reakce pfi zméné situacniho ramce pro plnéni ulozenych Gkold. Také
by spiSe nez poskytovat spravné odpovédi na dotazy podfizenych méli klast spravné
otazky — aby si podfizeni dokazali nalézt spravné odpovédi sami Nejsou-li pracovnici
vedeni k pfemysleni o vylepSeni stavajicich postupd i feSeni, nemaji zajem vyhleda-
vat nové poznatky a ucit se novym dovednostem.

Pokud manazefi preferuji okamzité vysledky, vytvareji mentalni i psychické bariéry pro
pfijeti novych technologii ¢i novych procesd jimi podfizenymi pracovniky. Navic, jsou-
li odménovany pouze okamzité vysledky, narlistd konkurenéni fevnivost mezi ¢leny
pracovniho kolektivu. Jedinci, ktefi maji urcitou znalost ¢i ovladaji urcité dovednosti,
se brani pozadavku jejich sdileni s ostatnimi; pfisli by tak o individualni konkurenéni
vyhodu.

Manazefi musi také vyrazné zménit navyky pri komunikaci s podfizenymi. Jsou-li pfi-
pominky k drobnym nedostatklim stavajicich procesd manaZery odmitény ¢&i ignoro-
vany, vystavuje se organizace moznosti vétSich selhani zdanlivé ,,optimalnich“ postu-
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pd. Naopak, pokud maji pracovnici pocit, Ze jejich podnéty a navrhy jsou vitany, do-
kazi pfijit s fadou inovaénich namétd na zvyseni kvality ¢i na snizeni nakladl a spo-
luvytvareji tak znalostni zakladnu pro dalSi rozvoj podnikéni organizace. Pracovnici se
vsak pfi realizaci inovacnich experiment(l neboji riskovat pouze tehdy jsou-li pfesvéd-
Ceni o tom, Ze za pfipadny nelspéch experimentu nebudou trestani, ale Ze omluvitel-
na chyba, které se dopusti, bude interpretovana jako cenna zkuSenost.

Je nutno zddraznit, ze Gkolem manazer( soucasnych organizaci neni vyhybat se rizi-
ktim experimentd s novymi pfistupy k provadéni podnikatelskych cinnosti, ale zajistit,
aby se organizace dokézala s pfipadnym naplnénim takovych rizik Gspésné vyrovnat.
Chce-li byt organizace nabidkou svych produkt(i a sluzeb originalni (tj. odlisit se vy-
razné od nabidky konkurentd), musi akceptovat nejistotu ofekavaného Gspéchu — Ci
riziko nelispéchu — vytvofené inovace. To je pro mnoho dosud dspésnych manazerd
nepfijemné. Pfesto nesmi inovaci branit, ale musi pfipravit ndpravna opatfeni pro pfi-
pad, Ze inovace nebude Uspésna. Bohuzel, vétsina dnesnich manazerd ma obavy
z pfijeti inovacnich rizik (strach ze zodpovédnosti za moZny nelspéch) a proto pre-
feruje aplikaci jiz znamych a dfive dspésnych metod a postupl i na FeSeni novych
aktualnich problémd.

Vedeni organizace musi také dokazat zabranit plsobeni syndromu ,,nevynalezli jsme
sami“ a syndromu ,,nezastupitelnych zkusenosti“, které brani jejim zkusenym pracov-
nikdm (nejenom manazerdm) oteviit se podnétdm zvenku anebo respektovat i nazo-
ry a stanoviska mladSich a méné zkuSenych nové ziskanych talentd. Organizace musi
naopak byt ve styku s odbornou komunitou. Jeji pracovnici musi sledovat vyvoj v obo-
ru a nesmi byt (mylné!) pfesvédceni o tom, Ze viechno vi sami a nejlépe. V organiza-
ci, kterad chce vyuzit své talenty musi platit zasada, Ze kazdy pracovnik z uritého atva-
ru mize komunikovat s pracovnikem z jiného dtvaru, aniz by k tomu oba potfebovali
souhlas jejich bezprostfednich nadfizenych. Lidé totiz dokazi vyresit fradu problémd,
které organizaci (a tim i je samotné) pali, ve vzajemné spolupraci pfekvapivé G¢inné
a bez kontroly svych nadfizenych. Ti musi pouze zajistit, aby zvolené feSeni nevybo-
Cilo z mantineld podnikatelské strategie organizace.

Pracovnici organizace také nesmi byt v Zzadném pfipadé penalizovani za zvefejiovani
svych kritickych pfipominek a ,,pali¢skych” navrh(. BohuZzel, ve vétsiné organizaci je
dosud odveta nadfizenych za kritiku podfizenych ¢asto povazovana za nezbytnou —
v zajmu uchovani potfebné autority jimi zastavané mocenské pozice. Ve skute¢nosti
je v8ak projevem slabosti a neschopnosti obhdjit sva rozhodnuti. Schopnost nadfize-
ného pfiznat, Ze jsem se v urcité situaci mylil, jeho pozici spie posiluje a upeviuje
jeho vztah k pracovnimu kolektivu (mylit se mlZe kazdy, ani 3éf neni neomylny, ale
spolu dokazeme vse napravit).

V zajmu aplikace nového modelu podnikani, pfedstaveného schematicky na obr. 3,
musi organizace dokazat Gcelné a efektivné vyuzivat nové znalosti — jejich vznik je vy-
volan potfebou adaptace jejiho podnikatelského chovéani na vyvoj v jejim okoli.
Rozhodujicim momentem pro efektivni vyuZiti znalosti je nastaveni Gcelné rovnovahy
mezi vyuZzivanim existujicich znalosti a tvorbou znalosti novych. Uéeni se pracovnikd
— i organizace jako celku — musi urychlit identifikaci nesouladu mezi institucionalizo-
vanymi vstupy i standardizovanou logikou procesti a novymi nestandardnimi poza-
davky tvorby inovacnich feSeni.
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Prvky Gspésného modelu podnikani
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Obr. 3.

Organizace predstavuje spolecensko-ekonomicky systém, jehoz vykonnost je podmi-
néna nejenom ,,tvrdymi“ faktory zabezpecujicimi zdravé hospodareni a vynosnost je-
jiho podnikani, ale ve stejné mife také ,mékkymi“ faktory — plsobicimi na vznik Gcel-
ného chovani pracovnikli pfi zabezpecovani proveditelnosti v3ech rozvojovych
(inovacnich) zamérd organizace.

Proces prekonani tradiCnich bariér mezi jednotlivymi pracovnimi kolektivy (Gtvary),
cozZ je nezbytnou podminkou efektivniho uplatnéni nového modelu podnikani organi-
covat a sdilet pfitom zdroje (véetné znalosti) v zdjmu dosaZzeni poZzadované vykon-
nosti. Socialni klima komunity sjednocené snahou o dosazeni cild spole¢nych viem
pracovniklim organizace, vznikd diky pozitivnim zkuSenostem z takové spoluprace,
ktera se mlZe stat vzorem i pro dalsi pracovni kolektivy. Vybudovani interni komuni-
ty véak nemize byt aspésné, pokud sité socialnich vztahd mezi lidmi v organizaci ne-
jsou doplnény sitémi vztahi s riznymi formdlnimi i neformalnimi skupinami v okoli
organizace.

z oblasti soutéze mezi jednotlivymi organizacemi do oblasti soupefeni mezi aliancemi
Géelové spolupracujicich subjektd! Uspéch realizace vétsiny dnednich inovaénich za-
mérd je diky tomuto trendu podminén otevienim inovaénich procesl organizace — au-
tora inovaéniho feSeni spolupraci se viemi ¢leny aliance, jejiz je soucasti. Vysledny
Gspéch vznika koordinovanym usilim pfi pfipravé Gspésné komercializace inovacniho
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napadu jednoho ¢lena prostiednictvim podpory jeho rozpracovani dalsimi cleny (sloz-
kami) aliance.

Uspésné strategické aliance funguiji tak, Ze pracovni kolektivy i jednotlivci z jejich riz-
nych sloZek pdsobi jako by byly soucasti jediné organizace. Spolupracujici jedinci mu-
si védét jak jejich partner z jiné organizaéni slozky aliance uvazuje, jak pfijima roz-
hodnuti, jak se v jeho organizaci pfidéluji zdroje a jak se Sifi informace i znalosti.
Partnefi musi znat jak funguji jejich protéjsky, jaké organizaéni struktury uplatiuji, ja-
kymi procesy a postupy zabezpecuji své podnikatelské aktivity, jakymi normami se fi-
di a také to, jaké hodnoty a firemni kultura determinuji jejich chovani. Nejvétsi hroz-
bu pro vzajemnou spolupraci uvnitf aliance pfedstavuje zcela pfirozenad tendence
svalovat vinu za aktudlni potiZe jedné slozky na partnera. Proto je pro dosaZeni po-
tfebné efektivnosti pdsobeni aliance jako celku nutné zajistit vycvik jednotlivcl i pra-
covnich kolektiv(, zaméfeny na zvladani rznych forem interni spoluprace i na elimi-
naci hrozeb neformalniho plsobeni individualnich odliSnosti jednotlivych partnerd.

Ddlezité pfitom je, neomezit se pouze na spolupraci vedoucich predstaviteld, ale po-
sunout ji hloubé&ji do podoby spoluprace jednotlivych organizacnich Gtvard (vyrob-
nich, logistickych, ekonomickych apod.) i jednotlivcd. Spoluprace pfibuznych profesi
pfitom musi byt podporovana budovanim spolecné baze dat a sdilenim informaci
(a také znalosti) pres organizacni hranice spolupracujicich ¢lankd aliance. Vytvoreni
formalnich kontrolnich a fidicich struktur, zaméfenych na dodrZovani zavedenych me-
chanism( spoluprace sice usnadiuje sblizovani jednotlivych sloZzek, ale nem(ze ho
zprostfedkovat. Interni spoluprace mezi jednotlivymi slozkami aliance bude Gcinna
pouze tehdy, budou-li tyto mechanismy akceptovany vsemi spolupracujicimi partnery
shodné jako nastroj pro uplatnéni spolecné kultury inovaéniho podnikatelského eko-
systému.

Sitova organizace interni spoluprace mezi partnery v inovaénim ekosystému, kterd
umoziuje plnéni vzdjemnych i spolecnych zavazkd, je usporadanim, které zajistuje
okamzité propojeni pracovnikll jednoho partnera s pracovniky nékterého z dalSich
partnerd, nezdvisle na misté a casu vzniku pozadavku na spolupraci. Je pfehledna,
jednoznatné vymezena a nevyZaduje vysoké realiza¢ni naklady. Formy propojeni spo-
lupracujicich jedincl nebo pracovnich kolektivl se méni soucasné s tim, jak se pro-
ménuje topografie sité.

Jeji vyhodou je, Ze umoznuje zachovat autonomni procesy managementu, uplatiiova-

né ve vnitfnim prostredi kazdé slozky inovacniho ekosystému a zaroven zajistit jejich

koordinaci z vy3si Grovné hierarchie nezavislymi procesy managementu sité jako cel-
ku. Management sité je pfitom zaloZen na zasadach, které stavi na hlavu tradi¢ni za-
sady efektivniho managementu:

a) roli lidra v siti aktualné dynamicky prebira na urcité obdobi ten z partnerd, ktery
k tomu disponuje nejlepSimi kompetencemi, pfi zméné situacniho ramce ji prebi-
ra jiny, pro koordinaci v nové situaci nejlépe zpUsobily partner;

b) prechod role lidra — koordinatora z jednoho subjektu na jiny subjekt neni vyvolan
mocenskym rozhodnutim, ale je vymezen pravidly spoluprace, ktera urcuji kdo
a za jakych podminek tuto roli zastava — nikoliv adresné, ale kompetencné.

Management spoluprace v sitové organizovaném inovacnim ekosystému je vysoce
efektivni, pokud je mozné sdilet informace a znalosti jejich Sifenim v heterogennich
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sitich a pfitom je mozZné rozsifovat i zuZovat jednotlivé spolupracujici sité (provadét
jejich dynamickou rekonfiguraci) v zavislosti na vyvoji potfeb podpory vstupu inova-
ce na trh. Pak jsou procesy koordinace dostatecné robustni a jejich G€innost neovliv-
ni negativné ani neocekavany vyvoj v okoli ekosystému.

Zohlednit socialné-psychologické aspekty managementu inovacnich procesl v sitich
oteviené spoluprace uvnitf inovacnich ekosystémi bude nesmirné obtizné a narocné.
Cely pfechod bude pravdépodobné spojen také s vyraznou (nejenom generacni) obmé-
nou profesnich kompetenci, nutnych k vykonu nové pojimanych manazerskych roli.
CozZ se nepochybné setka s vyznamnymi a nikoliv ojedinélymi rezistencnimi projevy
velké Casti stavajicich manazer(. Organizacim, kde tento rezistencni postoj prevazi,
vsak hrozi, Ze se nedokazi ispésné vymanit ze soucasnych podnikatelskych problém
ani po odeznéni stavajici recese globalni svétové ekonomiky. Ztrati schopnost Gspés-
né se rozvijet kvalitativné novymi formami inova¢niho podnikani ve vyrazné odliSném
podnikatelském prostfedi druhé dekady 21. stoleti.

Nejvétsi prekazkou potfebné inovace manazerskych procesd je v soucasnych organi-
zacich lpéni jejich manazerd na zabéhnuté rutiné. Jejich neochota ménit své dosavad-
ni —a v minulosti mnohdy Gspésné — pracovni navyky a postupy, snaha zlstat v z6-
né komfortu hierarchické organizaéni struktury s jejimi internimi politickymi vazbami
a rezistence k opusténi stavajicich mocenskych pozic spojenych s privilegii formalni-
ho statutu v organizaci. Paradoxné tak miZze dojit k situaci, Ze nejvétsi pfekazku pro
dalsi rozvoj nékterych organizaci bude predstavovat chovani téch, ktefi by méli stat
v Cele jejich inovacniho rozvoje. Tj. pfedstavitelé vedeni spolu s pfedstaviteli mana-
gementu organizace.

RECENZE

M.MusSkA, J.KrRALIK, V.HAJEK:
OTEVRENA INOVACE. PRiISTUP PREKRACUJICi ZNAME MEZE
Donau Media, Bratislava 2009, ISBN 978-80-89364-08-4
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Koncem lofiského roku se na nasem kniznim trhu objevila nendpadna, av3ak svym
obsahem vyznamna publikace, vénovana otazkam zvyseni efektivnosti inovacnich
aktivit dnesnich podnik( prostfednictvim otevreni jejich inovacnich proces( i externim
partnerlim. Pojeti oteviené inovace se v odborné literatufe zacalo objevovat az koncem
minulého stoleti. VétSina predstaviteldl modernich organizaci si az v té dobé s plnou
dlslednosti uvédomila, Ze inovace neni pouhou aplikaci vysledk( vyzkumu a vyvoje,
ale predstavuje komplexni podnikatelsky fenomén. A Gspésny vstup inovace na trh je
proto podminén komplexni zménou stavajiciho podnikatelského chovani organizace,
kterd o komeréni tspéch usiluje. Soucasti této zmény podnikatelského chovani je
také vyuziti podpory strategickych partnerd — v zdjmu posileni kapacit nezbytnych
k zabezpeceni (spésné komercializace inovaéniho feSeni, které organizace postrada
anebo jimi nedisponuje v potfebném rozsahu. Takto (celové vytvarené strategické
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aliance, které jsou pomérné vystizné oznacovany jako inovaéni podnikatelské eko-
systémy, predstavuji prostfedi, kde je uplatnéni principd oteviené inovace nutnosti.

V disledku tohoto vyvoje inovacnich aktivit dochazi ke zméné charakteru konkurenc-
ni soutéZe v soucasné globalni ekonomice. Jejimi aktéry se ve stale vétsi mife stavaji
aliance spolupracujicich subjektl namisto jednotlivych organizaci. Méni se tim i pU-
sobeni zékladnich konkurencnich sil, jejichz negativni dopady mohou jednotlivi akté-
fi soutéze Gcinnégji eliminovat otevienim vlastnich inovacnich procesd spolupraci
s vhodné vybranymi strategickymi partnery. Zvladnuti metod aplikace principl otev-
fené inovace se proto pro organizace pocatku 21. stoleti stava — bez nadsazky — exi-
stenéni nutnosti.

Autofi zminéné publikace pfinaseji na podporu tohoto tvrzeni snadno pfehledny sou-
bor dost presvédcivych argumentd. Jejich pfinos vidim pfedevsim v tom, Ze autofi ne-
podlehli médnim trendim tvorby teoretickych konstrukei, ale popisuji v rozsahu de-
seti tématicky autonomnich kapitol pouze stru¢né jednotlivé vychozi principy. Na nich
zalozené metody a techniky a jejich uplatnéni pak ilustruji konkrétnimi pfiklady aspés-
né praktické aplikace. To vSe v rozsahu pouhych 160 stranek, kazda z nich vsak vyza-
duje plnou ¢tenafovu pozornost.

Logicka vystavba obsahu publikace sméfuje od predstaveni inovace jako podnikatel-
ského Fedeni, pfes vymezeni proces( pfipravy podminek pro jejich vstup na cilovy trh
az po metody uvadéni téchto podminek do kazdodenni podnikatelské praxe. Pfitom
autofi vyuZivaji vyklad postupu k vyslednému Gspéchu inovace pfedstaveného jako
sekvenci tii zékladnich fazi: (@) tvorby inovaéniho namétu, (b) zpracovéni inovaéniho
feSeni a (c) startu inovacniho podnikani, k pfedstaveni specifickych ryst a vyhod otev-
fené inovace oproti klasickym pfistupdm k tvorbé inovaci.

Domnivam se, Ze publikace nabizi dneSnim manazerdm moZznost seznamit se dosta-
te¢né podrobné, srozumitelnou formou, struéné a pfitom v potfebném rozsahu s prak-
ticky zamérenymi znalostmi vnasejicimi poznani do problematiky, jejiz feSeni je pro
dnesni organizace naléhavé a aktualni. Proto by publikace o otevienych inovacich ne-
méla uniknout pozornosti Zadného manazera, ktery se poklada za kompetentniho pro
vedeni dnesni moderni organizace.

Prof. ing. Zbynék Pitra, DrSc, predseda Rady expertii Ceské manaZerské asociace
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VYUZIJTE MOZNOSTI INZERCE
VASICH VYROBKU A SLUZEB
V NASEM BULLETINU

Redakéni rada uverejni Vas inzerat podle VaSich predstav v nasem Bulletinu
za nasledujicich podminek:

1 Inzerat na celou stranu za K¢ 4.000,-

[ Inzerat na pal strany za K¢ 2.000,-

Clentim CMA se poskytuje sleva ve vy3i 50 %.

V piipadé Vaseho zajmu se obratte bud na sekretariat CMA,
nebo pfimo na pfedsedu redakéni rady ing. Stihela,
tel. 737 121 099, e-mail: stihel@upcmail.cz.

Toto ¢€islo pfipravila redakéni rada ve sloZeni:
pfedseda — Ing. Armost Stihel, élenové — Pavlina Drsova
PhDr. Bohuslav Holub, Ing. Dagmar Machackova,
Ing. Jaroslav Nykl, Ing. Hana Petrova a prof. Ing. Zbynék Pitra, DrSc.

£

Vase naméty a pfipominky zasilejte na sekretariat CMA,
Podolska 50, 147 oo Praha 4
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KLICOVE OBLASTI AKCNIHO PLANU

Strategicky cil 2012

Cil pro rok 2010

Zvysit velikost Elenské zakladny CMA
minimalné o 10% individualnich ¢lend

a minimalné o 15% kolektivnich ¢len(

pfi snaze o dodrzeni jeji vékové a kvalifikaéni
struktury odpovidajici skladbé manazerské
komunity v CR

Zvysit pocet individualnich ¢lent
min. na 319 a kolektivnich ¢lent

na min. 104

UdrZet pocet stavajicich klubd CMA

a realizovat v obdobi let 2009-12 v kazdém
kraji CR nejméné dvé setkani manazer(

z pfislusného regionu, zaméfenda na diskusi

k aktivnim problém(m rozvoje managementu

Udrzet v chodu 7 klubd,
zrealizovat 10 krajskych setkani

s hejtmany

Usporadat kazdy rok nejméné Ctyfi celostatni
odborné konference, vénované aktualnim
problém@m rozvoje ekonomiky CR a vytvofit
odborné tymy, které podrobnéji rozpracuji
zaveéry z téchto konferenci pro dalsi vyuziti

v jednotlivych aktivitach CMA

Zrealizovat 4 celostatni
konference

Racionalizovat hospodafeni CMA a vyhledat
dalsi finanéni zdroje v rozsahu, umozZiujicim
kryti pouze 50% provoznich a investicnich
nakladl z ¢lenskych pfispévk(

UdrzZet vyrovnany rozpocet bez
nutnosti Cerpani rezervniho nebo

lcelového fondu




1/2010 BULLETIN CMA - PRILOHA

FINANCE

Strategicky cil 2012 Situace 2009 Cil 2010
Racionalizovat hospodafeni CMA a vyhledat Ztrata —4,0% Vlyrovnany
dalsi finanéni zdroje v rozsahu, umoziujicim rozpocet

kryti pouze 50% provoznich a investicnich

nakladd z ¢lenskych pfispévkl

Akce Termin* | Rozpocet? | Zodpovida

Revize a optimalizace vydaji CMA pfi ll/2010 | N/M Eiselt, VR
soucasném zlepSeni podpory pro jednotlivé

oblasti €innosti asociace a ¢lenské zakladny

Analyzy moznych finan¢nich zdrojd mimo Vl/2010 | N/M Eiselt, VR
oblast ¢lenskych pfispévk

Zajisténi alternativnich financnich zdrojd dle X/2010 N/M Eiselt, VR

vyse uvedeného

Zpracovani modelu ,kreditniho systému“ pro | V/2010 N/M Eiselt, VR
¢leny CMA pfi Géasti na akcich CMA a MSF

Vysvétlivky zkratek:

N/A (Not Available) ... Gdaj neni k dispozici

N/M (Not Meaningful) ... Gdaj nema vyznam

thd (To Be Defined) ... bude definovédno pozdéji

* Termin splnéni Gkolu

2 Rozpocet akce: +Vynosy/-Naklady
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Strategicky cil 2012

Situace 2009

Cil 2010

Vytvofit pfedpoklady pro ziskani podpory
odborné vefejnosti a médii pro &innost CMA

a jejiho pozitivniho vnimani

CMA je vnimana
pouze omezenou

mnoZinou instituci

Vytvofit obraz
CMA jako
predstavitele
manazerské
komunity v CR

Uvést do praxe mezinarodni spolupraci CMA | Spoluprace s CEC | Definovat
s partnerskymi organizacemi primarné jako pozorovatel | politiku
v zemich EU Spoluprace mezinarodni
s mezinarodnimi spoluprace
partnery v CR
i zahraniéi ad hoc
Vytvofit podminky pro kontinualni Prevazuje Poskytnout
obousmérnou komunikaci s ¢lenskou jednosmérna clenské
zakladnou komunikace CMA | zakladné
—> Elenové uplné

a transparentni
informace

o Cinnosti
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Akce Termin | Rozpocet | Zodpovida
Prezentace akci pofadanych CMA a MSF trvale 100.000,— | Ing. Gajdos
véemi realné dostupnymi prostfedky externé
i interné se zvlastnim ddrazem na propagaci
Manazera roku a 20 let od zalozeni CMA
Rekonstrukce struktury a obsahu webu CMA | IV/2010 | 20.000,~ | VR,
do podoby zakladniho informacniho zdroje clenové
pro externi i interni Gcely pr. skupiny
Zpracovani komunikaéniho planu CMA a MSF | Ill/2010 | N/M Clenové

pr. skupiny
Pfiprava a publikace materiald k 20. vyroéi IV/2010 | 40.000,~ | Clenové
zalozeni CMA pr. skupiny
Testovaci provoz obousmérné komunikace IX/2010 | N/M Clenové
s clenskou zakladnou — priizkumy pr. skupiny
spokojenosti, dotaznikové akce
Ucast na Vyroénim zasedani CEC 2010 Tbd Ing. Eiselt
o rozhodnuti o dalsi formé participace CMA
na jejich €innosti
Monitoring pfileZitosti a zprostfedkovavani Trvale N/M Ing. Gajdos
Gcasti élent CMA na zahraniénich misich
a akcich poradanych partnerskymi nebo
vladnimi organizacemi
Monitoring &innosti zahraniénich organizaci Xl/2010 | N/M Ing. Gajdos

srovnatelnych s CMA a zpracovani politiky

mezinarodni spoluprace
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ROZVO)] CLENSKE ZAKLADNY
A KLUBOVA CINNOST
Strategicky cil 2012 Situace 2009 Cil 2010
Zvysit velikost Elenské zakladny CMA 290 indiv. ¢lent | Min. 319 indiv.
minimalné o 10% individudlnich ¢lenl 94 kolekt. clent | ¢lent

vi

a minimalné o 15% kolektivnich ¢lend pfi
snaze o dodrzeni jeji vékové a kvalifikacni
struktury odpovidajici skladbé manazerské
komunity v CR

Min. 104 kolekt.
clent

UdrZet pocet stavajicich klubd CMA 7 klub@ Udrzet stav

roku 2009
Rozvijet kontakty a spolupraci s vysokymi 4 Skoly 5 Skol
Skolami v oblasti pfedavani zkusenosti
manazery, vedeni diplomovych praci,
mentoringu apod.
Akce Termin Rozpocet | Zodpovida
Projednani planu ¢innosti na rok 2010 I-1l/2010 N/M Ing. Hnatova
se vsemi predsedy klubl
Spolecné jednani vedoucich klubd I/2010 2.000,— Ing. Hnatova
k pfedani informaci a k dohodé o zpdsobu | VI/2010
ziskavani pfedevsim individualnich ¢élend
Spoluprace s MSF na pfipravé 1oti Dle planu | N/M Clenové prac.
krajskych setkani s hejtmany MSF skupiny
Projednani dal3i spoluprace s CVUT, VSE, | IV/2010 N/M Clenové prac.
BIVS a VSFS - nabidka soucinnosti v oblasti | IX/2010 skupiny
stanoveni témat diplomovych praci
Predlozeni navrhu na dalSiho partnera z fad | V/2010 N/M Ing. Hnatova

spolupracujicich vysokych kol vyboru CMA

Ucast &lent pracovni skupiny na klubovych

V pribéhu | N/M

Clenové prac.

akcich v poctu min. 2 x ro€né pro kazdého | 2010 skupiny
Clena pracovni skupiny

Vyhledavani a osloveni potencionalnich V priibéhu | 15.000,~ | Clenové
kolektivnich €lent CMA — kazdy ¢len 2010 vyboru
vyboru pfivede 2 kandidaty

Zpracovani metodiky oslovovani IV/2010 N/M Ing. Hnatova

potencialnich individualnich ¢lend CMA
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ROZVO)] MANAZERSKYCH
ZPUSOBILOSTI

Strategicky cil 2012 Situace 2009 Cil 2010

Realizovat v obdobi let 2009—12 v kazdém 9 setkani 10 setkani
kraji CR nejméné dvé setkani manazerd
z pfislusného regionu, zamérena na diskusi

k aktivnim problém(m rozvoje managementu.

Usporadat kazdy rok nejméné ctyfi celostatni | 4 konference UdrZet stav
odborné konference, vénované aktualnim roku 2009
problémdm rozvoje ekonomiky CR a vytvofit
odborné tymy, které podrobnéji rozpracuji
zavéry z téchto konferenci pro dalsi vyuziti
v jednotlivych aktivitach CMA.

Akce Termin Rozpotet | Zodpovida
Spoluprace s MSF na pfipravé 1oti Dle planu | N/M Clenové prac.
krajskych setkani s hejtmany MSF skupiny
Spoluprace s MSF na obsahové pfipraveé Dle planu | N/M Clenové prac.
4 celostatnich konferenci MSF skupiny
Zapojeni akademické obce a ¢lenské V priibénu | N/M Ing. Majer
zakladny CMA do tématickych pfiprav 2010

jednotlivych odbornych konferenci

Proaktivni spoluprace s ostatnimi V priibénu | N/M Ing. Majer
institucemi, majicimi statut oficialniho 2010

pfipominkového mista, na pfipravé

legislativnich zmén

Ve spolupraci s Radou expertl navrhnout | XI/2010 N/M Ing. Majer
vhodna témata pro rozvoj manazerskych
dovednosti a pfedpovéd zmén

v komerénim prostfedi po odeznéni

globalni hospodarské krize

Vil



BULLETIN ¢MA - PRILOHA 1/2010

MANAZERSKY SVAZOVY FOND

Strategicky cil 2012 Situace 2009 Cil 2010

Vytvofit pfedpoklady pro ziskani podpory Duplikace Jednotny

odborné vefejnosti a médii pro ¢innost CMA | aktivit CMA systém PR

a MSF a jejich pozitivniho vnimani a MSF a komunikace

Vytvofit atraktivni podminky a pfitazlivy kce jsou samo- | Zvysit primérnou

program spolec¢enského a neformélniho vyziti | Afinancovatelné | Gcast min.

¢lend CMA a ostatniho managementu 0 10% mezirocné

Vytvofit provozni zisk vlastnimi komerénimi Zisk 0% Zisk 10%

aktivitami

Akce Termin Rozpocet | Zodpovida

Propojeni PR a komunikace MSF s CMA Il/2010 N/M PhDr. Holub,
Ing. Gajdos

Koordinace propagace soutéze Manazer I-IV/2010 | N/M PhDr. Holub,

roku s PR skupinou vyboru CMA Ing. Gajdo$

Zorganizovani 1oti krajskych setkani Dle planu | N/M PhDr. Holub

s hejtmany ve spolupraci s Ing. Hnatovou | MSF

a Ing. Majerem

Zorganizovani 4 odbornych konferenci Dle planu | N/M PhDr. Holub,
ve spolupréci s Ing. Majerem MSF Ing. Majer
Zorganizovani 4 setkani klubu Dle planu | N/M PhDr. Holub
Manazera roku MSF

Zorganizovani 10 spoleCenskych a/nebo Dle planu | N/M PhDr. Holub

neformalnich akci pro ¢leny CMA a ostatni | MSF

management

Priibézné vyhodnocovani Gspé3nosti Priibézné | N/M PhDr. Holub
akci MSF

viil






