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CCoommmmiitttteeee  MMeeeettiinngg,,  JJaannuuaarryy  1199,,  22001100
The Committee discussed CMA’s action plan for year
2010. PR group is preparing the Association’s PR
strategy.
Dr. Holub presented a report on the progress of
preparatory works for the Manager of the Year
contest. Ing Matou‰ková was chosen to oversee
preparations of the contest results announcement.
The Committee discussed budget proposal which
was commented on by Ing. Eiselt. The main aim 
of the proposal was to decrease the financial loss
in comparison with year 2009, which was caused 
by shrinking of membership base and smaller
membership fees collection. The budget also
expected a significant increase of PR and IT costs.
The overall financial loss was expected to be
covered from finances taken from special purpose
operations fund. The presented budget proposal
was not approved. A new budget proposal is to 
be formulated in three variants – pessimistic,
optimistic and a realistic variant. Adherence to the
budget will be checked on quarterly basis.

The Committee received MUF request for financial
contribution to Manager of the Year contest
totalling 200.000 CZK.
Ing. Eiselt, on behalf of the Committee, thanked 
the retiring Ing. St˘blo for the work he has done for
the Association over the last nearly 20 years.
Ing. Eiselt also proposed Ms. Pavlína Drsová as a new
candidate for the position of CMA Executive Director.
The candidate will be presented on extraordinary
Committee meeting on February 9, 2010.

CCoommmmiitttteeee  MMeeeettiinngg,,  FFeebbrruuaarryy  99,,  22001100
The Committee was informed that Prime Minister
Jan Fi‰er accepted patronage over Manager of the
Year 2009 contest.
The Committee discussed and approved candidacy
of Ms. Pavlína Drsová for the position of CMA
Executive Director. CMA President Ing. Eiselt
immediately named Ms. Drsová a new Executive
Director of Czech Management Association.
The Committee approved MUF request for financial
contribution of 200.000 CZK for the Manager of the
Year contest under the condition that equal
financial contribution will be provided by each of
the organising subjects.
The Committee was presented a new budget
proposal – this time in three variants. The Committee
approved budget version which would enable
execution of the approved action plan but requested

the new Executive Director to propose cost changes
that would create sufficient funds to support Manager
of the Year contest.

CCoommmmiitttteeee  MMeeeettiinngg,,  MMaarrcchh  1166,,  22001100
The Committee received a report on preparatory
works for the Manager of the Year contest. 73 out
of 193 candidates advanced to finals.
The Committee discussed adherence to financial
plan for year 2010. Finances for Manager of the Year
were raised by cutting other promotion costs.
Discussion about CMA club activities led to
conclusion, that clubs aimed directives are within
the competence of vice-president Ing. Hnátová.
Concept clarification and coordination of club
activities is going to take place on a meeting 
of chairmen and vice-chairmen of the various
management clubs.

AAppppooiinnttmmeenntt  ooff  NNeeww  EExxeeccuuttiivvee  DDiirreeccttoorr
Ms. Pavlína Drsová was appointed a new Executive
Director of CMA on February 9, 2010.

MMaannaaggeerriiaall  UUnniioonnss  FFuunndd
On April 22, 2010, results of the Manager of the
Year contest were announced during a gala ceremony
in Îofín. The awards were presented to Zbynûk
Frolík, co-owner of Linet, spol s r. o. and Muriel
Anton, General Director of Vodafone Czech Republic,
a. s. The prestigious awards were handed over by
Czech Prime-Minister Jan Fischer, President of
Confederation of Industry of the Czech Republic
Jaroslav Míl and Manager of the Year 2008 and
General Director of Tfiinecké Ïelezárny, Jifií Cienciala.
An overview of winners and further details are
included in this Bulletin.

MMaannaaggeemmeenntt  CClluubbss
Club of Managers of the Year meeting took place
few hours before the announcement of results for
year 2009 in Îofín. The discussion focused on
specific impacts of global recession on Czech
economy and on successful managerial methods
that can be implemented to overcome the economic
recession.
You can read more on activities of other clubs
inside this Bulletin.

PPrrooffeessssiioonnaall  EEvveennttss
Karlovy Vary hosted meeting titled “Managers in
Spa” on March 28, 2010.



Successful managers of Ústí region met on 30th

March in Teplice.
This year’s first joined conference of CMA and
Confederation of Industry of the Czech Republic
titled „Green entrepreneurial strategy“ took place in
Museum of ·koda Auto, a. s. in Mladá Boleslav on
March 4, 2010.

2200tthh aannnniivveerrssaarryy  ooff  ffoouunnddiinngg  ooff  CCzzeecchh  MMaannaaggeemmeenntt
AAssssoocciiaattiioonn
CMA is going to celebrate 20th anniversary of its
foundation. The Association originally started as an
activity of a group of dedicated enthusiasts and

over the years developed in to a professional
organisation with wide membership base and
numerous supporters. We can say that the
Association presents a platform for discussions
about modern methods of management, platforms
for spreading new ideas and mutual exchange of
information about developments in management 
of companies and other organisations. We wish the
Association good luck in the coming years!

Enclosed with this Bulletin is CMA’s action plan for
year 2010 and DVD with recorded Manager of Year
awards ceremony.
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I N FORMACE  
Z â INNOST I  V¯BORU  âMA

Z A S E D Á N Í V ¯ B O R U D N E 1 9 .  L E D N A 2 0 1 0

1. Ing. Eiselt pfiedloÏil a okomentoval písemn˘ návrh Akãního plánu âMA na rok 2010.
Základem tvorby návrhu je strategická vize schválená na VH „stát se respektova-
n˘m pfiedstavitelem manaÏerské komunity a v˘znamn˘m partnerem zamûstnava-
telsk˘ch svazÛ“.

Ing. Hrstková pfiipravila návrh „Komunikaãní a PR strategie âMA“.

Ing. Gajdo‰ navrhl, dle finanãních moÏností âMA, realizovat ãást webu v angliã-
tinû.

Ing. MackÛ nabídl provedení aktuálního prÛzkumu firmou IPSOS. ·etfiení by pro-
bûhlo jak mezi ãleny âMA tak i vnû âMA s cílem najít konkurenãní v˘hodu asocia-
ce. IPSOS je schopen realizovat i pravidelná dotazníková ãtvrtletní ‰etfiení k ma-
pování v˘voje.

PR skupina rozpracuje komunikaãní plán vã. termínÛ.

V˘bor bude pokraãovat v diskuzi nad akãním plánem na svém mimofiádném jed-
nání 9. února 2010.

2. V˘bor byl seznámen se stavem pfiíprav soutûÏe MR 2009 dr. Holubem. K datu
19. 1. 2010 bylo podáno 37 pfiihlá‰ek. Termín pro podávání pfiihlá‰ek byl prodlou-
Ïen do 15. 2. 2010. Na pfiípravu slavnostního vyhlá‰ení v˘sledkÛ soutûÏe byla ve
v˘bûrovém fiízení vybrána ing. Matou‰ková.

3. V˘bor zváÏí vydání tfietí publikace z cyklu „ManaÏefii se lvíãkem“. K tomu je tfieba
nejdfiíve stanovit nosnou my‰lenku nové knihy. âlenové v˘boru po‰lou své námû-
ty do sekretariátu do 9. února.

V˘bor se zab˘val moÏností vyuÏití Evropsk˘ch sociálních fondÛ pro financování
aktivit âMA.

V˘bor doporuãuje novû kontaktovat Masarykovu univerzitu a VUT Brno. Kontakt
zprostfiedkuje Ing. Filip.

V˘bor obdrÏel poÏadavek BIV· na návrhy témat bakaláfisk˘ch a magistersk˘ch
prací. Sekretariát zajistí rozeslání poÏadavku na celou ãlenskou základnu.

4. V˘bor se zab˘val návrhem rozpoãtu, kter˘ pfii jednání ústnû komentoval Ing.
Eiselt. Základem návrhu je sníÏit ztrátu oproti roku 2009 zastavením negativního
trendu v˘voje ãlenské základny a poklesem pfiíspûvkÛ. V˘znamnû jsou nav˘‰eny
náklady na PR a v˘poãetní techniku (poloÏka zahrnuje i náklady na úpravu webu).
Návrh poãítá s krytím plánované ztráty z úãelového provozního fondu. PfiedloÏen˘
návrh rozpoãtu nebyl schválen. Bude rozpracován nov˘ návrh ve variantách pe-
simistická, optimistická a realistická. V návrhu bude znovu posouzena dosaÏi-
telná v˘‰e individuálních ãlensk˘ch pfiíspûvkÛ. Plnûní rozpoãtu bude sledováno
ãtvrtletnû.
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5. Ing. Eiselt se jménem v˘boru rozlouãil s ing. St˘blem a podûkoval mu za práci,
kterou pfii svém témûfi dvacetiletém pÛsobení v âMA odvedl. Vyjádfiil pfiesvûdãe-
ní, Ïe spolupráce bude pokraãovat podle aktuální potfieby i nadále.

Ing. Eiselt seznámil v˘bor se zámûrem obsadit uvolnûné místo v˘konného fiedite-
le osobou, která bude fiídit servis pro viceprezidenty a ãlenskou základnu a bude
schopná vykonávat dal‰í aktivity smûrem vnû asociace (pfiedev‰ím marketing, PR,
fiízení ãlenské základny, lobbing). Do funkce v˘konného fieditele navrhl ing. Eiselt
sleãnu Pavlínu Drsovou, dfiíve marketingovou manaÏerku firmy SEW-EURODRIVE CZ
s. r. o. Tato kandidátka bude pfiedstavena na mimofiádném v˘boru 9. února 2010.

Z A S E D Á N Í V ¯ B O R U D N E 9 .  Ú N O R A 2 0 1 0

1. V˘bor byl informován, Ïe zá‰titu nad soutûÏí ManaÏer roku 2009 pfievzal pfiedse-
da vlády Jan Fi‰er.

2. V˘boru byla pfiedstavena kandidátka na v˘konnou fieditelku sleãna Pavlína
Drsová. Urgentním úkolem âMA je obrátit trend v˘voje financí. Cesty k naplnûní
tohoto poÏadavku jsou roz‰ífiení ãlenské základny, vybudování ‰iroké sítû kon-
taktÛ jak v komerãní, tak i v politické sféfie, oslovení mladé manaÏerské genera-
ce. V tûchto oblastech má podle názoru prezidenta sleãna Drsová pfiedpoklady
uspût.

V˘bor projednal kandidaturu sleãny Drsové a prezident ing. Eiselt sleãnu Drsovou
jmenoval s okamÏitou úãinností do funkce v˘konné fieditelky.

3. V˘bor na Ïádost MSF schválil pfiíspûvek financování soutûÏe MR 2009 aÏ do ãást-
ky 200 tisíc Kã za podmínky, Ïe stejnou finanãní podporu poskytnou i ostatní vy-
hla‰ovatelé (SPâR a KZPS).

4. V˘boru byl pfiedloÏen návrh rozpoãtu âMA na rok 2010 ve tfiech variantách.
V‰echny varianty byly sestaveny tak, aby byl dodrÏen poÏadavek „Zásad hospo-
dafiení âMA“, tedy Ïe v˘daje nesmí b˘t vy‰‰í neÏ pfiíjmy. V˘bor schválil návrh roz-
poãtu ve variantû zaji‰Èující realizaci akãního plánu s tím, Ïe do pfií‰tího jednání
v˘boru navrhne v˘konná fieditelka pfiesun v nákladov˘ch poloÏkách rozpoãtu tak,
aby byla vytvofiena ãástka na finanãní podporu soutûÏe za v˘‰e uvedené pod-
mínky.

Z A S E D Á N Í V ¯ B O R U D N E 1 6 .  B ¤ E Z N A 2 0 1 0

1. V˘bor vyslechl zprávu o pfiípravû soutûÏe ManaÏer roku 2009, kterou podal fiedi-
tel MSF – dr. Holub. Ze 193 nominovan˘ch je ve finále 73 osob.

¤ídící v˘bor soutûÏe rozhodl o sloÏení Národní komise. Za v˘bor âMA jsou v komisi
ing. Eiselt, ing. Majer a ing. Preclík. Dále je âMA v komisi zastoupena ing. Nyklem
a prof. Jiráskem (za hodnotitelskou komisi) a dr. Holubem (za organizátora).

V˘bor âMA odsouhlasil ãtyfii navrhované kandidáty, ktefií budou letos v prÛbûhu
soutûÏe uvedeni do Sínû slávy.
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2. V˘bor projednal plnûní finanãního plánu na rok 2010. Rozpoãet byl upraven ve
smyslu rozhodnutí v˘boru z 9. února 2010. âástka na podporu soutûÏe MR byla
získána omezením ostatních poloÏek na propagaci. V˘bor bere ãerpání rozpoãtu
na vûdomí.

3. Diskuse v˘boru k ãinnosti klubÛ âMA pfiinesla závûr, Ïe direktiva vÛãi klubÛm
(napfi. plán akcí, termínové kolize apod.) spadá do pravomoci viceprezidentky
ing. Hnátové. K upfiesnûní koncepce a koordinace klubové ãinnosti bude svolána
schÛzka pfiedsedÛ klubÛ i s prezidiem âMA.

4. V˘bor projednal participaci ãlenÛ v˘boru na pfiipravovan˘ch akcích âMA.

5. 31. 3. 2010 skonãilo funkãní období Správní rady a revizní komise MSF. Na návrh
prezidenta âMA v˘bor hlasováním rozhodl jmenovat do Správní rady MSF ing. Eiselta
a ing. Macku, jako spoleãného kandidáta se SP âR navrhl dr. Holuba. Na návrh
ing. Gajdo‰e v˘bor do revizní komise MSF jmenoval za âMA ing. Fránu.

6. âlen âMA, Vysoká ‰kola ekonomie a managementu, nabídl âMA jedno místo v po-
radním a iniciaãním orgánu ‰koly – Kolegiu rektora V·EM. Ing. Hnátová projedná
vhodného kandidáta a doporuãí V·EM.

7. Ve smyslu zápisu v˘boru ze dne 19. 1. 2010 pfiedá ing. Kulovan˘ dodateãné ná-
mûty diplomov˘ch prací pro Bankovní institut vysokou ‰kolu.

8. V˘bor schválil partnerskou úãast âMA v projektu „Innovation Day“, kter˘ se koná
pod zá‰titou Institutu pro technologick˘ a inovaãní management (TIM) pfii V·E.

9. âMA má patronát nad projektem Inkubátor – Personalista, kter˘ realizuje podni-
kohospodáfiská fakulta V·E. Spolupráci v pfiedchozím období zastfie‰oval ing.
St˘blo. Na sedmém bûhu projektu, kter˘ se konal v únoru leto‰ního roku, za-
stoupil asociaci ing. Kulovan .̆ V˘bor projedná na pfií‰tím zasedání, kdo spoluprá-
ci s Inkubátorem pfievezme do budoucna.
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I N FORMACE  O â INNOST I  âMA

PAV L Í N A D R S O VÁ B Y L A J M E N O VÁ N A N O V O U V ¯ K O N N O U

¤ E D I T E L K O U â E S K É M A N A Î E R S K É A S O C I A C E S Ú â I N N O S T Í O D 1 .  Ú N O R A

2 0 1 0

„Chceme b˘t respektovan˘m pfiedstavitelem manaÏerské komunity, posilovat zájmy
manaÏerÛ pÛsobících v âeské republice a pfiispívat k jejich osobnostnímu rozvoji.
Dlouhodob˘m cílem âMA je zv˘‰ení povûdomí mezi ‰irokou vefiejností a zlep‰ení vní-
mání âMA odbornou vefiejností.“ uvedla ke jmenování Pavlína Drsová.

Pavlína Drsová má nûkolikaletou praxi
v oblasti administrativy, prodeje a mar-
ketingu. Po absolvování jazykové ‰koly
úspû‰nû vystudovala Obchodní akademii
v Ostravû. V roce 2002 zaãala pracovat
na Ministerstvu pro místní rozvoj âR.
O dva roky pozdûji vstoupila do svûta
obchodu – nejprve jako obchodník ve
spoleãnosti Unikont Praha, poté jako
Sales Support v IT spoleãnosti Oracle
Czech. Od konce roku 2007 zastávala
funkci Marketing Executive ve firmû SEW-
EURODRIVE CZ.

Pavlína Drsová je svobodná, hovofií ang-
licky a mezi její záliby patfií rodina, ce-
stování, ãetba, kultura a váÏná hudba.
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MANAÎERSK¯ SVAZOV¯ FOND

M A N A Î E R R O K U 2 0 0 9

Vítûzem soutûÏe MANAÎER ROKU se pro rok 2009 stal

Zbynûk Frolík, spoluvlastník spoleãnosti Linet, spol. s. r. o.,

titul MANAÎERKA ROKU 2009 obdrÏela

Muriel Anton, generální fieditelka Vodafone Czech Republic, a. s.

NejprestiÏnûj‰í manaÏerské ocenûní osobnû pfiedal pfiedseda vlády Jan Fischer, prezi-
dent Svazu prÛmyslu a dopravy âR Jaroslav Míl a ManaÏer roku 2008 a generální fie-
ditel a pfiedseda pfiedstavenstva Tfiineck˘ch Ïelezáren Jifií Cienciala. Ceny pfiedávali
i ministrynû ‰kolství, mládeÏe a tûlov˘chovy Miroslava Kopicová, ministr práce a so-
ciálních vûcí Petr ·imerka a primátor hl. m. Prahy Pavel Bém.

Slavnostní vyhlá‰ení v˘sledkÛ leto‰ního 17. roãníku soutûÏe MANAÎER ROKU probûh-
lo 22. dubna 2010 v praÏském paláci Îofín. Tento den je v posledních letech spojen
s dal‰ími doprovodn˘mi akcemi a je vnímán jako Den úspû‰n˘ch manaÏerÛ a firem.
Leto‰ní rok je navíc ozdoben 20. v˘roãím zaloÏení vyhla‰ovatelÛ soutûÏe – âeské ma-
naÏerské asociace, Konfederace zamûstnavatelsk˘ch a podnikatelsk˘ch svazÛ âR
a Svazu prÛmyslu a dopravy âR.

„Obzvlá‰tû v této tûÏké dobû si uvûdomujeme, jak dÛleÏité je silné a prozíravé ma-
naÏerské vedení. A to nejen pro jednotlivé firmy, ale i pro stát. Je nepochybné, Ïe za
souãasnou krizí stojí spoleãné selhání politick˘ch a manaÏersk˘ch elit. Jistû mají po-
díl na eskalaci krize, ale nelze zapomínat, Ïe na jejím poãátku byla fiada chybn˘ch po-
litick˘ch rozhodnutí diktovan˘ch populismem, snahou zalíbit se za kaÏdou cenu bez
ohledu na ekonomické dÛsledky,“ prohlásil pfii vyhlá‰ení vítûzÛ premiér Jan Fischer.

„Krize je nemilosrdná, nikoho ne‰etfií, v˘sledky je tfieba prokázat rychle a nést za nû
plnou osobní odpovûdnost. A manaÏefii musejí sami nést pfiímou odpovûdnost za své
firmy a zamûstnance. Pfiitom se je‰tû musejí vyrovnat s dÛsledky politick˘ch chyb, za
které nemohou. SoutûÏ ManaÏer roku ocení ty z nich, kter˘m se podafií obstát nejlé-
pe. Ale uznání si zaslouÏí kaÏd˘ manaÏer, kter˘ je pfiínosem pro svÛj podnik,“ uvedl
dále Jan Fischer.

Za vyhla‰ovatele soutûÏe – Svaz prÛmyslu a dopravy âR – upozornil jeho prezident
Jaroslav Míl v úvodním vystoupení celé akce na v˘jimeãnost doby, která na manaÏery
klade v˘raznû vy‰‰í poÏadavky. Poukázal i na jejich kritické vnímání souãasn˘ch spo-
leãensk˘ch pomûrÛ: „Nominovaní manaÏefii se znepokojením vnímají politickou situa-
ci v zemi. Jak vypl˘vá z „osobního vyznání“ letos nominovan˘ch manaÏerÛ, zhruba
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dvû tfietiny z nich povaÏují za nejvût‰í aktuální problém na‰í republiky stav perma-
nentní volební kampanû a neschopnost fie‰it spoleãenské problémy i neexistenci ja-
kéhokoliv pocitu spoleãenské zodpovûdnosti u nûkter˘ch reprezentantÛ státní správy
a samosprávy, vefiejné sféry a politick˘ch stran“.

Pfii vyhla‰ování vítûzÛ gratuloval vítûzÛm Zbynûk Eiselt, prezident âeské manaÏer-
ské asociace, vyhla‰ovatele soutûÏe. „Mezi finalisty jsou opravdu ‰piãkoví manaÏe-
fii, ktefií se mohou v fiadû ukazatelÛ srovnávat i s evropskou a svûtovou elitou.
Tfiiasedmdesát finalistÛ reprezentuje podniky a organizace, v nichÏ byly v roce 2009
docíleny trÏby ve v˘‰i 197 miliard Kã. ManaÏefii fiídí podniky, které zamûstnávají pfies
45 tisíc osob. Intenzitu podnikání charakterizuje i vytvofiená pfiidaná hodnota ve v˘‰i
25 miliard Kã,“ uvedl ve svém vystoupení Zbynûk Eiselt.

Ve svém projevu pfiivítal úspû‰nû manaÏery také Jan Wiesner, pfiedseda Konfederace
zamûstnavatelsk˘ch a podnikatelsk˘ch svazÛ âR. „V˘sledky soutûÏe ukázaly, Ïe je
mezi námi elita manaÏerÛ, se ‰piãkov˘mi manaÏersk˘mi v˘sledky, opírající se o pfiiro-
zené lidské, charakterové a profesní kvality a zku‰enosti. SoutûÏ vyhledává a pfied-
stavuje v˘razné manaÏerské osobnosti, podílející se na tvorbû du‰evních a materiál-
ních hodnot této republiky. ZároveÀ se stává Ïivou ‰kolou managementu. Mezi
leto‰ními finalisty bylo osm do 35 let a mohli jsme vybírat Mlad˘ manaÏersk˘ talent,
kterému do budoucna pfiejeme dal‰í úspûchy,“ fiekl Jan Wiesner.

SoutûÏ oceÀovala manaÏery v tûchto kategoriích:

ManaÏer roku

TOP 10

ManaÏerka roku

Vynikající manaÏer stfiední firmy

Vynikající manaÏer malé firmy

Mlad˘ manaÏersk˘ talent do 35 let

ManaÏefii odvûtví

Cena Economia a. s.

Uvedení do Sínû slávy

Cílem soutûÏe MANAÎER ROKU je systematicky vyhledávat, popularizovat a oceÀovat
manaÏerské osobnosti, prezentovat jejich dovednosti, moderní metody fiízení, origi-
nalitu a pfiínos k v˘konnosti firmy. Spoleãensk˘m a etick˘m posláním akce je pfiispût
k rozvoji elity ãeského managementu.

SoutûÏ MANAÎER ROKU vyhla‰ují: âeská manaÏerská asociace, Konfederace zamûst-
navatelsk˘ch a podnikatelsk˘ch svazÛ âR a Svaz prÛmyslu a dopravy âR.

Je jednou ze stûÏejních akcí programu Národní politiky kvality 2010.

Zá‰titu nad soutûÏí pfievzal pfiedseda vlády âR, Ing. Jan Fischer, CSc.

SoutûÏ MANAÎER ROKU má u nás dlouholetou tradici. Je to nezávislé, nadoborové,
exaktní, nejobjektivnûj‰í a nejprestiÏnûj‰í hodnocení osobností ãeské ekonomiky.
Nominovan˘ úãastník prochází nûkolika stupni hodnocení rÛzn˘ch skupin uznávan˘ch
odborníkÛ. Cel˘ systém hodnocení je transparentní s velmi siln˘m odborn˘m i spole-
ãensk˘m kreditem. SoutûÏ je vefiejná a otevfiená i cizincÛm.
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Do leto‰ního 17. roãníku soutûÏe MANAÎER ROKU bylo pfiijato celkem 193 nominací,
z nichÏ bylo vyhodnoceno 73 finalistÛ.

Mezi finalisty bylo 60 muÏÛ a 13 Ïen. Nejmlad‰í finalista má 28 let (L. Vavfiíková, Firma
na záÏitky, s. r.o.), nejstar‰ímu je 68 let (J. Schincke, Hvûzda – Obãanské sdruÏení).

Vûkov˘ prÛmûr v‰ech finalistÛ je 49 let, v kategorii do 35 let je 8 finalistÛ. 18 finalis-
tÛ soutûÏí opakovanû.

Finalisté leto‰ního 17. roãníku pracují ve firmách, které dávají práci cca 45 tisícÛm za-
mûstnancÛ. Celkem 12 finalistÛ fiídí malé firmy do 50 zamûstnancÛ, 33 finalistÛ fiídí
stfiední firmy do 250 zamûstnancÛ. Nejvût‰í firma, kterou reprezentuje finalista soutû-
Ïe MR, zamûstnává 5 500 zamûstnancÛ (J. Czudek, Tfiinecké Ïelezárny, a. s.). A 12 fi-
nalistÛ stojí v ãele firem, z nichÏ kaÏdá zamûstnává více neÏ 1 000 zamûstnancÛ, napfi.
Vodafone Czech Republic, a. s. Finalista, stojící v ãele nejmen‰í firmy, má 4 zamûst-
nance (M. ·kubalová, Salon Emporio s. r. o.).

Finalisté reprezentují firmy, které v uplynulém roce 2009 dosáhly trÏby cca 197 miliard Kã,
export z toho ãinil 14 mld. Kã, pfiidaná hodnota cca 25 mld. Kã. 21 firem dosáhlo v trÏ-
bách pfies hranici jedné miliardy korun.

To v‰e je nejen o exaktních v˘sledcích, ale hlavnû o lidech – o jejich profesionalitû,
odborn˘ch znalostech, o vÛdcovství, rozhodnosti i odpovûdnosti, morálce, obûtavos-
ti, disciplínû a mimo jiné také o nadûji.

Regulérnost a objektivnost soutûÏe zaji‰Èuje ¤ídicí v˘bor (18 ãlenÛ), kter˘ ustavuje
Hodnotitelskou komisi (24 ãlenÛ) a Národní komisi (15 ãlenÛ). ¤ídicímu v˘boru pfied-
sedá Ing. Ladislav Macka, ãestn˘ prezident âeské manaÏerské asociace. Hodnotitelské
komisi pfiedsedá Ing. Jan Preclík, M.I.M., ãlen v˘boru âeské manaÏerské asociace.
Pfiedsedou Národní komise je Ing. Pavel Kafka, dr. h. c., viceprezident Svazu prÛmys-
lu a dopravy âR a ãlen v˘boru âMA.

V rámci prestiÏnosti a objektivnosti prochází kaÏd˘ finalista soutûÏe sedmistupÀov˘m
systémem hodnocení. Nejdfiíve musí nominátofii, kter˘ch má soutûÏ pfies 300, zhod-
notit minimálnû tfiíletou manaÏerskou úspû‰nost zvaÏovaného kandidáta a navrhnout
ho do soutûÏe. Potom následuje nûkolik komplexních zhodnocení a osobních auditÛ.
Na konci tohoto fietûzce stojí 15 ãlenÛ Národní komise, ktefií tajn˘m hlasováním vybe-
rou ty nejúspû‰nûj‰í z nich.

Pfiehled vítûzÛ jednotliv˘ch kategorií a dal‰í relevantní informace k soutûÏi najdete na
webové stránce soutûÏe ManaÏer roku: www.manazerroku.cz a také na webové adre-
se realizátora soutûÏe ManaÏerského svazového fondu: www.msf.cz .
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MMaannaaÏÏeerr  aa mmaannaaÏÏeerrkkaa  rrookkuu::
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MANAÎER ROKU Ing. Zbynûk Frolík Linet, spol. s r. o.

MANAÎERKA ROKU Muriel Anton Vodafone Czech Republic, a. s.



TTOOPP  1100::

MMllaadd˘̆  mmaannaaÏÏeerrsskk˘̆  ttaalleenntt,,  VVyynniikkaajjííccíí  mmaannaaÏÏeerr  mmaalléé  aa ssttfifieeddnníí  ffiirrmmyy,,  CCeennaa  EEccoonnoommiiee,,  SSííÀÀ
sslláávvyy::
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PPoofifi.. JJmméénnoo FFiirrmmaa

1 Ing. Zbynûk Frolík Linet, spol. s r. o.

2 Ing. Josef Novák VEBA, textilní závody a. s.

3 plk. prof. MUDr. Vladimír Bene‰, DrSc. Ústfiení vojenská nemocnice

4 Ing. Jaroslav Martínek, CSc. MZLU v Brnû, ·kolní lesní podnik
MasarykÛv les Kfitiny

5 Muriel Anton Vodafone Czech Republic, a. s.

6 Jifií Herynek ERGOTEP, druÏstvo invalidÛ

7 Milena Veselá PROMOPRO, s. r. o.

8 Ing. Pavel Pastorek Templáfiské sklepy âejkovice, 
vinafiské druÏstvo

9 Ing. Petr Tlust˘ TRANSYS spol. s r. o.

10 Ing. Bc. Jifií JeÏ DIAMO, státní podnik

KKaatteeggoorriiee JJmméénnoo FFiirrmmaa

Mlad˘ manaÏersk˘ talent
Ing. Jan Marinov ÎDB GROUP a. s.

do 35 let

Vynikající manaÏer malé
Ing. Petr Tlust˘ TRANSYS spol. s r. o.

firmy do 50 zamûstnancÛ

Vynikající manaÏer stfiední
Ing. Pavel Pastorek

Templáfiské sklepy

firmy do 250 zamûstnancÛ âejkovice, vinafiské druÏstvo

Cena EKONOMIE Ing. Zbynûk Frolík Linet, spol. s r. o.

Doc. Ing. Miroslav Grégr, CSc.

SíÀ slávy
Dr. Ing. ·tûpán Popoviã, CSc.

Ing. Bofiivoj Fr˘bert

Ing. Jan Fencl



MMaannaaÏÏeefifiii  ooddvvûûttvvíí::
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OOddvvûûttvvíí JJmméénnoo FFiirrmmaa

ZEMùDùLSTVÍ Ing. Josef Rotter
Zemûdûlsko-obchodní

druÏstvo Îichlínek

V¯ROBA POTRAVIN

A V¯ROBKÒ PRO
Ing. Ivo Mader Impress, a. s.

POTRAVINÁ¤SK¯ PRÒMYSL

V¯ROBA TEXTILIÍ Ing. Josef Novák VEBA, textilní závody a. s.

V¯ROBA NÁBYTKU Ing. Martin âudka
Wiesner-Hager Bohemia

spol. s. r. o.

V¯ROBA A ZPRACOVÁNÍ
Ing. Bc. Jifií JeÏ DIAMO, státní podnik

CHEMICK¯CH LÁTEK

V¯ROBA TECHNICK¯CH
Dvofiák – svahové sekaãky,

A TECHNOLOGICK¯CH Lubomír Dvofiák
s. r. o.

PRODUKTÒ

V¯ROBA ZDRAVOTNICK¯CH

A PRÒMYSLOV¯CH Ing. Zbynûk Frolík Linet, spol. s r. o.

V¯ROBKÒ

V¯ROBA ZÁKLADNÍCH KOVÒ
Ing. Jan Czudek Tfiinecké Ïelezárny, a. s.

A HUTNÍCH V¯ROBKÒ

V¯ROBA STROJÒ
Ing. Antonín Jaro‰ INCO engineering s. r. o.

A Mù¤ÍCÍCH ZA¤ÍZENÍ

V¯ROBA ELEKTRICK¯CH
Jifií Herynek ERGOTEP, druÏstvo invalidÛ

P¤ÍSTROJÒ A ZA¤ÍZENÍ

STAVEBNICTVÍ
Ing. Martin Doksansk ,̆

SMP CZ, a. s.
MBA

V¯ROBA STAVEBNÍCH
Ing. Pavel Med BAUMIT, spol. s r. o.

MATERIÁLÒ

OBCHOD A CESTOVNÍ RUCH
Ing. Miroslav Kopfiiva, ORIFLAME CZECH REPUBLIC

MBA spol. s r. o.

DOPRAVA, SPOJE
Muriel Anton Vodafone Czech Republic, a. s.

A TELEKOMUNIKACE

PENùÎNICTVÍ,
âeskomoravská stavební

POJI·ËOVNICTVÍ A FINANâNÍ Manfred Koller
spofiitelna, a. s.

SLUÎBY

BEZPEâNOSTNÍ SLUÎBY Ing. Jifií Krejãa G4S Security services (CZ), a. s.
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OOddvvûûttvvíí JJmméénnoo FFiirrmmaa

ZPRACOVÁNÍ DAT
Ing. Stanislav S˘kora Asseco Solutions, a. s.

A SOFTWAROVÉ SLUÎBY

STÁTNÍ A VE¤EJNÁ SPRÁVA
Ing. Jaromír Zajíãek,

Statutární mûsto Dûãín
MPA

VZDùLÁVÁNÍ Ing. Milan Janeck˘
VO· a SO· technická

Litomy‰l

ZDRAVOTNÍ A SOCIÁLNÍ plk. prof. MUDr.
Ústfiení vojenská nemocnice

PÉâE Vladimír Bene‰, DrSc.

PROJEKTOVÉ
Ing. Petr Tlust˘ TRANSYS spol. s r. o.

A INÎEN¯RSKÉ SLUÎBY

SLUÎBY PRO PODNIKATELE
Ing. Václav ·kefiík FARMTEC a. s.

V ZEMùDùLSTVÍ

SLUÎBY PRO OSTATNÍ
Milena Veselá PROMOPRO, s. r. o.

PODNIKATELE

SLUÎBY PRO VE¤EJNOST
Ing. Jaroslav Martínek, MZLU v Brnû, ·kolní lesní

CSc. podnik MasarykÛv les Kfitiny



K L U B M A N A Î E R A R O K U

K R I Z E N E N Í ,  J E N Z M ù N A –  D I S K U S N Í F Ó R U M K L U B U M A N A Î E R Ò R O K U

Druhé leto‰ní setkání Klubu ManaÏerÛ roku se konalo jen pár hodin pfied slavnostním
vyhlá‰ením v˘sledkÛ soutûÏe MANAÎER ROKU na Îofínû 22. dubna 2010.

Jaké jsou konkrétní dopady globální recese na ãeskou ekonomiku a jaké jsou úspû‰-
né manaÏerské metody pfii jejím pfiekonávání diskutovalo pfii kulatém stolu nûkolik
desítek manaÏerÛ. Zejména se fie‰ila otázka, do jaké míry je nynûj‰í krize vyvolána
i morálním úpadkem politick˘ch a ekonomick˘ch elit.

„Souãasná krize je také krizí morálky. PfiestoÏe má âeská republika evidentní konku-
renãní v˘hody jak˘mi jsou relativnû levná a vzdûlaná pracovní síla ãi strategická po-
loha a dal‰í faktory, jsou zde i v˘razná negativa jako je korupce, coÏ sráÏí na‰i kon-
kurenceschopnost,“ uvedl Zbynûk Frolík, majitel spoleãnosti Linet a ãlen
pfiedstavenstva Svazu prÛmyslu a dopravy âR.

Podobnû své obavy ze souãasného stavu spoleãenské morálky a jednání ãásti politic-
ké reprezentace vyjádfiili i ostatní manaÏefii – úãastníci debaty. „Krize bude tak hlubo-
ká, jak nám dovolí etické kodexy,“ poznamenal k tomu Pavel Bobo‰ík, majitel skláfi-
ské firmy SAHM.

Napfiíklad Jan Mühlfeit, pfiedseda Microsoft Europe, upozornil na skuteãnost, Ïe mo-
rální aspekt krize není jen záleÏitostí ãeské spoleãnosti, n˘brÏ Ïe jde o souãást pro-
blémÛ globálního svûta. „Îijeme ve velkém nadbytku, hmotné statky se staly nejdÛ-
leÏitûj‰í hodnotou. To se projevilo v tom, Ïe bûhem posledních 20 let se vytratila
rovnováha mezi profitem a péãí o spoleãnost,“ uvedl.

Nûktefií manaÏefii poukázali i na slabou zodpovûdnost politikÛ v souvislosti s jejich
hodnocením hloubky krize. „Zapomnûli jsme na to, Ïe se krize pravidelnû opakují.
Ve‰kerá politika Ïila tím, Ïe se nám nemÛÏe nic stát a Ïe pfií‰tí rok budeme mít v‰e
za sebou,“ fiekl Miloslav Handl, nositel titulu ManaÏer roku 1993.

V diskusi vystoupil i Radek ·picar, komunikaãní fieditel automobilky ·koda Auto a po-
radce Svazu prÛmyslu a dopravy âR. Z pohledu automobilového prÛmyslu poukázal
na tfii aspekty v˘voje krize. „Krize pfii‰la neãekanû rychle. Bûhem krátké doby postihla
jako pásov˘ opar celou zemûkouli. Projevila se v propadu poptávky v fiádech desítek
procent,“ uvedl Radek ·picar.

ManaÏefii se shodli v tom, Ïe tuzemské firmy v krizi obstály. „Prokázaly svou opera-
tivní schopnost a obstály i ve snaze udrÏet zamûstnanost sv˘ch lidí,“ uvedl Zbynûk
Frolík. Podobn˘ názor vyjádfiil i Pavel Bobo‰ík: „âeské podniky si s krizí poradily.
Máme k tomu dobré fundamenty, zejména vzdûlanost“.

Diskutující poukázali i na to, Ïe neb˘t zodpovûdného pfiístupu mnoh˘ch manaÏerÛ,
míra nezamûstnanosti by byla mnohem vy‰‰í, neÏ tomu je v této dobû.

Krize v‰ak podle úãastníkÛ debaty je‰tû v té ãi oné mífie trvá. Problém spoãívá v tom,
Ïe nûkterá odvûtví ji proÏívají se zpoÏdûním. Napfiíklad ve stavebnictví existuje vÏdy
znaãná setrvaãnost, takÏe loÀsk˘ rok se na jeho situaci neprojevil tak dramaticky ja-
ko v odvûtvích jin˘ch.
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P L Á N â I N N O S T I MS F  N A R O K 2 0 1 0

SSoouuttûûÏÏ  MMaannaaÏÏeerr  rrookkuu

Setkání Klubu MR 13. záfií, MSV v Brnû

Setkání Klubu MR listopad,

SSeettkkáánníí  oocceennûûnn˘̆cchh  mmaannaaÏÏeerrÛÛ  vv ssoouuttûûÏÏii  MMRR  ss hheejjttmmaannyy  //  pprriimmááttoorreemm

Královéhradeck˘ a Pardubick˘ kraj 15. ãervna, Hradec Králové

Kraj Vysoãina záfií, Jihlava

Zlínsk˘ a Olomouck˘ kraj fiíjen, Zlín

Moravskoslezsk˘ kraj listopad, Ostrava

Hlavní mûsto Praha prosinec, Praha

KKoonnffeerreennccee,,  sseemmiinnááfifiee  aa ooddbboorrnnéé  aakkccee  ddllee  oobbjjeeddnnáávvkkyy  zzaakkllaaddaatteellÛÛ

Celostátní konference âMA a SPâR:

2. k.: Transfer nov˘ch poznatkÛ 22. ãerven, Kfitiny
do podnikatelské praxe

3. k.: MÛÏe stát pomoci firmám? fiíjen, Praha

4. k.: Úloha Corporate Governance prosinec, Praha

Celostátní semináfi: Zku‰enosti z dodrÏování fiíjen, Praha
etiky v podnikání v dobû krize

NNeeffoorrmmáállnníí  sseettkkáánníí  mmaannaaÏÏeerrÛÛ

MTJ – setkání na Broumovsku 25.–27. ãerven, Broumov

ManaÏefii „na kolech“ 10.–12. záfií, Kfitiny

ManaÏefii „ve skluzu“ 6. listopad, Vysoké M˘to

ManaÏefii „v pivních lázních“ 26.–28. listopad, Chodová Planá

MTJ aneb manaÏerské plesání leden 2011, TOP HOTEL Praha

ManaÏerské golfov˘ turnaj 29. kvûten, Nová Amerika

ManaÏerské golfov˘ turnaj 12. ãerven, Mstûtice

Paintball 3. záfií, Ralsko

7. roãník ManaÏerského tenisového turnaje 4. prosinec, Sportcentrum STEP Praha
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M A N A Î E ¤ I V L Á Z N Í C H

KKaarrlloovvyy  VVaarryy,,  2288..  bbfifieezzeenn  22001100

Neformální setkání manaÏerÛ se tû‰í stále vût‰í oblibû. V Karlov˘ch Varech v lázeÀ-
ském komplexu Spa Resort Sanssouci se o posledním bfieznovém víkendu setkalo
více neÏ 50 dobfie naladûn˘ch a na v‰e pfiipraven˘ch manaÏerÛ a jejich rodinn˘ch
pfiíslu‰níkÛ. A co je ãekalo? Samozfiejmû relax v podobû lázeÀsk˘ch procedur, ochut-
návka karlovarsk˘ch pramenÛ i fiízená ochutnávka kvalitních vín, spoleãensk˘ veãer
s hudbou a exkurze na hrad Loket. Akce se uskuteãnila s podporou spoleãností
Technoexport, Eurovia CS a G4S Security Services CZ a podle ohlasÛ se v‰em líbila.

Podrobnosti k akci naleznete na www.msf.cz

S E T K Á N Í Ú S P ù · N ¯ C H M A N A Î E R Ò S V E D E N Í M Ú S T E C K É H O K R A J E

T E P L I C E 3 0 .  B ¤ E Z E N 2 0 1 0
OT E V ¤ E N É P ¤ Í L E Î I T O S T I V Ú S T E C K É M K R A J I

Úspû‰ní manaÏefii v˘znamn˘ch a stabilních firem regionu se v úter˘ 30. bfiezna se‰li
v Teplicích s vedením Ústeckého kraje, aby se navzájem informovali o postupech pfii
pfiekonávání souãasné krizové situace.

Po zkvalitnûní komunikace a spolupráce jiÏ del‰í dobu „volají„ osobnosti na‰í ekono-
miky – manaÏefii mal˘ch, stfiedních i velk˘ch firem, kter˘m volení zástupci obãas dûlají
zbyteãné vrásky na tváfii. Diskuse pfiedev‰ím upozornila na nedostatky v uãÀovském
‰kolství, jehoÏ stav je chaotick˘ a nekoncepãní a nezaruãuje dostateãnou profesní pfií-
pravu pro jednotlivé obory. Ústeck˘ kraj má své specifické problémy, nezamûstnanost
tu dosahuje hranice 52 tisíc, a to i pfiesto, Ïe je v regionu celkem 32 prÛmyslov˘ch zón.

1. námûstek hejtmanky, Arno Fi‰era, zdÛraznil, Ïe Ústeck˘ kraj potfiebuje úspû‰né fir-
my více neÏ kter˘koliv jin .̆ „Podle sociologické anal˘zy je ná‰ region opravdu nej-
slab‰í a v zamûstnanosti jsou na‰i obyvatelé závislí na dobr˘ch firmách. Vût‰inou sa-
mi nejsou schopni najít si jinou práci ãi uplatnûní napfi. aktivnû hledat mezeru na trhu
a sami zaãít podnikat. V tom spoléháme na vás, na na‰e podniky v regionu.“

Jan R˘dl, pfiedseda pfiedstavenstva TOS Varnsdorf, kritizoval pfiístup odboráfisk˘ch pfie-
dákÛ: „Jsem rád, Ïe máme odbory, jejich roli nezpochybÀuji, ale nemám rád vy‰‰í od-
boráfiské bosy. My od státu tolik nepoÏadujeme, samozfiejmû chceme udrÏet pracovní
místa – a tím u‰etfiit státu peníze na sociálních dávkách. Ve fabrice, která má 500 li-
dí, manaÏer v‰echny osobnû zná a se sv˘mi zamûstnanci a odboráfii se dohodne. Lidé
na dílnû na‰e problémy chápou a vycházejí nám pfii fie‰ení spoleãné situace vstfiíc.
Ov‰em pfiístup odboráfisk˘ch funkcionáfiÛ na vy‰‰ích pozicích, ktefií jsou hodnoceni za
to, jak moc do podnikÛ „‰ijí“, je pro mû nepochopiteln˘ a v souãasné dobû kontra-
produktivní.“

Vladimír Feix, generální fieditel spoleãnosti âesk˘ porcelán, vyjádfiil svoji mnohaletou
zku‰enost: „Je velk˘ rozdíl mezi velk˘m a mal˘m podnikem. Malé a stfiední podniky se
ãasto dostávají nejen do ekonomické pasti, ale i do spleti paragrafÛ – jsou v obklíãe-
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ní norem zákoníku práce. A nemohou se napfiíklad v krizi chovat tak suverénnû jako
velké firmy.“

Setkání se uskuteãnilo za partnerské spolupráce spoleãnosti DIAMO, s. p., Severoãeské
doly, a. s. a TOS Varnsdorf a. s. Dal‰í setkání úspû‰n˘ch manaÏerÛ s vedením krajÛ,
které organizuje jiÏ tfietím rokem ManaÏersk˘ svazov˘ fond se pfiipravuje v Jiho-
moravském a PlzeÀském kraji.

KLUBY MANAÎERÒ

P R A Î S K ¯ M A N A Î E R S K ¯ K L U B ( PMK )  1 2 / 2 0 0 9  –  4 / 2 0 1 0

Ve ãtvrtek 17. prosince 2009 se uskuteãnil 117711..  vváánnooããnníí  MMaannaaÏÏeerrsskk˘̆  kklluubb v Lobko-
wiczkém paláci na PraÏském hradû. ProtoÏe se jednalo o tzv. International Club, ho-
vofiilo se anglicky a na‰imi hosty byli také rakou‰tí a ital‰tí manaÏefii. Na pozvání vi-
ceprezidenta âMA Ivo Gajdo‰e zde natáãela âeská televize medailonky se zajímav˘mi
ãesk˘mi a zahraniãními manaÏery na téma „interkulturální rozdíly“ a vliv tûchto rozdí-
lÛ na chod firem v âR. Pofiad byl odvysílán v sekci âT „Ekonomika a kariéra“.

V programu PMK vystoupil nejprve americko-ãesk˘ manaÏer –
WWiilllliiaamm  LLoobbkkoowwiicczz, kter˘ hovofiil o problémech rodiny
LobkowiczÛ s restitucemi u nás. Dále se zmínil o svém ma-
naÏerském krédu pomoci Praze stát se kulturním centrem
Evropy, o sv˘ch zku‰enostech s podnikáním v âR (Lobkowicz
Events Management – LEM) a odpovídal na mnoÏství otázek.

Následoval vánoãní a novoroãní pfiípitek âMA pronesen˘ spo-
leãnû pfiedsedou PMK Ivo Gajdo‰em a v˘konn˘m fieditelem
Jifiím St˘blem.

Atmosféru veãera doplnily krásné vánoãní koledy v podání známé operní
zpûvaãky EEddiittyy  RRaannddoovvéé, ke které se pfiekvapivû pfiidala reÏisérka TV
ZZuuzzaannaa  MMaa‰‰aattoovváá, neboÈ náhoda tomu chtûla, Ïe
pfied lety spoleãnû zaãínaly svou pûveckou kariéru
v Karlínském divadle.

Pan JJiififiíí  MMaattoouu‰‰eekk, Managing Director LEM, nás po-
té pozval na malé poho‰tûní a okruÏní prohlídku
Lobkowiczkého paláce. www.lobkowiczevents.cz

Jedin˘m problémem vydafieného vánoãního klu-
bu byla omezená kapacita místa setkání, ãímÏ se
je‰tû jednou omlouváme tûm, na které místo ne-
vy‰lo …
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117722..  MMaannaaÏÏeerrsskk˘̆  kklluubb, kter˘ se uskuteãnil 21. led-
na 2010 opût v Golem Clubu, mûl na programu
aktuální téma „SSoouuããaassnnáá  eekkoonnoommiicckkáá  ssiittuuaaccee
vv ââRR  aa ppoolliittiicckkáá  kkrriizzee..  JJeejjíí  vvlliivv  nnaa  iinnvveessttiiccee  aa hhooss--
ppooddááfifissttvvíí“ s vystupujícími prominenty pprrooff..  IInngg..
MMiicchhaalleemm  MMeejjssttfifiííkkeemm,,  CCSScc..  aa PPhhDDrr..  TToommáá‰‰eemm
SSeeddllááããkkeemm. Atmosféru veãera nejlépe vystihuje
ãlánek, kter˘ vy‰el na www.profit.cz. âlánek
a úplné prezentace obou vystupujících najdete
na webu âMA: www.cma.cz v sekci „kluby“, na
stránce PMK/akce.

Ve ãtvrtek 18. února 2010 se uskuteãnilo 117733..  sseettkkáánníí  PPMMKK. Tentokráte byly pfiedsta-
veny nûkteré z „iinnoovvaaããnníícchh  ppooããiinnÛÛ“ ãlensk˘ch firem âMA.

Nejprve firma Consulting Company Novasoft, a. s. pfiedstavila inovativní produkt
NovaVoice®, kter˘ získal v roce 2009 ocenûní âeská hlava v kategorii Industrie a rok
pfied tím získal na mezinárodním veletrhu informaãních technologií Invex hlavní cenu
– Kfii‰Èálov˘ disk – v kategorii „Profesionální software“.

Produkt NovaVoice® umí zaznamenávat mluvenou fieã do psaného textu v poãítaãi.
V souãasné dobû dosahuje pfiepis aÏ 98% spolehlivosti. Produkt vznikl ve spolupráci
firmy se Západoãeskou univerzitou v Plzni.

Produkt i firmu pfiedstavil IInngg..  VVllaaddiimmíírr  MMoorraavveecc,,  MMBBAA – pfiedseda pfiedstavenstva
a PPhhDDrr..  IIvvaa  MMoorraavvccoovváá, marketingová a obchodní fieditelka.

Dal‰í vystupující firmou „veãera inovací“ byla firma „Profi“, která pfiedstavila projekt
originálního informaãnû-technologického serveru pro podporu „spoleãensk˘ch sítí“.
Zda nov˘ portál poskytne pro uÏivatele opravdu kombinaci reálného a virtuálního „rá-
je“ a umoÏní multimediální komunikaci v sociální síti – to se ukáÏe 1. 3. Na tento ter-
mín ohlásil tvÛrce portálu – EErrnneesstt  SSaallaammaannccaa a partner spoleãnosti – JJaann  TThheeooddoorr
KKoozzuummppllííkk – opoÏdûné spu‰tûní portálu, jehoÏ svûtová premiéra se mûla odehrát prá-
vû 18. února v Golem Clubu…

Více o obou bodech programu v tiskové zprávû a ãlánku DCD Publishing, které rovnûÏ
najdete na www.cma.cz v sekci kluby.

117744..  PPrraaÏÏsskk˘̆  mmaannaaÏÏeerrsskk˘̆  kklluubb pfiedstavil „leadery Akademie vûd âR“:

PPrrooff..  RRNNDDrr..  VVááccllaavvaa  PPaaããeessee,,  DDrrSScc. – ManaÏera odvûtví
V˘zkum a v˘voj MR 2008 – Tfietí místo v TOP 10 – Nositele
Ceny Economie, Emeritního pfiedsedu Akademie vûd âeské
republiky. V souãasnosti: profesora Ústavu molekulární ge-
netiky AV âR. Diskuze byla vedena hlavnû ohlednû sou-
ãasného stavu a reformy vûdy a v˘zkumu.

IInngg..  KKaarrllaa  AAiimmaa,,  CCSScc., ãlena Akademické rady AV âR zod-
povûdného za transfer technologií.

Více opût na www.cma.cz, sekce kluby.
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117755.. MMaannaaÏÏeerrsskk˘̆ kklluubb 15. dubna 2010 byl opût veden v rámci International klubÛ
v angliãtinû. Na programu bylo dal‰í zajímavé téma: NNEEWW  BBUUSSIINNEESSSS  OOPPPPOORRTTUUNNIITTIIEESS
IINN  TTAAIIWWAANN  aanndd  ootthheerr  AAssiiaann  ccoouunnttrriieess. Úvodní slovo mûl Mr. RRoobbeerrtt  YY..  GG..  HHOO – Director
of Economic Division of the Taipei Economic and Cultural Office in the Czech Republic.

Taiwan je dle pana Ho ideálním partnerem pro ãeské malé a stfiední podniky, které
chtûjí proniknout do oblasti JV Asie. Taiwan má vÛãi âR velké sympatie z dÛvodu mno-
ha podobností, jako je malá rozloha, historick˘ v˘voj, ovlivÀovan˘ velk˘mi uzurpáto-
ry, touha po demokracii (málokdo ví, Ïe o 7 let dfiíve neÏ v âR vznikla jiÏ v roce 1911
demokratická Taiwanská republika), ekonomiku zamûfienou na export a vzdûlané+vy-
soce motivované manaÏery a podnikatele. I z tûchto dÛvodÛ je Taiwan mezi top 10 pfií-
m˘ch zahraniãních investorÛ v âR. Bûhem nûkolika let bylo u nás zaloÏeno ve spolu-
práci s vládní agenturou Czech Invest na 30 taiwansk˘ch firem, které vyrábí hlavnû
pro ICT trh – napfi. Foxconn je 2. nejvût‰ím ãesk˘m exportérem (po ·koda auto) a za-
mûstnává okolo 10 tis. zamûstnancÛ.

âeská republika je také pro Taiwan nejoblíbenûj‰í turistickou destinací (roãnû okolo
40 tis.) a také v˘znamn˘m centrem pro studium medicíny (okolo 100 studentÛ roãnû)
neboÈ lékafi má na Taiwanu vysokou prestiÏ. Taiwan také spolupracuje s 20 ãesk˘mi
univerzitami a poskytuje 20 stipendií roãnû pro studium na Taiwanu.

Ke vztahÛm s „pevninskou âínou“ se vyjadfioval pan Ho velmi optimisticky. Mezi pev-
ninou a ostrovem létají dennû stovky linek a jezdí mnoho lodních spojÛ. Je pfiipraven
projekt vybudování 200 km podmofiského tunelu a stejnû dlouhého mostu, spojující-
ho obû pevniny. To jen vypovídá o tom, Ïe nikdy nebyly vztahy lep‰í a s ekonomickou
spoluprací se budou obû ekonomiky stále více pfiibliÏovat.

Taiwan má samozfiejmû také urãité problémy – napfiíklad hospodáfisk˘ zázrak je vy-
koupen „24 hodinov˘m pracovním dnem 7 dní v t˘dnu“. Na druhou stranu má Taiwan
nejlépe propracovan˘ zdravotní a sociální systém na svûtû. Má také napfiíklad
Ministerstvo pro „rovné pfiíleÏitosti“ (gender).

V prÛbûhu veãera se ochutnával v˘born˘ „pu-er“ ãaj a diskuze byla opravdu uvolnû-
ná a pfiátelská.

Zahraniãní v˘bor âMA samozfiejmû rád zprostfiedkuje jakékoliv dal‰í poÏadavky ãlenÛ
âMA o spolupráci, dotovanou úãast na veletrzích a v˘stavách, studijních pobytech
a stáÏích a jak˘chkoliv dal‰ích projektech ve vztahu k Taiwanu a JV Asii. V˘hodou je
stabilní a spolehliv˘ systém obchodu, logistiky, práva, ochrany autorsk˘ch práv, dob-
rá znalost angliãtiny a mnoho dal‰ích.

K L U B M L A D ¯ C H M A N A Î E R Ò

Klub mlad˘ch manaÏerÛ (dále jen KMM) pravidelnû pofiádá pro studenty setkání s ma-
naÏery z praxe. Na zaãátku zimního semestru KMM nav‰tívil v˘znamn˘ host – Jan
Mühlfeit ze spoleãnosti Microsoft, kter˘ hovofiil o globalizaci, vzdûlání a o vedení.
Mühlfeit zdÛraznil, Ïe je nejen potfiebná inteligence rozumová, ale také emoãní. Dále
fiekl: „Vzdûlání je jedinou moÏností, jak si mÛÏe Evropa, Japonsko a USA udrÏet kon-
kurenceschopnost.“ Poté se mezi studenty pfii‰el podívat Vladimír Mráz, dfiívûj‰í ge-
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nerální fieditel Kooperativy, jehoÏ tématem byla odpovûdnost poji‰Èoven. Dozvûdûli
jsme se i nové informace o pojistném trhu v âR. Velmi zajímav˘ byl pfiednes profeso-
ra ZdeÀka Souãka, kter˘ vyprávûl o svûtu a jeho v˘voji. V prÛbûhu setkání nastínil, ja-
ké jsou varianty budoucího v˘voje svûta, vãetnû moÏnosti ãínské expanze. Dále do
KMM pfii‰el Stanislav Bernard, kter˘ hovofiil o zaloÏení stejnojmenného pivovaru,
a studenti se dozvûdûli zajímavé vûci o podnikání v pivovarnictví. Vystoupení Michala
Zahradníãka ze spoleãnosti Prime Rate bylo zamûfieno na otázku zamûstnání, pfiiãemÏ
Zahradníãek vyjádfiil my‰lenku, Ïe dobré zamûstnání je‰tû nemusí znamenat úspûch.
Na jednom z dal‰ích setkání KMM dûkan národohospodáfiské fakulty doc. Jifií Schwarz
pokfitil knihu „Time management 5. generace“ od Davida Grubera, kter˘ velmi vtipnû
vyprávûl o generov˘ch rozdílech a vysvûtlil posluchaãÛm termín beneopedie, coÏ
v pfieneseném v˘znamu znamená „techniky du‰evní práce“. Ke konci zimního se-
mestru do KMM zavítal i Zdenûk Pelc ze spoleãnosti GZ Digital Media, kter˘ hovofiil
o tom, jak efektivnû bojovat s krizí.

Klub mlad˘ch manaÏerÛ ve spolupráci s klubem Young Business and Professional
Women (dále jen YBPW) uspofiádaly trénink vyjednávacích schopností prostfiednictvím
spoleãnosti Procter&Gamble. Trénink probíhal v pátek 5. 3. 2010 pod názvem „Jungle
day“ pfiímo v sídle firmy P&G od 9 do 17h. V úvodu se pfiedstavily obû studentské
organizace a spoleãnost P&G. Po obûdû zaãal trénink vyjednávacích dovedností,
kde se studenti dozvûdûli o základních tfiech pilífiích obchodního jednání, o tom, co
pfiedchází prodeji, jak komunikovat se zákazníky a jak je zapojit do prÛzkumu.
Následnû si úãastníci na základû praktického cviãení mohli vyzkou‰et své vyjedná-
vací dovednosti.

Klub mlad˘ch manaÏerÛ se zúãastnil 10. bfiezna 2010 dal‰ího roãníku celodenní stu-
dentské akce Rozhledna, kterou organizovala Zuzana Stará, b˘valá pfiedsedkynû KMM.
Na této akci se pfiedstavují v‰echny studentské organizace pÛsobící na V·E, které se-
znamují studenty s jejich ãinností. Marketingovou pfiípravu vãetnû informaãních letá-
kÛ a prezentace zaji‰Èovala Stanislava âernovská. U propagaãního stánku KMM se bû-
hem dne vystfiídalo pût ãlenÛ klubu, aby v pfiípadû zájmu mohli studentÛm podat více
informací o klubu. V rámci akce Rozhledna mûli ‰anci jednotlivé kluby a organizace
nalákat nové potenciální ãleny, coÏ se Klubu mlad˘ch manaÏerÛ podafiilo.

V letním semestru do Klubu mlad˘ch manaÏerÛ pfiijali pozvání: podnikatel Radim
Janãura, majitel spoleãnosti Student Agency, Zbynûk Eiselt, fieditel spoleãnosti
TietoEnator a prezident âMA a Petr Pacovsk ,̆ fieditel spoleãnosti Extima CZ. Pfiedná‰ka
ZbyÀka Eiselta byla velmi interesantní, jelikoÏ jsme se dozvûdûli o chodu âMA a jejích
vizích do roku 2012. Setkání s manaÏery z praxe, která zaji‰Èuje pfiedseda KMM Tomá‰
Studniãka, jsou hlavním smyslem klubu, jelikoÏ v˘stup manaÏerÛ mÛÏe studenty mo-
tivovat k vlastnímu podnikání ãi k v˘konnûj‰ímu studiu. Ov‰em KMM pofiádá pro ãle-
ny i neformální setkání v podobû bowlingu, motokár, posezení v restauracích. V dub-
nu klub pfiipravuje pro své ãleny víkendov˘ pobyt ve vinném sklípku na Moravû.

Bc. Stanislava âernovská, KMM
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K L U B M A N A Î E R E K âMA

Klub manaÏerek âMA uspofiádal v uplynulém období následující akce:

➢ Prosincová Snídanû s prof. Janem ·vejnarem, jejíÏ patronkou byla ãlenka klubu
JUDr. Hana Machaãová, ãlenka pfiedstavenstva a fieditelka poji‰Èovny Kooperativa
se nesla v duchu mnoha ekonomick˘ch (a nejen tûch) témat, které zajímají ãlen-
ky klubu – podnikatelky a manaÏerky z rÛzn˘ch oborÛ.

➢ Náv‰tûva u tentokrát u prof. MUDr. Evy Sykové, DrSc., fieditelky Ústavu experi-
mentální mediciny AV âR pfiiblíÏila téma biomedicíny se zamûfiením na aplikaci
v klinické medicinû. Nezapomenutelná byla i prohlídka prvního podnikatelského
inkubátoru v oblasti biomediciny v AV âR, kter˘ byl dokonãen v roce 2008.

➢ Prav˘ pfiedvánoãní shon (alespoÀ na chvíli) dokázala zaÏehnat Snídanû s… tento-
krát se ZdeÀkou Molnárovou, pfiedsedkyní dozorãí rady holdingu Eltodo EG, kte-
rá pro nás opût pfiipravila pfiíjemn˘ program. Slovo do du‰í Ïen, poznamenan˘ch
pfiedvánoãní atmosférou v podání témûfi klubové psycholoÏky PhDr. Libu‰e Hájkové,
skvûlé pochoutky od kuchafiÛ Restaurantu Domyno, dárky a hlavnû pfiíjemnou
pfiátelskou atmosféru.
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➢ V lednu ãlenky klubu nav‰tívily módní pfiehlídku slovenské módní návrháfiky
Zuzany Bottkové, která se konala v Hotelu Hilton v Praze.

➢ Velmi zajímavé bylo setkání, nazvané Náv‰tûvu u tentokrát u kardinála Miloslava
Vlka, která se v bfieznu uskuteãnilo v Arcibiskupském paláci na Hradãanech.

➢ V exkluzivních prostorách Prezidentského apartmá Hotelu Kempinski v Praze se
konala bfieznová Snídanû s Miladou Karasovou, fieditelkou Czechoslovak models.

➢ V bfieznu jsme se vydaly za tajemstvím pod Václavsk˘m námûstím v Praze, kon-
krétnû do podzemí Hotelu Jalta. Hotel postaven˘ v letech 1955–58 podle projek-
tu architekta Tenzera mûl v pfiípadû váleãného konfliktu slouÏit jako ‰tábní cent-
rum Var‰avské smlouvy. Sestoupily jsme do jeho protiatomového krytu, kde mûla
pÛvodnû své místo i nemocnice s tajn˘m vchodem pro tehdej‰í generalitu.

➢ V dubnu jsme se se‰ly na Snídani s tentokrát s Petrem Brnûm, velvyslancem SR
v âR, která se konala na novém Velvyslanectví Slovenské republiky v Praze.
Patronkou tohoto setkání byla ZdeÀka Molnárová, pfiedsedkynû dozorãí rady
Eltodo EG.

Za v˘bor Klubu manaÏerek âMA PhDr. Lenka Tome‰ová, pfiedsedkynû klubu
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M A N A Î E R S K ¯ S E N I O R S K ¯ K L U B (MSK )

V leto‰ním roce pokraãuje MSK ve své ãinnosti. V kvûtnu si pfiipomeneme 26.5.1997
kdy se konala ustanovující schÛze MSK jako “dobrovolné neformální profesní skupiny
manaÏerÛ a hospodáfisk˘ch odborníkÛ, ktefií se blíÏí nebo jiÏ dosáhli seniorského vû-
ku, a i kdyÏ mnozí z nich nezastávají jiÏ manaÏerskou funkci, zÛstávají v kontaktu
s problematikou hospodáfiského fiízení„.

Klub byl zaloÏen ve smyslu ãl. 13 stanov âMA (tehdy platn˘ch) jako organizaãní jed-
notka âeské manaÏerské asociace (âMA), která pfiidruÏuje – na základû dohody mezi
âMA a âesk˘m komitétem pro vûdecké fiízení (âKV¤) – ãleny âKV¤. Jeho fiízení odpo-
vídá PravidlÛm ãinnosti klubu manaÏerÛ âMA.

Od poãátku leto‰ního roku jsme realizovali vystoupení fieditelky redakce REVUE 50+
Ing. Jany Nevafiilové z vydavatelství Altera Media s. r. o.

V únoru za onemocnûlého Ing. Eduarda Opletala vystoupil Dr. Pavel Cihláfi se sv˘mi
poznatky z nûkter˘ch odborn˘ch konferencí k problematice finanãní globální krize
a hospodáfiské recese. Pfiivítali jsme mezi námi novou v˘konnou fieditelku âMA
Pavlínu Drsovou a pohovofiili o záleÏitostech klubu i âMA.

V bfieznu vystoupil v klubu s excelentní pfiedná‰kou o problematice klimatu, poãasí
atd. RNDr. Ing. Jaroslav RoÏnovsk ,̆ CSc., fieditel âeského hydrometeorologického
ústavu z Brna. Na duben je plánováno vystoupení Ing. Eduarda Opletala, poradce rus-
ké akciové spoleãnosti PORT PERM, v kvûtnu a ãervnu leto‰ního roku realizujeme ex-
kurze do jednoho praÏského v˘robního podniku a eventuelnû i na jedno v˘zkumné
pracovi‰tû.

âlenové Klubu se zúãastÀují i akcí MSF, AIP âR, V·FS,V·E, BIV· atd.

Ing. Tibor Kovalsk˘, pfiedseda MSK

RÒZNÁ SDùLEN Í

N O V Í K O L E K T I V N Í â L E N O V É

SHM, s. r. o.

PÁ R ¤ Á D E K K 2 0 .  V ¯ R O â Í â E S K É M A N A Î E R S K É A S O C I A C E .

Za uplynul˘ch dvacet let urazila âeská manaÏerská asociace kus cesty, kdyÏ se z pÛ-
vodní skupinky nad‰encÛ rozvinula v profesní organizaci s ‰irokou ãlenskou základ-
nou a ãetn˘mi pfiíznivci, a kdyÏ si vydobyla zfietelné místo mezi mnoÏstvím spoleãen-
sk˘ch, ale i soukrom˘ch institucí, které se problematikou managementu zab˘vají. Po
celou tu dobu dokazovala kolem sebe soustfiedit celou ‰kálu zajímav˘ch osobností
jak z fiad v˘konn˘ch manaÏerÛ, tak expertÛ z této oblasti. Brzy se o ní roz‰ífiilo, Ïe
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pfiedstavuje platformu pro diskuse nad moderními metodami fiízení, pro ‰ífiení nov˘ch
my‰lenek a pro vzájemné pfiedávání si informací o v˘voji v oãekávan˘ch smûrech v fií-
zení podnikÛ i jin˘ch typÛ organizací.

Tyto úspûchy pfiiná‰ely radost i uspokojení z práce v‰em tûm, ktefií asociaci pomáha-
li pfiipravovat a realizovat její program, ale souãasnû nastolovaly trvalou starost o to,
co je‰tû v dosavadní ãinnosti vylep‰it a co jiného udûlat, aby se podafiilo naplnit vlo-
Ïená oãekávání, udrÏet nasazenou laÈku a stále nûãím nov˘m oslovovat své ãleny
a pfiíznivce.

Velmi ãasto jsme se ve vedení âMA zab˘vali otázkou, kde je její místo mezi ostatními
spoleãensk˘mi organizacemi, jaké mají b˘t její cíle, aby byla pro manaÏery dostateã-
nû pfiitaÏlivá, jaká má b˘t nabídka témat, my‰lenek, fie‰ení, kter˘mi by se odli‰ila od
podobn˘ch spoleãensk˘ch, ale i soukrom˘ch institucí tak, aby její pozice byla zfietel-
ná a nezamûnitelná. âasto jsme si pfii tûchto pfiíleÏitostech pfiipomínali my‰lenky, na
kter˘ch byla âMA pfied 20 lety zaloÏena. Na‰i pfiedchÛdci jí totiÏ pfied léty pfii jejím zro-
du dali do vínku tfii základní úkoly a sice, aby permanentnû usilovala o zvy‰ování ma-
naÏersk˘ch zpÛsobilostí, zejména vyuÏíváním moderních metod a stylÛ fiízení, aby po-
máhala zvy‰ovat prestiÏ a spoleãenské uznání manaÏerské práce v povûdomí ãeské
vefiejnosti, a aby vedla samotné manaÏery k uvûdomûní si jejich spoleãenské zodpo-
vûdnosti a k vyznávání principÛ podnikatelské morálky a etiky.

Bûhem let nezfiídka nastaly chvíle, kdy padla otázka, zda jsou tyto my‰lenky stále
aktuální a hlavnû postaãující pro ãinnost organizace, která má zaujmout manaÏery,
odborníky z oblasti managementu i ãást vefiejnosti. Zda by nemûla âMA pfii sestavo-
vání své strategie a hledání náplnû pro ãinnost pfiejít na nûco jiného, modernûj‰ího.
Na nûco, co dûlají jiní, u nichÏ jsme mohli sledovat atraktivní program, úãast zajíma-
v˘ch fieãníkÛ nebo plná auditoria. Má smysl – ptali jsme se – vûnovat úsilí posilová-
ní manaÏerské prestiÏe kdyÏ média jsou jiÏ plná manaÏerské tématiky a na‰í vefiej-
nosti jsou pfiedstavovány v˘znamné manaÏerské osobnosti? Je úãinné soustfieìovat
se úzce na manaÏerské zpÛsobilosti, kdyÏ je v‰ude plno manaÏerského vzdûlávání ãi
odborn˘ch diskuzí? Mají b˘t debaty o kultivaci prostfiedí opravdu prioritní a jsou vÛ-
bec nûco platné?

Staãilo, aby pfie‰la léta prosperity a leccos se ukázalo v novém svûtle. Objevilo se, Ïe
morální a etické poklesky a selhání se roz‰ífiily v businessu i politice nad oãekávanou
míru, Ïe manaÏefii jsou opût ãasto vnímáni jako ti, ktefií leccos zavinili, jsou to ti kte-
fií, propou‰tûjí z práce a sami se tû‰í nemal˘m v˘hodám. Samotná doba pfiiná‰í celou
fiadu zvratÛ a namístû je otázka co mají manaÏefii znát, umût a dûlat, kdyÏ má celá
ekonomika a i spoleãnost projít krizí a souãasnû se pfiipravovat na postkrizové obdo-
bí, o kterém zcela jistû víme, Ïe bude úplnû jiné neÏ období pfiedchozí, a Ïe bude vy-
Ïadovat zásadní zmûny v my‰lení i jednání.

Stalo se samozfiejmostí, Ïe âMA ve své ãinnosti sledovala aktuální témata a snaÏila se
vidût o nûco dál. Vyhledávat to progresivní a snaÏit se odhadnout, co bude pfiedsta-
vovat a vyÏadovat budoucnost. Myslím, Ïe zrovna tento aspekt se manaÏerské asoci-
aci po léta dafiil. Díky tomu se jí také povedlo udrÏet celou fiadu ‰piãkov˘ch expertÛ
i manaÏerÛ pfii utváfiení náplnû ãinnosti a také pfii formulování základních tezí o pfií‰-
tím v˘voji spoleãnosti, a i vyjádfiení toho, co ãeká manaÏery v jejich praxi. Byl by to
dlouh˘ v˘ãet akcí a tûÏko spoãitateln˘ pfiehled semináfiÛ, konferencí, klubov˘ch set-
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kání, ale i spoleãensk˘ch nebo volnoãasov˘ch aktivit, které âMA vût‰inou ve spolu-
práci s ManaÏersk˘m svazov˘m fondem pfiipravila a uspofiádala. Takováto statistika by
v‰ak nemûla valn˘ smysl. KaÏd˘ kdo se akcí zúãastÀoval potvrdí, Ïe nejcennûj‰ími v˘-
sledky spoleãn˘ch setkání byly zajímavé informace, inspirace, impulsy a námûty k za-
my‰lení, a Ïe kvantita zde nehrála hlavní roli.

V˘jimeãnou úlohu témûfi po celou dobu dosavadní historie âMA sehrává v její ãinnos-
ti soutûÏ ManaÏer roku. Tato kaÏdoroãní prestiÏní pfiehlídka manaÏersk˘ch osobností
vytvofiila k dne‰ku celou galerii pozitivních pfiíkladÛ manaÏerské práce a skuteãnou,
námi tolik vyhledávanou, Ïivou ‰kolu fiízení. Mimofiádnû je potfieba si váÏit také toho,
Ïe se podafiilo zaloÏit Klub ManaÏerÛ roku sloÏen˘ z nositelÛ ãestného titulu soutûÏe,
kter˘ je intelektuálním potenciálem pro formulování tûch nejprogresivnûj‰ích my‰le-
nek a souãasnû representativním mluvãím manaÏerské komunity.

Jistû bude potfieba v nadcházejícím období fiadu vûcí v ãinnosti asociace zmûnit a vy-
lep‰it a urãitû bude potfieba vzít si pfiíklad od jin˘ch. Prvofiad˘m úkolem bude zaji‰Èo-
vat stále pestr˘ program akcí s udrÏováním aktuálních témat obsazovan˘ch úãastníky
diskusí, ktefií k souãasn˘m otázkám mají co fiíci. Nepochybnû mÛÏe b˘t pfiitaÏlivûj‰í
i forma pofiádan˘ch akcí.

Domnívám se v‰ak, Ïe na co by se v Ïádném pfiípadû nemûlo zapomínat, jsou ideje,
se kter˘mi byla asociace pfied dvaceti lety zaloÏena, a na kter˘ch po celou tu dobu ví-
ce ménû stála. Dvû desetiletí provûfiila, Ïe tyto my‰lenky jsou dlouhodobû platné
a v‰e nasvûdãuje tomu, Ïe budou platit i nadále. Zdá se, Ïe právû v dne‰ní dobû dá-
vá smysl se tûmto idejím v na‰í spoleãnosti systematicky vûnovat, sami sobû i jin˘m
je pfiipomínat a stavût na nich svoji agendu. Jsem pfiesvûdãen, Ïe by mohly b˘t zá-
kladními v˘chodisky pro ãinnost âMA v budoucnosti a souãasnû i zárukou udrÏení
a posílení její prestiÏe, nezamûnitelné tváfie a zaji‰tûní stálého místa ve svûtû mana-
gementu a v celé ãeské spoleãnosti.

Ing. Ladislav Macka, ãestn˘ prezident âeské manaÏerské asociace

ODBORNÉ  AKCE

KO N F E R E N C E „ Z E L E N Á P O D N I K AT E L S K Á S T R AT E G I E “

První konference âMA a Svazu prÛmyslu a dopravy âR v leto‰ním roce se uskuteãnila
dne 4. bfiezna 2010 v muzeu ·koda Auto, a. s. v Mladé Boleslavi pod názvem „„ZZeelleennáá““
ppooddnniikkaatteellsskkáá  ssttrraatteeggiiee. Konference, kterou vûcnû a s pfiehledem fiídil vicepresident
âMA J. Majer, byla velmi zajímavá sv˘m obsahem i sestavou pfiedná‰ejících, ktefií se
k tématu environmentálních závazkÛ vyjadfiovali z rÛzn˘ch úhlÛ pohledu. Je ‰koda, Ïe
k úãasti na jednání konference si nena‰lo cestu více neÏ 50 úãastníkÛ. Ti, ktefií moÏ-
nost úãasti na konferenci prome‰kali, mají pfiíleÏitost alespoÀ seznámení s materiály
konference na webov˘ch stránkách ManaÏerského svazového fondu www.msf.cz.

Jednání konference bylo rozdûleno do dvou programov˘ch blokÛ. První byl vûnován
globálnímu pohledu na „zelené“ podnikání. Úvodní pfiedná‰ku zamûfiil J. Mühlfeit, pre-
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sident Europe Microsoft Corporation, na rozbor moÏností fie‰ení rozporu mezi potfie-
bou rozvoje globální ekonomiky a omezeností zdrojÛ, kter˘mi spoleãnost disponuje.
ZdÛraznil, Ïe se jedná o globální problém a na jeho fie‰ení se musí podílet v‰echny
státy, které musí dokázat sledovat spoleãn˘ zájem pfii zachování respektu ke specific-
k˘m sociálním a kulturním podmínkám jednotliv˘ch svûtov˘ch regionÛ. Zejména zdÛ-
raznil klíãov˘ v˘znam úlohy âíny v tomto úsilí. Na jeho vystoupení navázal J. Zbofiil,
ãlen pfiedstavenstva SP âR a Evropské komise pro ekonomiku a spoleãensk˘ rozvoj,
kritick˘m pohledem na uplatÀovanou ekologickou legislativu. Na pfiíkladu podpory v˘-
roby energie z obnoviteln˘ch zdrojÛ poukázal na absenci systémového pfiístupu, kte-
r˘ vede k situaci, kdy dochází k v˘raznému nesouladu mezi hustotou produkce ener-
gie a moÏnostmi její distribuce na místa její aktuální spotfieby. ZdÛraznil, Ïe rozvoj
civilizace je omezován koneãn˘mi rozmûry zemûkoule a spoleãnost by si mûla tech-
nologicky zajistit dodávky energie ze v‰ech pfiístupn˘ch zdrojÛ a nebránit se ani vyu-
Ïití jaderné energetiky, zejména proto, Ïe ve‰kerá energie ve vesmíru je energií fúze
a ‰tûpení. Následujícím vystupujícím byl T. Nejedlo, v˘konn˘ fieditel Business Leaders
Forum, kter˘ analyzoval moÏné ekonomické a spoleãenské pfiínosy plnûní ekologic-
k˘ch poÏadavkÛ. Jako pfiíklad uvedl statisticky potvrzenou skuteãnost, Ïe pfii úspofie
spotfieby energie o tfietinu v letech 2003–8 do‰lo k podstatnému zv˘‰ení produkce
ãeského prÛmyslu. Posledním vystupujícím v tomto bloku byl I. Kratochvíl, b˘val˘ ge-
nerální fieditel a. s. âeskomoravsk˘ cement, kter˘ na konkrétních pfiíkladech ukázal jak
v˘raznû se zmûnila v˘roba v oboru, dfiíve povaÏovaném za ‰kÛdce Ïivotního prostfie-
dí. Perliãkou na závûr jeho vystoupení bylo konstatování, Ïe v roce, kdy se stal
ManaÏerem roku (1996) mj. i pro vynikající v˘sledky pfii eliminaci ekologicky závad-
n˘ch v˘robních postupÛ, obsadil – za tehdej‰ím pfiedsedou vlády V. Klausem – druhé
místo v soutûÏi Ropák roku, vypisované ekologick˘mi hnutími. Názor na racionalitu
v my‰lení nûkter˘ch ekologick˘ch iniciativ se nabízí sám.

Druh˘ programov˘ blok byl vymezen prezentaci firemních pohledÛ na „zelené“ pod-
nikání. Nejprve pfiedstavil B. Michálek, námûstek fieditele pro v˘robu DIAMO, s. p., li-
mity pro rozvoj jaderné energetiky, které zpÛsobují souãasn˘ stav, ekonomické pod-
mínky a perspektivy tûÏby uranu v âR i ve svûtû. Po nûm vystoupil M. Doksansk˘,
generální fieditel SMP CZ, a. s., s v˘kladem o pfiíleÏitostech i pfiekáÏkách, které vytvá-
fií souãasná ekologická regulace a legislativa pro komplexní plnûní závazkÛ spoleãen-
ské odpovûdnosti v dne‰ních organizacích pozemního stavitelství. Poslední vystupu-
jící v tomto bloku, R. ·picar, fieditel vnûj‰ích vztahÛ ·koda Auto, a. s., ukázal jak se
v˘robci automobilÛ v âR mohou úspû‰nû vyrovnávat s podnikatelsk˘mi riziky, které
aplikace „zelené“ strategie v souãasn˘ch podmínkách svûtové recese sebou pfiiná‰í.

Po diskusi k jednotliv˘m vystoupením dospûli v‰ichni úãastníci konference k zzáávvûûrruu,
Ïe strategie trvale udrÏitelného rozvoje nemá v souãasném globálním svûtû Ïádnou ji-
nou pfiijatelnou alternativu. Její úspû‰né zavedení v‰ak vyÏaduje od vedoucích pfied-
stavitelÛ moderních organizací realizaci pûti zásadních krokÛ:

1. Vnímat poÏadavky environmentální regulace jako pfiíleÏitost pro podstatnou ino-
vaci sv˘ch podnikatelsk˘ch aktivit, ne jako hrozbu stávajícímu podnikání.

2. PÛsobit na v‰echny ãlánky hodnotového fietûzce tak, aby spoleãn˘m úsilím v‰ech
v jeho rámci pÛsobících subjektÛ docházelo k minimalizaci ztrát a k v˘razn˘m
úsporám energie i ke sniÏování zátûÏe Ïivotního prostfiedí.
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3. Vytváfiet nové produkty a nabízet nové sluÏby, které nejenom lépe uspokojí oãe-
kávání zákazníkÛ, ale zároveÀ budou v nejvy‰‰í moÏné mífie eko-pfiátelské.

4. Zmûnit stávající model podnikání budováním strategick˘ch aliancí, které zmûní
dodavatelské infrastruktury a posunou hodnotu pro zákazníka ve smûru „zelené
spotfieby“.

5. Generovat, shromaÏìovat, ‰ífiit a sdílet znalosti umoÏÀující pfiekonání hranic tra-
diãních oborÛ podnikání a zaloÏit konkurenceschopnost na aplikaci technologií
a forem podnikání, které spoleãnosti pfiiná‰ejí dlouhodob˘ prospûch.

Shodli se v názoru, Ïe manaÏefii dne‰ních organizací musí ve vztahu k plnûní envi-
ronmentálních poÏadavkÛ spoleãnosti jednat chytfie, uvaÏovat systémovû a zajistit pfii-
tom uspokojivou ziskovost podnikání. Je zfiejmé, Ïe efektivita „zelené“ strategie spo-
ãívá v umûní dosáhnout více s men‰ím vkladem – s men‰í spotfiebou zdrojÛ.
Respektovat poÏadavky udrÏitelného rozvoje, ale neznamená podléhat dnes mediálnû
frekventovan˘m katastrofick˘m vizím budoucnosti. Organizace musí reagovat – na ne-
jenom environmentální, ale zároveÀ i sociální a ekonomické – potfieby spoleãnosti
komplexnû, nesmí pfiijímat bezhlavû dílãí opatfiení a zejména si nesmí nechat vnutit
minoritní poÏadavky „zelen˘ch“ fundamentalistÛ, které je jenom odvedou od cesty ke
spoleãensky Ïádoucím cílÛm udrÏitelného rozvoje.

Shoda názorÛ úãastníkÛ konference panovala i v tom, Ïe komplexní inovace jsou úãin-
nou cestou k plnûní ekologick˘ch závazkÛ. KaÏd˘ den si musíme pokládat otázku: jak˘
pfiínos pro na‰e podnikání bude mít na‰e snaha dûlat v‰e, co dosud dûláme, v˘raznû
jinak? DokáÏe-li kaÏdá organizace pohlíÏet na svoje podnikání optikou poÏadavkÛ
ochrany Ïivotního prostfiedí a pfiekroãit hranice dne‰ních „zón komfortu“, povede to
nejenom k úsporám nákladÛ, ale podpofií to také rozvoj kompetencí jejích pracovníkÛ
a její inovaãní aktivity.

Hostitelé konference, kterou organizaãnû na vysoké úrovni zabezpeãili pracovníci
ManaÏerského svazového fondu, nabídli jejím úãastníkÛm po skonãení jednání bez-
platnou prohlídku ·koda Auto Muzea a náv‰tûvu ·koda Auto Zákaznického centra,
spojenou s moÏností zku‰ebních jízd v posledních modelech automobilÛ znaãky ·koda.

MANAÎE¤ I  DNES

S O C I Á L N ù - P S Y C H O L O G I C K É A S P E K T Y M A N A G E M E N T U I N O VA C Í

Do c .  RND r.  Ev a  G r u b l ov á ,  C S c .

Ús t a v  man a g emen t u  a ma r k e t i n g u ,  Mo r a v s k á  v y s o k á  ‰ k o l a  O l omou c

Dne‰ní globální svût se neustále mûní díky v˘voji ekonomiky, rozvoji vûdy a techniky,
vzniku nov˘ch trhÛ a zmûny hodnot, které vyznávají jednotlivé svûtové civilizace. Na
v˘voj globální spoleãnosti mají v˘razn˘ vliv zejména nespojité zmûny. Jsou pfiíãinou
krizov˘ch stavÛ – na nû musí dne‰ní organizace reagovat radikálními a podstatn˘mi
zmûnami svého (podnikatelského) chování. Tedy prostfiednictvím podstatn˘ch inova-
cí! Ty mûní stávající pravidla hry, tedy také procesy managementu. Jejich v˘razná ino-
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vace je podmínkou úspû‰né realizace podstatn˘ch inovací organizací nabízen˘ch pro-
duktÛ a sluÏeb i technologií jejich vzniku a provádûní.

Podstatná zmûna chování souãasn˘ch organizací vyÏaduje provedení v˘razné zmûny
jejich „genetického kódu“. Organizace se musí nauãit jinému chování jako celek; mu-
sí dojít k cílenû fiízené a úãelnû koordinované zmûnû individuálního chování kaÏdého
jejich pracovníka. Provedení tûchto nezbytn˘ch zmûn je spojeno s poÏadavkem zmû-
ny názorÛ a pracovních postojÛ jednotliv˘ch pracovníkÛ. Proto se souãástí manage-
mentu inovaãních aktivit organizací musí stát i úãelná aplikace postupÛ ssoocciiáállnnûû--ppssyy--
cchhoollooggiicckkééhhoo  ppÛÛssoobbeenníí na ãleny pracovních kolektivÛ.

ManaÏefii mohou podpofiit inovaãní zámûry organizace, ale také mohou jejich úspû‰-
nou realizaci znemoÏnit nevhodn˘mi zásahy do pÛsobení t˘mÛ, které vedou.
Strategické iniciativy, pfiipravené v úrovní vrcholového managementu organizace, totiÏ
musí b˘t uvádûny do Ïivota vesmûs pÛsobením manaÏerÛ na niÏ‰ích úrovních hierar-
chie. Zejména manaÏery první linie, ktefií pfiímo ovlivÀují kaÏdodenní chování pracov-
níkÛ organizace. PfiekáÏkou realizace organizaãnû i technicky dobfie pfiipraven˘ch stra-
tegick˘ch iniciativ jsou tak vût‰inou operativní rozhodnutí liniov˘ch manaÏerÛ, kdyÏ

● manaÏefii jednotliv˘ch organizaãních útvarÛ ãasto odmítají alokovat zdroje pro ji-
né úãely neÏ jsou ty, které aktuálnû pfiiná‰ejí prospûch jejich útvaru;

● finanãní manaÏefii pracují pfiedev‰ím s finanãními v˘kazy a odmítají uvolnit pro-
stfiedky na podporu aktivit, které jsou sice dlouhodobû perspektivní, ale krátkodobû
málo ziskové ãi dokonce ztrátové.

Doporuãení jak úspû‰nû pfiekonat tyto pfiekáÏky lze shrnout do následujících zásad,
svou podstatou reflektujících sociálnû-psychologické aspekty managementu zmûn ve
vnitfiním prostfiedí organizace:

1. SnaÏit se porozumût motivaci lidí, ktefií pfiedkládají návrhy na fie‰ení problémÛ,
kter˘m organizace musí ãelit.

2. Rozpoznat strategicky v˘znamné potfieby a adresovat jejich plnûní prioritnû.

3. OvlivÀovat diskuse o strategick˘ch pfiístupech v úrovni operativního fiízení tak,
aby byly jednotnû interpretovány ve v‰ech útvarech.

4. Vést liniové manaÏery k pfiekonání rivality a ke vzájemné spolupráci pfii fie‰ení
spoleãn˘ch úkolÛ.

5. Pravidelnû kontrolovat prÛbûh plnûní dílãích úkolÛ a rychle aplikovat koordinaãní
zásahy tam, kde spolupráce vázne.

6. Vytvofiit organizaãní strukturu interních procesÛ, která usnadní pfiekonání tradiã-
ních pfiístupÛ k alokaci zdrojÛ.

Úkolem manaÏerÛ dne‰ních organizací je uplatnit moderní metody managementu v zá-
jmu maximalizace jejich podnikatelské v˘konnosti. Zabezpeãit maximalizaci souladu
zájmu jednotliv˘ch pracovníkÛ s cíli organizace a zároveÀ zajistit soulad v jejich ná-
zorech (a z nich vypl˘vajících postojÛ) na jevy, ke kter˘m dochází ve vnitfiním prostfiedí
organizace pfii generování reakce na podnûty z jejího okolí. K tomu musí dokázat úãin-
nû plnit svou vÛdcovskou roli, b˘t vzorem v chování a zaangaÏovat v‰echny pracov-
níky pro plnûní úkolÛ organizace i závazkÛ její spoleãenské odpovûdnosti. Pfii vhod-
ném vyuÏití ãtyfi typÛ nástrojÛ, pfiedstaven˘ch schematicky na obr. 1.
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Panuje-li v organizaci nesoulad mezi zájmy jednotliv˘ch pracovníkÛ a poÏadavky plnû-
ní podnikatelsk˘ch cílÛ spolu s nízkou úrovní zpÛsobilostí pracovníkÛ, pak jedinou
cestou ke zvy‰ování v˘konnosti je uÏití mocensk˘ch nástrojÛ. Pfii nízké úrovni soula-
du zájmÛ profesnû zpÛsobil˘ch pracovníkÛ s cíli specifikovan˘mi strategick˘mi zámû-
ry organizace je úãelné vyuÏít k jejich prosazení klasické manaÏerské postupy. Vysoká
úroveÀ souladu zájmÛ pracovníkÛ s cíli, sledovan˘mi organizací umoÏÀuje uplatnûní
vÛdcovského pÛsobení v zájmu rozvoje nov˘ch zpÛsobilostí, nutn˘ch k jejímu na-
plnûní. Soulad zájmÛ pracovníkÛ s cíli a vysoká úroveÀ jejich profesních zpÛsobilostí
vyvolávají projevy firemní kultury, které se mohou stát podpÛrn˘m nástrojem anebo
také v˘raznou pfiekáÏkou pro implementaci nové koncepce pÛsobení organizace, vy-
Ïadující zmûnu jejího chování.

ManaÏefii jsou proto nuceni zmûnit tradiãní formy vedení pracovníkÛ. Zajistit potfieb-
nou efektivitu v˘konnosti pracovního kolektivu v tûchto podmínkách vyÏaduje od ma-
naÏera stát se katalyzátorem procesu experimentálního hledání nov˘ch – netradiãních
– pracovních postupÛ v reakci na aktuální zmûny spoleãensko-ekonomického rámce,
ve kterém organizace podniká. Tím se mûní úloha manaÏerÛ první linie. Místo dohle-
du nad plnûním jasnû specifikovan˘ch pracovních postupÛ musí zaji‰Èovat, aby v‰ich-
ni pracovníci mûli k dispozici informace nutné k úspû‰nému provádûní my‰lenkov˘ch
experimentÛ. A místo posilování obrany vlastního „území“ musí podporovat spolu-
práci s dal‰ími kolektivy organizace. Pfiitom musí trvale sledovat v˘voj my‰lenkového
experimentu a vyhodnocovat, zda jeho prÛbûh odpovídá v˘chozím pfiedpokladÛm.
Pokud ne, musí iniciovat zmûnu konceptu experimentu nebo zahájení nového.
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Pro mnoho zku‰en˘ch a dosud úspû‰n˘ch manaÏerÛ je, bohuÏel, takov˘ posuv ve
zpÛsobech vedení pracovníkÛ nepfiijateln .̆ Obávají se ztráty své mocenské autority,
nebudou-li mít pÛsobení pracovníkÛ pod pfiímou kontrolou.

Formální mocenská autorita je spojena s funkcí, kterou manaÏer zastává. VÛdcovská
autorita manaÏera je v‰ak neformální, je zaloÏena na jeho odborn˘ch kompetencích
a schopnosti podnikatelského my‰lení, osobnostních vlastnostech a umûní vnímat
zmûny v okolí jako pfiíleÏitosti pro inovace produktÛ, procesÛ i pojetí managementu
a také na charismatu jeho osobnosti, jak naznaãuje schéma z obr. 2.

Úspû‰né vÛdcovské pÛsobení manaÏera je zaloÏeno na kombinaci ãtyfi jeho základních
individuálních schopností:

1. Schopnost adresnosti a smysluplnosti: musí umût definovat jasnû a jednoznaãnû
problém, vysvûtlit proã je jeho fie‰ení dÛleÏité a co se stane, bude-li problém
ignorován. Musí umût získávat potfiebné informace z rÛzn˘ch zdrojÛ – od sv˘ch
podfiízen˘ch, od pfiedstavitelÛ dal‰ích organizaãních útvarÛ, a také z okolí – od zá-
kazníkÛ, dodavatelÛ i investorÛ. Nespokojuje se s aplikací osvûdãen˘ch fie‰ení,
hledá nové cesty k pochopení podstaty existujících problémÛ a neuchyluje se
k znám˘m my‰lenkov˘m stereotypÛm (co je dobré a co ‰patné).
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2. Schopnost spojovat, vytváfiet vztahy mezi lidmi ve vnitfiním prostfiedí organizace
i s reprezentanty z jejího okolí. SnaÏí se pochopit stanoviska i argumenty jin˘ch,
naslouchá pozornû tomu, co mu sdûlují a vnímá jejich názory bez pfiedsudkÛ
i prioritních stanovisek. Pfii sdûlování sv˘ch stanovisek neprezentuje pouze názo-
ry, ale také zpÛsob jak k nim dospûl.

3. Schopnost vizionáfiství: umûní vytváfiet obraz pfiitaÏlivé a úspû‰né budoucnosti.
Pfii hledání odpovûdi na otázku: ãeho chci dosáhnout?, dokáÏe vytvofiit pfiedstavu
o budoucnosti, kterou dokáÏe inspirovat jiné k úsilí o její naplnûní. Nemá strach
z toho, Ïe neví jak svou vizi uskuteãnit. Je si vûdom toho, Ïe pokud bude dosta-
teãnû pfiesvûdãivá a mobilizující, ostatní jiÏ sami dokáÏí nalézt nejlep‰í zpÛsoby,
jak ji uvést do Ïivota.

4. Schopnost invence a kreativity, pfiedstavující základnu pro volbu nejlep‰í cesty
k naplnûní pfiijaté vize. Je pfiesvûdãen, Ïe zpÛsob jak˘m se provádí urãité ãinnos-
ti, není za v‰ech okolností optimální. VÏdy usiluje o nalezení lep‰ího zpÛsobu jak
existující problém fie‰it. Pfii posuzování moÏnosti jak naplnit fie‰ení zadaného úko-
lu se vÏdy ptá, zda neexistují dal‰í – odli‰né – moÏnosti postupu.

KaÏd˘ manaÏer si musí b˘t vûdom skuteãnosti, Ïe bez adresnosti a smysluplnosti ne-
lze pochopit svût kolem nás, bez budování vztahÛ nelze sdílet spoleãné pfiedstavy,
bez vizionáfiství nelze získat stoupence a bez invence a kreativity nelze ani nejlep‰í
pfiedstavy uvést do Ïivota. Integrita vÛdcovského pÛsobení manaÏera je zárukou, Ïe
dokáÏe svûfien˘ pracovní kolektiv provést úspû‰nû i nepfiízniv˘m obdobím.Úkolem je-
ho vÛdcovského pÛsobení není dosahovat krátkodob˘ch úspûchÛ, musí zajistit dlou-
hodobou prosperitu organizace, prostfiednictvím maximalizace v˘konnosti kolektivu
kter˘ vede.

Organizace dokáÏe úspû‰nû rozvíjet svého podnikání a zabezpeãit jeho dlouhodobou
prosperitu, pokud dokáÏe vytvofiit interní kulturu, ve které je kreativní chování pra-
covníkÛ a z nûj vypl˘vající tvorba inovaãních námûtu pfiirozenou normou. A zároveÀ
dokáÏe pfiekonat pfiirozen˘ odpor sv˘ch manaÏerÛ a ãlenÛ svého vedení vÛãi kreativ-
ním iniciativám „zdola“.

KKrreeaattiivviittaa  je schopnost jedince analyzovat problém, najít jeho fie‰ení a ovûfiit jeho
správnost. Tato schopnost není Ïádnou vzácností, je vrozena témûfi v‰em lidem;
v‰echny dûti jsou – aÏ na vzácné v˘jimky – pfiirozenû kreativní. BohuÏel, neÏ dospûjí,
vût‰ina z nich svou kreativitu ztratí, protoÏe jí nerozvíjí. Lze jí v‰ak cílen˘m v˘cvikem
obnovit! Kreativní proces je cyklick˘m stfiídáním analytick˘ch a syntetick˘ch fází – fá-
ze vyuÏívání existujících znalostí a fáze generování znalostí nov˘ch. Kreativní proces
prochází ãtyfimi základními fázemi:

1. Anal˘za problému, kter˘ je nutno vyfie‰it; vyhledání v‰ech informací, které jsou
nezbytné pro pochopení podstaty analyzovaného problému.

2. Inkubace, syntetické (mnohdy podvûdomé) my‰lenkové experimenty, zamûfiené
na vyhledání nov˘ch vazeb mezi prvky analyzovaného problému.

3. Osvícení, ukonãení my‰lenkov˘ch experimentÛ nalezením vhodného fie‰ení analy-
zovaného problému.

4. Verifikace, provûfiení toho, zda syntézou dosaÏené fie‰ení skuteãnû fie‰í problém
a funguje.
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VÛdcovská role manaÏerÛ nespoãívá v tom, Ïe fiídí kreativní (tj. inovaãní) procesy, ale
v tom, Ïe vyváfiejí podmínky pro jejich pfiirozen˘ vznik ve vnitfiním prostfiedí organiza-
ce. Primární prioritou plnûní vÛdcovské role manaÏerÛ pfii podpofie kreativních proce-
sÛ je získat správné lidi (talenty), soustfiedit je ve vhodném ãase na správném místû
(zahájit fie‰ení projektu) a povûfiit je fie‰ením správného problému (úãelné vyuÏití vzni-
kající podnikatelské pfiíleÏitosti). Pfii plnûní své vÛdcovské role v procesech tvÛrãího
fie‰ení aktuálních podnikatelsk˘ch problémÛ se manaÏefii musí fiídit urãit˘mi zásadami:

1. Pamatuj si, Ïe nejsi jedin˘m, kdo mÛÏe generovat tvÛrãí nápady. Naslouchej po-
zornû názorÛm ostatních, pokládej inspirativní otázky a vytváfiej prostor pro vy-
sly‰ení námûtÛ v‰ech ãlenÛ t˘mu.

2. Respektuj jednotlivá stádia tvÛrãího procesu a jejich potfieby. Vyvaruj se stan-
dardních manaÏersk˘ch postupÛ v prvních fázích, poskytuj vãas potfiebné zdroje
a smûruj fie‰ení k finální komercializaci.

3. Podporuj interní spolupráci v t˘mu. ZdÛrazÀuj, Ïe inovaãní námût je dílem jedin-
ce, ale v˘sledná inovace je v˘sledkem práce celého t˘mu. VyuÏívej v‰echny koor-
dinaãní moÏnosti k posilování interní spolupráce v t˘mu.

4. Akceptuj nevyhnutelnost chyb a omylÛ. Vytvofi kulturu tolerance k chybám a vy-
uÏívej jejich vznik k pouãení v‰ech; rozli‰uj mezi chybami pfii snaze dosáhnout no-
vého a chybami z nedbalosti. Vytvofi mechanismus eliminace nápadÛ vedoucích
do slep˘ch uliãek.

5. Podporuj rÛznorodost. Sestavuj tvÛrãí t˘m z jednotlivcÛ s rÛznou specializací
a s odli‰n˘mi názory; podporuj ãleny t˘mu v získávání zku‰eností, které roz‰ifiují
obzor jejich specializace a otevfii t˘m i organizaci tvÛrãím podnûtÛm odjinud
(i z jin˘ch oborÛ).

6. Motivuj lidi „v˘zvou“ problému a ochraÀuj t˘m pfied poÏadavky rychlé prezentace
v˘sledkÛ, zejména v prvních fázích kreativního procesu. ZdÛrazÀuj spoleãensk˘
pfiínos budoucího fie‰ení, braÀ nezávislost my‰lení t˘mu a odstraÀuj formální pfie-
káÏky.

ManaÏefii musí posilovat samostatnost pracovníkÛ, ne pouze kontrolovat dodrÏování
pfiedepsan˘ch pracovních postupÛ; radûji neÏ na dodrÏování pfiíkazÛ by mûli klást dÛ-
raz na flexibilitu reakce pfii zmûnû situaãního rámce pro plnûní uloÏen˘ch úkolÛ. Také
by spí‰e neÏ poskytovat správné odpovûdi na dotazy podfiízen˘ch mûli klást správné
otázky – aby si podfiízení dokázali nalézt správné odpovûdi sami Nejsou-li pracovníci
vedeni k pfiem˘‰lení o vylep‰ení stávajících postupÛ ãi fie‰ení, nemají zájem vyhledá-
vat nové poznatky a uãit se nov˘m dovednostem.

Pokud manaÏefii preferují okamÏité v˘sledky, vytváfiejí mentální i psychické bariéry pro
pfiijetí nov˘ch technologií ãi nov˘ch procesÛ jimi podfiízen˘mi pracovníky. Navíc, jsou-
li odmûÀovány pouze okamÏité v˘sledky, narÛstá konkurenãní fievnivost mezi ãleny
pracovního kolektivu. Jedinci, ktefií mají urãitou znalost ãi ovládají urãité dovednosti,
se brání poÏadavku jejich sdílení s ostatními; pfii‰li by tak o individuální konkurenãní
v˘hodu.

ManaÏefii musí také v˘raznû zmûnit návyky pfii komunikaci s podfiízen˘mi. Jsou-li pfii-
pomínky k drobn˘m nedostatkÛm stávajících procesÛ manaÏery odmítány ãi ignoro-
vány, vystavuje se organizace moÏnosti vût‰ích selhání zdánlivû „optimálních“ postu-
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pÛ. Naopak, pokud mají pracovníci pocit, Ïe jejich podnûty a návrhy jsou vítány, do-
káÏí pfiijít s fiadou inovaãních námûtÛ na zv˘‰ení kvality ãi na sníÏení nákladÛ a spo-
luvytváfiejí tak znalostní základnu pro dal‰í rozvoj podnikání organizace. Pracovníci se
v‰ak pfii realizaci inovaãních experimentÛ nebojí riskovat pouze tehdy jsou-li pfiesvûd-
ãeni o tom, Ïe za pfiípadn˘ neúspûch experimentu nebudou trestání, ale Ïe omluvitel-
ná chyba, které se dopustí, bude interpretována jako cenná zku‰enost.

Je nutno zdÛraznit, Ïe úkolem manaÏerÛ souãasn˘ch organizací není vyh˘bat se rizi-
kÛm experimentÛ s nov˘mi pfiístupy k provádûní podnikatelsk˘ch ãinností, ale zajistit,
aby se organizace dokázala s pfiípadn˘m naplnûním takov˘ch rizik úspû‰nû vyrovnat.
Chce-li b˘t organizace nabídkou sv˘ch produktÛ a sluÏeb originální (tj. odli‰it se v˘-
raznû od nabídky konkurentÛ), musí akceptovat nejistotu oãekávaného úspûchu – ãi
riziko neúspûchu – vytvofiené inovace. To je pro mnoho dosud úspû‰n˘ch manaÏerÛ
nepfiíjemné. Pfiesto nesmí inovaci bránit, ale musí pfiipravit nápravná opatfiení pro pfií-
pad, Ïe inovace nebude úspû‰ná. BohuÏel, vût‰ina dne‰ních manaÏerÛ má obavy
z pfiijetí inovaãních rizik (strach ze zodpovûdnosti za moÏn˘ neúspûch) a proto pre-
feruje aplikaci jiÏ znám˘ch a dfiíve úspû‰n˘ch metod a postupÛ i na fie‰ení nov˘ch
aktuálních problémÛ.

Vedení organizace musí také dokázat zabránit pÛsobení syndromu „nevynalezli jsme
sami“ a syndromu „nezastupiteln˘ch zku‰eností“, které brání jejím zku‰en˘m pracov-
níkÛm (nejenom manaÏerÛm) otevfiít se podnûtÛm zvenku anebo respektovat i názo-
ry a stanoviska mlad‰ích a ménû zku‰en˘ch novû získan˘ch talentÛ. Organizace musí
naopak b˘t ve styku s odbornou komunitou. Její pracovníci musí sledovat v˘voj v obo-
ru a nesmí b˘t (mylnû!) pfiesvûdãeni o tom, Ïe v‰echno ví sami a nejlépe. V organiza-
ci, která chce vyuÏít své talenty musí platit zásada, Ïe kaÏd˘ pracovník z urãitého útva-
ru mÛÏe komunikovat s pracovníkem z jiného útvaru, aniÏ by k tomu oba potfiebovali
souhlas jejich bezprostfiedních nadfiízen˘ch. Lidé totiÏ dokáÏí vyfie‰it fiadu problémÛ,
které organizaci (a tím i je samotné) pálí, ve vzájemné spolupráci pfiekvapivû úãinnû
a bez kontroly sv˘ch nadfiízen˘ch. Ti musí pouze zajistit, aby zvolené fie‰ení nevybo-
ãilo z mantinelÛ podnikatelské strategie organizace.

Pracovníci organizace také nesmí b˘t v Ïádném pfiípadû penalizováni za zvefiejÀování
sv˘ch kritick˘ch pfiipomínek a „paliãsk˘ch“ návrhÛ. BohuÏel, ve vût‰inû organizací je
dosud odveta nadfiízen˘ch za kritiku podfiízen˘ch ãasto povaÏovaná za nezbytnou –
v zájmu uchování potfiebné autority jimi zastávané mocenské pozice. Ve skuteãnosti
je v‰ak projevem slabosti a neschopnosti obhájit svá rozhodnutí. Schopnost nadfiíze-
ného pfiiznat, Ïe jsem se v urãité situaci m˘lil, jeho pozici spí‰e posiluje a upevÀuje
jeho vztah k pracovnímu kolektivu (m˘lit se mÛÏe kaÏd ,̆ ani ‰éf není neomyln ,̆ ale
spolu dokáÏeme v‰e napravit).

V zájmu aplikace nového modelu podnikání, pfiedstaveného schematicky na obr. 3,
musí organizace dokázat úãelnû a efektivnû vyuÏívat nové znalosti – jejich vznik je vy-
volán potfiebou adaptace jejího podnikatelského chování na v˘voj v jejím okolí.
Rozhodujícím momentem pro efektivní vyuÏití znalostí je nastavení úãelné rovnováhy
mezi vyuÏíváním existujících znalostí a tvorbou znalostí nov˘ch. Uãení se pracovníkÛ
– i organizace jako celku – musí urychlit identifikaci nesouladu mezi institucionalizo-
van˘mi vstupy i standardizovanou logikou procesÛ a nov˘mi nestandardními poÏa-
davky tvorby inovaãních fie‰ení.
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Organizace pfiedstavuje spoleãensko-ekonomick˘ systém, jehoÏ v˘konnost je podmí-
nûna nejenom „tvrd˘mi“ faktory zabezpeãujícími zdravé hospodafiení a v˘nosnost je-
jího podnikání, ale ve stejné mífie také „mûkk˘mi“ faktory – pÛsobícími na vznik úãel-
ného chování pracovníkÛ pfii zabezpeãování proveditelnosti v‰ech rozvojov˘ch
(inovaãních) zámûrÛ organizace.

Proces pfiekonání tradiãních bariér mezi jednotliv˘mi pracovními kolektivy (útvary),
coÏ je nezbytnou podmínkou efektivního uplatnûní nového modelu podnikání organi-
zace, musí zaãít manaÏefii kolektivÛ, ktefií jsou vnûj‰ími okolnostmi nuceni spolupra-
covat a sdílet pfiitom zdroje (vãetnû znalostí) v zájmu dosaÏení poÏadované v˘kon-
nosti. Sociální klima komunity sjednocené snahou o dosaÏení cílÛ spoleãn˘ch v‰em
pracovníkÛm organizace, vzniká díky pozitivním zku‰enostem z takové spolupráce,
která se mÛÏe stát vzorem i pro dal‰í pracovní kolektivy. Vybudování interní komuni-
ty v‰ak nemÛÏe b˘t úspû‰né, pokud sítû sociálních vztahÛ mezi lidmi v organizaci ne-
jsou doplnûny sítûmi vztahÛ s rÛzn˘mi formálními i neformálními skupinami v okolí
organizace.

V dne‰ní globální ekonomice se totiÏ ttûûÏÏii‰‰ttûû  kkoonnkkuurreennããnníí  ssoouuttûûÏÏee  vv˘̆rraazznnûû  ppfifieessoouuvváá
z oblasti soutûÏe mezi jednotliv˘mi organizacemi do oblasti soupefiení mezi aliancemi
úãelovû spolupracujících subjektÛ! Úspûch realizace vût‰iny dne‰ních inovaãních zá-
mûrÛ je díky tomuto trendu podmínûn otevfiením inovaãních procesÛ organizace – au-
tora inovaãního fie‰ení spolupráci se v‰emi ãleny aliance, jejíÏ je souãástí. V˘sledn˘
úspûch vzniká koordinovan˘m úsilím pfii pfiípravû úspû‰né komercializace inovaãního
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nápadu jednoho ãlena prostfiednictvím podpory jeho rozpracování dal‰ími ãleny (sloÏ-
kami) aliance.

Úspû‰né strategické aliance fungují tak, Ïe pracovní kolektivy i jednotlivci z jejích rÛz-
n˘ch sloÏek pÛsobí jako by byly souãástí jediné organizace. Spolupracující jedinci mu-
sí vûdût jak jejich partner z jiné organizaãní sloÏky aliance uvaÏuje, jak pfiijímá roz-
hodnutí, jak se v jeho organizaci pfiidûlují zdroje a jak se ‰ífií informace i znalosti.
Partnefii musí znát jak fungují jejich protûj‰ky, jaké organizaãní struktury uplatÀují, ja-
k˘mi procesy a postupy zabezpeãují své podnikatelské aktivity, jak˘mi normami se fií-
dí a také to, jaké hodnoty a firemní kultura determinují jejich chování. Nejvût‰í hroz-
bu pro vzájemnou spolupráci uvnitfi aliance pfiedstavuje zcela pfiirozená tendence
svalovat vinu za aktuální potíÏe jedné sloÏky na partnera. Proto je pro dosaÏení po-
tfiebné efektivnosti pÛsobení aliance jako celku nutné zajistit v˘cvik jednotlivcÛ i pra-
covních kolektivÛ, zamûfien˘ na zvládání rÛzn˘ch forem interní spolupráce i na elimi-
naci hrozeb neformálního pÛsobení individuálních odli‰ností jednotliv˘ch partnerÛ.

DÛleÏité pfiitom je, neomezit se pouze na spolupráci vedoucích pfiedstavitelÛ, ale po-
sunout ji hloubûji do podoby spolupráce jednotliv˘ch organizaãních útvarÛ (v˘rob-
ních, logistick˘ch, ekonomick˘ch apod.) i jednotlivcÛ. Spolupráce pfiíbuzn˘ch profesí
pfiitom musí b˘t podporována budováním spoleãné báze dat a sdílením informací
(a také znalostí) pfies organizaãní hranice spolupracujících ãlánkÛ aliance. Vytvofiení
formálních kontrolních a fiídících struktur, zamûfien˘ch na dodrÏování zaveden˘ch me-
chanismÛ spolupráce sice usnadÀuje sbliÏování jednotliv˘ch sloÏek, ale nemÛÏe ho
zprostfiedkovat. Interní spolupráce mezi jednotliv˘mi sloÏkami aliance bude úãinná
pouze tehdy, budou-li tyto mechanismy akceptovány v‰emi spolupracujícími partnery
shodnû jako nástroj pro uplatnûní spoleãné kultury inovaãního podnikatelského eko-
systému.

SSííÈÈoovváá  oorrggaanniizzaaccee interní spolupráce mezi partnery v inovaãním ekosystému, která
umoÏÀuje plnûní vzájemn˘ch i spoleãn˘ch závazkÛ, je uspofiádáním, které zaji‰Èuje
okamÏité propojení pracovníkÛ jednoho partnera s pracovníky nûkterého z dal‰ích
partnerÛ, nezávisle na místû a ãasu vzniku poÏadavku na spolupráci. Je pfiehledná,
jednoznaãnû vymezená a nevyÏaduje vysoké realizaãní náklady. Formy propojení spo-
lupracujících jedincÛ nebo pracovních kolektivÛ se mûní souãasnû s tím, jak se pro-
mûÀuje topografie sítû.

Její v˘hodou je, Ïe umoÏÀuje zachovat autonomní procesy managementu, uplatÀova-
né ve vnitfiním prostfiedí kaÏdé sloÏky inovaãního ekosystému a zároveÀ zajistit jejich
koordinaci z vy‰‰í úrovnû hierarchie nezávisl˘mi procesy managementu sítû jako cel-
ku. Management sítû je pfiitom zaloÏen na zásadách, které staví na hlavu tradiãní zá-
sady efektivního managementu:

a) roli lídra v síti aktuálnû dynamicky pfiebírá na urãité období ten z partnerÛ, kter˘
k tomu disponuje nejlep‰ími kompetencemi, pfii zmûnû situaãního rámce jí pfiebí-
rá jin ,̆ pro koordinaci v nové situaci nejlépe zpÛsobil˘ partner;

b) pfiechod role lídra – koordinátora z jednoho subjektu na jin˘ subjekt není vyvolán
mocensk˘m rozhodnutím, ale je vymezen pravidly spolupráce, která urãují kdo
a za jak˘ch podmínek tuto roli zastává – nikoliv adresnû, ale kompetenãnû.

Management spolupráce v síÈovû organizovaném inovaãním ekosystému je vysoce
efektivní, pokud je moÏné sdílet informace a znalosti jejich ‰ífiením v heterogenních
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sítích a pfiitom je moÏné roz‰ifiovat ãi zuÏovat jednotlivé spolupracující sítû (provádût
jejich dynamickou rekonfiguraci) v závislosti na v˘voji potfieb podpory vstupu inova-
ce na trh. Pak jsou procesy koordinace dostateãnû robustní a jejich úãinnost neovliv-
ní negativnû ani neoãekávan˘ v˘voj v okolí ekosystému.

Zohlednit sociálnû-psychologické aspekty managementu inovaãních procesÛ v sítích
otevfiené spolupráce uvnitfi inovaãních ekosystémÛ bude nesmírnû obtíÏné a nároãné.
Cel˘ pfiechod bude pravdûpodobnû spojen také s v˘raznou (nejenom generaãní) obmû-
nou profesních kompetencí, nutn˘ch k v˘konu novû pojíman˘ch manaÏersk˘ch rolí.
CoÏ se nepochybnû setká s v˘znamn˘mi a nikoliv ojedinûl˘mi rezistenãními projevy
velké ãásti stávajících manaÏerÛ. Organizacím, kde tento rezistenãní postoj pfieváÏí,
v‰ak hrozí, Ïe se nedokáÏí úspû‰nû vymanit ze souãasn˘ch podnikatelsk˘ch problémÛ
ani po odeznûní stávající recese globální svûtové ekonomiky. Ztratí schopnost úspû‰-
nû se rozvíjet kvalitativnû nov˘mi formami inovaãního podnikání ve v˘raznû odli‰ném
podnikatelském prostfiedí druhé dekády 21. století.

Nejvût‰í pfiekáÏkou potfiebné inovace manaÏersk˘ch procesÛ je v souãasn˘ch organi-
zacích lpûní jejich manaÏerÛ na zabûhnuté rutinû. Jejich neochota mûnit své dosavad-
ní – a v minulosti mnohdy úspû‰né – pracovní návyky a postupy, snaha zÛstat v zó-
nû komfortu hierarchické organizaãní struktury s jejími interními politick˘mi vazbami
a rezistence k opu‰tûní stávajících mocensk˘ch pozic spojen˘ch s privilegii formální-
ho statutu v organizaci. PPaarraaddooxxnnûû  ttaakk  mmÛÛÏÏee  ddoojjíítt  kk ssiittuuaaccii,,  ÏÏee  nneejjvvûûtt‰‰íí  ppfifieekkááÏÏkkuu  pprroo
ddaall‰‰íí  rroozzvvoojj  nnûûkktteerr˘̆cchh  oorrggaanniizzaaccíí  bbuuddee  ppfifieeddssttaavvoovvaatt  cchhoovváánníí  ttûûcchh,,  kktteefifiíí  bbyy  mmûûllii  ssttáátt
vv ããeellee  jjeejjiicchh  iinnoovvaaããnnííhhoo  rroozzvvoojjee.. Tj. pfiedstavitelé vedení spolu s pfiedstaviteli mana-
gementu organizace.

RECENZE

M.M U · K A ,  J . K R Á L Í K ,  V. H Á J E K :
OT E V ¤ E N Á I N O VA C E .  P ¤ Í S T U P P ¤ E K R A â U J Í C Í Z N Á M É M E Z E

Don a u  Med i a ,  B r a t i s l a v a  2 0 0 9 ,  I S BN  9 7 8 - 8 0 - 8 9 3 6 4 - 0 8 - 4

Koncem loÀského roku se na na‰em kniÏním trhu objevila nenápadná, av‰ak sv˘m
obsahem v˘znamná publikace, vûnovaná otázkám zv˘‰ení efektivnosti inovaãních
aktivit dne‰ních podnikÛ prostfiednictvím otevfiení jejich inovaãních procesÛ i externím
partnerÛm. Pojetí otevfiené inovace se v odborné literatufie zaãalo objevovat aÏ koncem
minulého století. Vût‰ina pfiedstavitelÛ moderních organizací si aÏ v té dobû s plnou
dÛsledností uvûdomila, Ïe inovace není pouhou aplikací v˘sledkÛ v˘zkumu a v˘voje,
ale pfiedstavuje komplexní podnikatelsk˘ fenomén. A úspû‰n˘ vstup inovace na trh je
proto podmínûn komplexní zmûnou stávajícího podnikatelského chování organizace,
která o komerãní úspûch usiluje. Souãástí této zmûny podnikatelského chování je
také vyuÏití podpory strategick˘ch partnerÛ – v zájmu posílení kapacit nezbytn˘ch
k zabezpeãení úspû‰né komercializace inovaãního fie‰ení, které organizace postrádá
anebo jimi nedisponuje v potfiebném rozsahu. Takto úãelovû vytváfiené strategické
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aliance, které jsou pomûrnû v˘stiÏnû oznaãovány jako inovaãní podnikatelské eko-
systémy, pfiedstavují prostfiedí, kde je uplatnûní principÛ otevfiené inovace nutností.

V dÛsledku tohoto v˘voje inovaãních aktivit dochází ke zmûnû charakteru konkurenã-
ní soutûÏe v souãasné globální ekonomice. Jejími aktéry se ve stále vût‰í mífie stávají
aliance spolupracujících subjektÛ namísto jednotliv˘ch organizací. Mûní se tím i pÛ-
sobení základních konkurenãních sil, jejichÏ negativní dopady mohou jednotliví akté-
fii soutûÏe úãinnûji eliminovat otevfiením vlastních inovaãních procesÛ spolupráci
s vhodnû vybran˘mi strategick˘mi partnery. Zvládnutí metod aplikace principÛ otev-
fiené inovace se proto pro organizace poãátku 21. století stává – bez nadsázky – exi-
stenãní nutností.

Autofii zmínûné publikace pfiiná‰ejí na podporu tohoto tvrzení snadno pfiehledn˘ sou-
bor dost pfiesvûdãiv˘ch argumentÛ. Jejich pfiínos vidím pfiedev‰ím v tom, Ïe autofii ne-
podlehli módním trendÛm tvorby teoretick˘ch konstrukcí, ale popisují v rozsahu de-
seti tématicky autonomních kapitol pouze struãnû jednotlivé v˘chozí principy. Na nich
zaloÏené metody a techniky a jejich uplatnûní pak ilustrují konkrétními pfiíklady úspû‰-
né praktické aplikace. To v‰e v rozsahu pouh˘ch 160 stránek, kaÏdá z nich v‰ak vyÏa-
duje plnou ãtenáfiovu pozornost.

Logická v˘stavba obsahu publikace smûfiuje od pfiedstavení inovace jako podnikatel-
ského fie‰ení, pfies vymezení procesÛ pfiípravy podmínek pro jejich vstup na cílov˘ trh
aÏ po metody uvádûní tûchto podmínek do kaÏdodenní podnikatelské praxe. Pfiitom
autofii vyuÏívají v˘klad postupu k v˘slednému úspûchu inovace pfiedstaveného jako
sekvenci tfií základních fází: (a) tvorby inovaãního námûtu, (b) zpracování inovaãního
fie‰ení a (c) startu inovaãního podnikání, k pfiedstavení specifick˘ch rysÛ a v˘hod otev-
fiené inovace oproti klasick˘m pfiístupÛm k tvorbû inovací.

Domnívám se, Ïe publikace nabízí dne‰ním manaÏerÛm moÏnost seznámit se dosta-
teãnû podrobnû, srozumitelnou formou, struãnû a pfiitom v potfiebném rozsahu s prak-
ticky zamûfien˘mi znalostmi vná‰ejícími poznání do problematiky, jejíÏ fie‰ení je pro
dne‰ní organizace naléhavé a aktuální. Proto by publikace o otevfien˘ch inovacích ne-
mûla uniknout pozornosti Ïádného manaÏera, kter˘ se pokládá za kompetentního pro
vedení dne‰ní moderní organizace.

Prof. ing. Zbynûk Pitra, DrSc, pfiedseda Rady expertÛ âeské manaÏerské asociace
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VYUÎ I J T E  MOÎNOST I  I N Z ERCE
VA· I CH  V¯ROBKÒ  A SLUÎEB
V NA·EM BULLET INU

Toto ãíslo pfiipravila redakãní rada ve sloÏení:
pfiedseda – Ing. Arno‰t ·tíhel, ãlenové – Pavlína Drsová

PhDr. Bohuslav Holub, Ing. Dagmar Macháãková,
Ing. Jaroslav Nykl, Ing. Hana Petrová a prof. Ing. Zbynûk Pitra, DrSc.

�

Va‰e námûty a pfiipomínky zasílejte na sekretariát âMA,
Podolská 50, 147 00 Praha 4

Redakãní rada uvefiejní Vá‰ inzerát podle Va‰ich pfiedstav v na‰em Bulletinu 
za následujících podmínek:

❏ Inzerát na celou stranu za Kã 4.000,–

❏ Inzerát na pÛl strany za Kã 2.000,–

âlenÛm âMA se poskytuje sleva ve v˘‰i 50 %.

V pfiípadû Va‰eho zájmu se obraÈte buì na sekretariát âMA, 
nebo pfiímo na pfiedsedu redakãní rady ing. ·tíhela, 

tel. 737 121 099, e-mail: stihel@upcmail.cz.
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SSttrraatteeggiicckk˘̆  ccííll  22001122 CCííll  pprroo  rrookk  22001100

Zv˘‰it velikost ãlenské základny âMA Zv˘‰it poãet individuálních ãlenÛ 

minimálnû o 10% individuálních ãlenÛ min. na 319 a kolektivních ãlenÛ 

a minimálnû o 15% kolektivních ãlenÛ na min. 104

pfii snaze o dodrÏení její vûkové a kvalifikaãní 

struktury odpovídající skladbû manaÏerské 

komunity v âR

UdrÏet poãet stávajících klubÛ âMA UdrÏet v chodu 7 klubÛ, 

a realizovat v období let 2009–12 v kaÏdém zrealizovat 10 krajsk˘ch setkání 

kraji âR nejménû dvû setkání manaÏerÛ s hejtmany

z pfiíslu‰ného regiónu, zamûfiená na diskusi 

k aktivním problémÛm rozvoje managementu

Uspofiádat kaÏd˘ rok nejménû ãtyfii celostátní Zrealizovat 4 celostátní 

odborné konference, vûnované aktuálním konference

problémÛm rozvoje ekonomiky âR a vytvofiit 

odborné t˘my, které podrobnûji rozpracují 

závûry z tûchto konferencí pro dal‰í vyuÏití 

v jednotliv˘ch aktivitách âMA

Racionalizovat hospodafiení âMA a vyhledat UdrÏet vyrovnan˘ rozpoãet bez 

dal‰í finanãní zdroje v rozsahu, umoÏÀujícím nutnosti ãerpání rezervního nebo 

krytí pouze 50% provozních a investiãních úãelového fondu

nákladÛ z ãlensk˘ch pfiíspûvkÛ



F I NANCE

VVyyssvvûûttlliivvkkyy  zzkkrraatteekk::

N/A (Not Available) … údaj není k dispozici

N/M (Not Meaningful) … údaj nemá v˘znam

tbd (To Be Defined) … bude definováno pozdûji

BBUULLLLEETTIINN  ââMMAA  ––  PP¤¤ÍÍLLOOHHAA11//22001100

IIIIII

SSttrraatteeggiicckk˘̆  ccííll  22001122 SSiittuuaaccee  22000099 CCííll  22001100

Racionalizovat hospodafiení âMA a vyhledat Ztráta –4,0% Vyrovnan˘ 

dal‰í finanãní zdroje v rozsahu, umoÏÀujícím rozpoãet

krytí pouze 50% provozních a investiãních 

nákladÛ z ãlensk˘ch pfiíspûvkÛ

AAkkccee TTeerrmmíínn1 RRoozzppooããeett2 ZZooddppoovvííddáá

Revize a optimalizace v˘dajÛ âMA pfii III/2010 N/M Eiselt, V¤

souãasném zlep‰ení podpory pro jednotlivé 

oblasti ãinnosti asociace a ãlenské základny

Anal˘zy moÏn˘ch finanãních zdrojÛ mimo VI/2010 N/M Eiselt, V¤

oblast ãlensk˘ch pfiíspûvkÛ

Zaji‰tûní alternativních finanãních zdrojÛ dle X/2010 N/M Eiselt, V¤

v˘‰e uvedeného

Zpracování modelu „kreditního systému“ pro V/2010 N/M Eiselt, V¤

ãleny âMA pfii úãasti na akcích âMA a MSF

1 Termín splnûní úkolu
2 Rozpoãet akce: +V˘nosy/–Náklady



PR  A MEZ INÁRODN Í  S TYKY
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SSttrraatteeggiicckk˘̆  ccííll  22001122 SSiittuuaaccee  22000099 CCííll  22001100

Vytvofiit pfiedpoklady pro získání podpory âMA je vnímána Vytvofiit obraz 

odborné vefiejnosti a médií pro ãinnost âMA pouze omezenou âMA jako 

a jejího pozitivního vnímání mnoÏinou institucí pfiedstavitele 

manaÏerské 

komunity v âR

Uvést do praxe mezinárodní spolupráci âMA Spolupráce s CEC Definovat 

s partnersk˘mi organizacemi primárnû jako pozorovatel politiku 

v zemích EU Spolupráce mezinárodní 

s mezinárodními spolupráce

partnery v âR 

i zahraniãí ad hoc

Vytvofiit podmínky pro kontinuální PfievaÏuje Poskytnout 

obousmûrnou komunikaci s ãlenskou jednosmûrná ãlenské 

základnou komunikace âMA základnû 

–> ãlenové úplné 

a transparentní 

informace 

o ãinnosti
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AAkkccee TTeerrmmíínn RRoozzppooããeett ZZooddppoovvííddáá

Prezentace akcí pofiádan˘ch âMA a MSF trvale 100.000,– Ing. Gajdo‰

v‰emi reálnû dostupn˘mi prostfiedky externû 

i internû se zvlá‰tním dÛrazem na propagaci 

ManaÏera roku a 20 let od zaloÏení âMA

Rekonstrukce struktury a obsahu webu âMA IV/2010 20.000,– V¤, 

do podoby základního informaãního zdroje ãlenové 

pro externí i interní úãely pr. skupiny

Zpracování komunikaãního plánu âMA a MSF III/2010 N/M âlenové 

pr. skupiny

Pfiíprava a publikace materiálÛ k 20. v˘roãí IV/2010 40.000,– âlenové 

zaloÏení âMA pr. skupiny

Testovací provoz obousmûrné komunikace IX/2010 N/M âlenové 

s ãlenskou základnou – prÛzkumy pr. skupiny

spokojenosti, dotazníkové akce

Úãast na V˘roãním zasedání CEC 2010 Tbd Ing. Eiselt

o rozhodnutí o dal‰í formû participace âMA

na jejich ãinnosti

Monitoring pfiíleÏitostí a zprostfiedkovávání Trvale N/M Ing. Gajdo‰

úãasti ãlenÛ âMA na zahraniãních misích 

a akcích pofiádan˘ch partnersk˘mi nebo 

vládními organizacemi

Monitoring ãinnosti zahraniãních organizací XI/2010 N/M Ing. Gajdo‰

srovnateln˘ch s âMA a zpracování politiky 

mezinárodní spolupráce
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Zv˘‰it velikost ãlenské základny âMA 290 indiv. ãlenÛ Min. 319 indiv. 

minimálnû o 10% individuálních ãlenÛ 94 kolekt. ãlenÛ ãlenÛ

a minimálnû o 15% kolektivních ãlenÛ pfii Min. 104 kolekt. 

snaze o dodrÏení její vûkové a kvalifikaãní ãlenÛ

struktury odpovídající skladbû manaÏerské 

komunity v âR

UdrÏet poãet stávajících klubÛ âMA 7 klubÛ UdrÏet stav 

roku 2009

Rozvíjet kontakty a spolupráci s vysok˘mi 4 ‰koly 5 ‰kol

‰kolami v oblasti pfiedávání zku‰eností 

manaÏery, vedení diplomov˘ch prací, 

mentoringu apod.

AAkkccee TTeerrmmíínn RRoozzppooããeett ZZooddppoovvííddáá

Projednání plánu ãinnosti na rok 2010 I–II/2010 N/M Ing. Hnátová

se v‰emi pfiedsedy klubÛ

Spoleãné jednání vedoucích klubÛ I/2010 2.000,– Ing. Hnátová

k pfiedání informací a k dohodû o zpÛsobu VI/2010

získávání pfiedev‰ím individuálních ãlenÛ

Spolupráce s MSF na pfiípravû 10ti Dle plánu N/M âlenové prac. 

krajsk˘ch setkání s hejtmany MSF skupiny

Projednání dal‰í spolupráce s âVUT, V·E, IV/2010 N/M âlenové prac. 

BIV· a V·FS – nabídka souãinnosti v oblasti IX/2010 skupiny

stanovení témat diplomov˘ch prací

PfiedloÏení návrhu na dal‰ího partnera z fiad V/2010 N/M Ing. Hnátová

spolupracujících vysok˘ch ‰kol v˘boru âMA

Úãast ãlenÛ pracovní skupiny na klubov˘ch V prÛbûhu N/M âlenové prac. 

akcích v poãtu min. 2 x roãnû pro kaÏdého 2010 skupiny

ãlena pracovní skupiny

Vyhledávání a oslovení potencionálních V prÛbûhu 15.000,– âlenové 

kolektivních ãlenÛ âMA – kaÏd˘ ãlen 2010 v˘boru

v˘boru pfiivede 2 kandidáty

Zpracování metodiky oslovování IV/2010 N/M Ing. Hnátová

potenciálních individuálních ãlenÛ âMA
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Realizovat v období let 2009–12 v kaÏdém 9 setkání 10 setkání

kraji âR nejménû dvû setkání manaÏerÛ 

z pfiíslu‰ného regiónu, zamûfiená na diskusi 

k aktivním problémÛm rozvoje managementu.

Uspofiádat kaÏd˘ rok nejménû ãtyfii celostátní 4 konference UdrÏet stav 

odborné konference, vûnované aktuálním roku 2009

problémÛm rozvoje ekonomiky âR a vytvofiit 

odborné t˘my, které podrobnûji rozpracují 

závûry z tûchto konferencí pro dal‰í vyuÏití 

v jednotliv˘ch aktivitách âMA.

AAkkccee TTeerrmmíínn RRoozzppooããeett ZZooddppoovvííddáá

Spolupráce s MSF na pfiípravû 10ti Dle plánu N/M âlenové prac. 

krajsk˘ch setkání s hejtmany MSF skupiny

Spolupráce s MSF na obsahové pfiípravû Dle plánu N/M âlenové prac. 

4 celostátních konferencí MSF skupiny

Zapojení akademické obce a ãlenské V prÛbûnu N/M Ing. Majer

základny âMA do tématick˘ch pfiíprav 2010

jednotliv˘ch odborn˘ch konferencí

Proaktivní spolupráce s ostatními V prÛbûnu N/M Ing. Majer

institucemi, majícími statut oficiálního 2010

pfiipomínkového místa, na pfiípravû 

legislativních zmûn

Ve spolupráci s Radou expertÛ navrhnout XI/2010 N/M Ing. Majer

vhodná témata pro rozvoj manaÏersk˘ch 

dovedností a pfiedpovûì zmûn 

v komerãním prostfiedí po odeznûní 

globální hospodáfiské krize
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Vytvofiit pfiedpoklady pro získání podpory Duplikace Jednotn˘ 

odborné vefiejnosti a médií pro ãinnost âMA aktivit âMA systém PR 

a MSF a jejich pozitivního vnímání a MSF a komunikace

Vytvofiit atraktivní podmínky a pfiitaÏliv˘ kce jsou samo- Zv˘‰it prÛmûrnou 

program spoleãenského a neformálního vyÏití Afinancovatelné úãast min. 

ãlenÛ âMA a ostatního managementu o 10% meziroãnû

Vytvofiit provozní zisk vlastními komerãními Zisk 0% Zisk 10%

aktivitami

AAkkccee TTeerrmmíínn RRoozzppooããeett ZZooddppoovvííddáá

Propojení PR a komunikace MSF s âMA II/2010 N/M PhDr. Holub, 

Ing. Gajdo‰

Koordinace propagace soutûÏe ManaÏer I–IV/2010 N/M PhDr. Holub, 

roku s PR skupinou v˘boru âMA Ing. Gajdo‰

Zorganizování 10ti krajsk˘ch setkání Dle plánu N/M PhDr. Holub

s hejtmany ve spolupráci s Ing. Hnátovou MSF

a Ing. Majerem

Zorganizování 4 odborn˘ch konferencí Dle plánu N/M PhDr. Holub, 

ve spolupráci s Ing. Majerem MSF Ing. Majer

Zorganizování 4 setkání klubu Dle plánu N/M PhDr. Holub

ManaÏera roku MSF

Zorganizování 10 spoleãensk˘ch a/nebo Dle plánu N/M PhDr. Holub

neformálních akcí pro ãleny âMA a ostatní MSF

management

PrÛbûÏné vyhodnocování úspû‰nosti PrÛbûÏnû N/M PhDr. Holub

akcí MSF




