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CO  VÁM NAB Í Z Í  â L ENSTV Í  V âMA

• OOvvlliivvÀÀoovváánníí  eekkoonnoommiicckkééhhoo  ddûûnníí z pozice a role manaÏera pfiípadnû vlastníka

• Osobní podíl na vvyyttvvááfifieenníí  mmaannaaÏÏeerrsskkéé  ssppoolleeããeennsskkéé  pprreessttiiÏÏee

• SSeezznnáámmeenníí  ss vvllááddnníímmii  nnáávvrrhhyy  zzáákkoonnÛÛ pfiedkládan˘ch legislativû a osobní podíl na
jejich pfiipomínkování prostfiednictvím âMA

• MoÏnost úúããaassttnniitt  ssee  pprrááccee  RRaaddyy  eexxppeerrttÛÛ  ââMMAA posuzující závaÏné materiály hospo-
dáfiské a sociální povahy

• ÚÚããaasstt  nnaa  sseettkkáánníícchh,,  sseemmiinnááfifiíícchh  aa ddaall‰‰íícchh  aakkttiivviittáácchh pofiádan˘ch âMA ke zvy‰ování
Va‰í profesionality

• MoÏnost ooddbboorrnnéé  pprreezzeennttaaccee  VVaa‰‰íí  ffiirrmmyy v regionálních klubech

• PPoommoocc  ppfifiii  pprrooppaaggaaccii dobré ãi vynikající ãinnosti firem a úspû‰n˘ch manaÏerÛ ve
sdûlovacích prostfiedcích

• PPrreezzeennttaaccii  VVaa‰‰iicchh  nnáázzoorrÛÛ v ekonomickém tisku (úãasti na besedách „u kulatého
stolu“) i v dal‰ích odborn˘ch periodikách

• Bezplatn˘ IInnffoorrmmaaããnníí  BBuulllleettiinn  ââMMAA

• Zlevnûnou inzerci Va‰í firmy v Informaãním Bulletinu âMA
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Summa r y

LLeetttteerr  ffrroomm  NNeeww  PPrreessiiddeenntt  ooff  CCMMAA,,  IInngg..  PPaavveell
KKaaffkkaa,,  ddrr..hh..cc..  ttoo  AAssssoocciiaattiioonn  MMeemmbbeerrss
Mr. Kafka thanked for the trust given to him as
the new president of the Association. He outlined
his vision of the Association’s future direction. He
would like to build on all the positive things
achieved over the past 20 years of CMA’s
existence. He would especially like to focus on
the Association’s educational and learning role in
an area, which is common to all managers –
people management. It should be CMA’s priority to
build a competitive advantage in this area. While
doing so, CMA should also develop cooperation
with all its partners, both local and foreign. The
Association’s natural activity platform are its
clubs and a natural goal is to further develop
knowledge and experience of each member, either
by means of structured education or by sharing
know-how and experience with colleagues.

However, for the coming weeks, CMA’s main
interest lies in successful management of its
biggest project – contest Manager of the Year
and its grand finale which will take place on
Aug. 14th in Prague’s Îofín.

IInnffoorrmmaattiioonn  ffrroomm  DDeecc..  1166tthh 22001100  EExxttrraaoorrddiinnaarryy
CCoommmmiitttteeee  MMeeeettiinngg  
The Committee met to ensure proper functioning
of the Association after the resignation of Ing.
Zbynûk Eiselt from the position of CMA president.
The Committee coopted three new members.
The three were chosen out of nine candidates
by secret vote. They are prof. Ing. Richard Hindls,
CSc., dr. h.c., rector of V·E in Prague, Ing. Tomá‰
MackÛ, Research and Consulting Director for Czech
and Slovak Republic of Ipsos Tambor s.r.o., and
PhDr. Milan Most˘n, PR manager and spokesman
of Confederation of Industry of the Czech Republic. 

Ing. Eiselt remains a representative of the Asso-
ciation in the Managerial Unions Fund’s board
and in the Management Committee of Manager
of the Year until a new CMA president is elected.

IInnffoorrmmaattiioonn  ffrroomm  JJaann..  1188tthh 22001111  CCoommmmiitttteeee  MMeeeettiinngg
The Committee accepted a proposal by Working
Group regarding a long term development of the

Association. The proposal included the following
recommendations – include Managerial Unions
Fund as part of CMA, decrease the size of its
Committee from 15 to more operational number
of 5–7, activate/reconstruct CMA’s Council of
Experts of and balance clubbing and educational
activities.

The Committee unanimously supported the can-
didacy of Ing. Pavel Kafka, dr.h.c. as the only
candidate for CMA president. He was elected per
rollam.

The Committee discussed preliminary economic
results for the year 2010 and received an
interim report about the ongoing preparations
for the Manager of the Year. 

IInnffoorrmmaattiioonn  ffrroomm  MMaarrcchh  1155tthh 22001111  CCoommmmiitttteeee
MMeeeettiinngg
The Committee congratulated Ing. Kafka for being
elected the new president of the Association. 

The Committee appointed Ing. Kafka as a repla-
cement of Ing. Eiselt in the Board of Managerial
Unions Fund, and Dr. Lukoviã as a replacement
of PhDr. Holub. 

The Committee approved negative economic
results for year 2010 and decided that the incurred
loss will be paid from reserve fund. The Committee
also approved a lowcost budget for year 2011.

The Committee took note of three new educa-
tional projects, where CMA acts as a partner.

With consideration to the conducted and prepared
changes, the Committee decided to organise an
extraordinary assembly of CMA members to
discuss personnel changes in the Association’s
electoral bodies, possible change of strategy,
fusion with Managerial Unions Fund, update of
the Association’s statutes and a report by
Controlling Committee.

RReeppoorrtt  oonn  CCMMAA  aaccttiivviittiieess
The Association starts an internet presentation
with a new design and a more user-friendly
environment.
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The Association acted as a partner in three
projects initiated by Brno Management Club.
These are: “Development and Modernisation of
Civil Engineering Educational Programme”,
“University Preschools” and “Technical Preschools”.
Organisers requested sponsoring from ESF. 

MMaannaaggeerriiaall  UUnniioonnss  FFuunndd  ((MMUUFF))
List of events for managers for year 2011 includes
Manager of the Year and accompanying events,
national professional conferences and seminars,
and relaxation and sports events. 

Manager of the Year Club met before the end of
last year in Linet Îelevãice. The host was Zbynûk
Frolík, Manager of the Year 2009. The club
members discussed management, leadership,
education and its connection to practical issues,
science and research in the conditions of current
crisis.

In February 2011, Vodafone hosted meeting with
Female Manager of the Year 2009, Mrs. Muriel
Anton, general director of Vodafone Czech
Republic. The theme of the meeting was ICT and
its effectiveness in managerial work.

On the initiative of the Club in April 2011 have
been sent a letter to the Prime Minister calling for
a rapid and vigorous implementatiton of necessary
reforms.

7th year of traditional Christmas tennis tournament
for managers took place in December 2010.

MMaannaaggeemmeenntt  CClluubbss
All CMA management clubs were meeting regularly
on various professional and relaxation events.
Prague Management Club continued in the
tradition of meeting with managers awarded in
the Manager of the Year contest. Club of Peda-
gogical Managers informs about its seminar titled
“Emotional Dimension of Teamwork and Emotio-
nal Leadership in Teams.” Club of Female
Managers met, for example, with chairwoman of
the Chamber of Deputies of the Czech Parliament

or with general commissioner for EXPO 2010 in
Shanghai. Club of Senior Managers, among others,
introduces discussion titled “What can we expect
from the revolutions in Arabic World”. Brno
Management Club is especially active in projects
which focus on development of technical thinking
among the youngest generation. 

PPrrooffeessssiioonnaall  EEvveennttss
A national conference of CMA and Confederation
of Industry of the Czech Republic titled “Meeting
the Obligations of Corporate Social Responsibility”
searched for answer to the following question:
“Do we manage to bring social and business
interests of our companies to harmony?” Part of
the conference also included presentation of
practical approaches to CSR. 

RReevviieeww
Review of three new publications that focus on
modern trends in management: 

V. Bure‰ – Systemic Thinking for Managers, 

E. Grublová a Z. Pitra – Socialy Psychological
Aspects of Inovations Management, 

J. St˘blo – Management of World Class Business.

MMaannaaggeerrss  ttooddaayy
How to fix capitalism? 
A shortened liberal translation of article by
PORTER, M.E. – KRAMER, M.R.: How to Fix
Capitalism? Creating Shared Value – Harvard
Business Review, January-February 2011, pp.63-77.

A reference to article by prof. Jaroslava Jirásek
„The Scientific Management in Europe“ presented
at the beginning of the year at international
conference in Belgrade.

IInntteerrvviieeww
An interview with Pavel Markalous, director of
WEBCOM a.s., partner of CMA for IT. 

SSuupppplleemmeenntt: Manager of the Year 2010



DOP IS  PREZ IDENTA âMA âLENÒM
V Praze 25. bfiezna 2011

VáÏené ãlenky a ãlenové âeské manaÏerské asociace,

je tomu jen pár dní, co jsem byl zvolen do ãela âMA. Chtûl bych touto cestou jednak po-
dûkovat za dÛvûru tûm, ktefií mi dali hlas a jednak Vás v‰echny co nejsrdeãnûji pozdravit.

Ve funkci prezidenta bych chtûl navázat a rozvíjet v‰e pozitivní, co se za 20 let existence
âMA podafiilo. ZároveÀ je pochopitelnû tfieba si trvale klást otázku o cíli na‰eho snaÏení
a o cestách k nûmu vedoucích. Strategie pfiijatá na poslední Valné hromadû je takov˘m
dokumentem, nicménû je tfieba neustále pfiem˘‰let o tom, jak se nám ji dafií plnit a jaké
nové akcenty je tfieba sledovat. Dne‰ní svût je pln˘ tak rychl˘ch zmûn, Ïe jedna genera-
ce jich musí zvládnout tolik jako Ïádna jiná v minulosti – management lidsk˘ch ãinností
proto logicky nab˘vá na v˘znamu. Toho chceme a musíme v rozvoji âMA vyuÏít.

Se ãleny v˘boru jsme si zajedno v tom, Ïe po jakémsi lehkém útlumu ãinnosti âMA
v posledním období bude vhodné svolat letos na podzim mimofiádnou Valnou hro-
madu a spoleãnû se podívat kam a jak âMA kráãí resp. kam chce dále jít.

Já sám bych chtûl akcentovat vzdûlávací ãi poznávací zamûfiení, zejména v oblastech,
které jsou pro v‰echny manaÏery, aÈ uÏ pÛsobí kdekoli, spoleãné – to je fiízení lidí.
âMA musí v tomto smûru cílenû budovat svoji „kompetitivní“ pfiednost. Na této cestû
je také tfieba rozvíjet spolupráci se v‰emi partnery, domácími ale i zahraniãními.
Pfiirozenou platformou ãinnosti âMA je klubová ãinnost a pfiirozen˘m cílem je dal‰í
rozvoj znalostí a osobnosti kaÏdého na‰eho ãlena, aÈ uÏ cestou prvoplánového vzdû-
lávání nebo získávání zku‰eností a znalostí od jin˘ch kolegÛ.

Stále aktuální je téma konkurenceschopnosti âeské republiky a toto téma je natolik
„v‰eobjímající“, Ïe v˘bornû koreluje s platformou âMA. Je tomu tak proto, Ïe konku-
renceschopnost zemû a její civilizaãní úroveÀ ovlivÀují nejen v˘kony firem, ale i v˘ko-
ny její státní správy, vefiejn˘ch institucí ãi i neziskov˘ch organizací – a za v‰emi tûmi-
to v˘kony stojí manaÏerská práce.

V nadcházejících dnech bude na‰e ve‰kerá pozornost upfiena na úspû‰né zvládnutí
na‰eho nejvût‰ího projektu – soutûÏe ManaÏera roku a jeho vyvrcholení 14. dubna na
praÏském Îofínû. Nûkolik následujících mûsícÛ bych chtûl vyuÏít k v‰eobecné diskusi
s Vámi o „nápravû a dal‰ím rozvoji na‰ich vûcí“. VÏdyÈ kdo jin˘ by mûl excelentnû fun-
govat, neÏ asociace tûch nejlep‰ích manaÏerÛ. ZpÛsob práce a obraz âMA navenek je
vizitkou nás v‰ech. Jedním z pfiedpokladÛ na‰eho transparentního obrazu je i integra-
ce ManaÏerského svazového fondu do âMA, která má v‰eobecnou podporu a bude do
konce tohoto kalendáfiního roku realizována.

VáÏené ãlenky a ãlenové âMA, rád bych zdÛraznil, Ïe na spolupráci s Vámi v‰emi se vel-
mi tû‰ím a zároveÀ Vás prosím, abychom se spoleãnû soustfiedili také na roz‰ífiení na‰ich
fiad, na získávání nov˘ch aktivních a zajímav˘ch ãlenÛ.

Srdeãnû Vás zdravím.

Pavel Kafka
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I N FORMACE  
Z â INNOST I  V¯BORU  âMA

M I M O ¤ Á D N É Z A S E D Á N Í V ¯ B O R U D N E 1 6 .  P R O S I N C E 2 0 1 0

S ohledem na mimofiádnou situaci vzniklou rezignací Ing. Eiselta na funkci prezidenta âMA
i ãlenství ve v˘boru âMA svolalo prezidium na 16.12.2010 mimofiádné jednání v˘boru.
Cílem jednání bylo zajistit normální fungování asociace a rychl˘ návrat ke standardnímu
stavu.

Prioritou bylo obnovit plné obsazení v˘boru a zvolit prezidenta âMA, provést asocia-
ci tímto obdobím bez negativních dopadÛ do ãinnosti a prestiÏe asociace, neohrozit
prÛbûh soutûÏe ManaÏer roku 2010 (MR 2010).

Po záfiijové rezignaci Ing. MackÛ a listopadové rezignaci Ing. Eiselta poÏádala z dÛvo-
du pracovního zaneprázdnûní o uvolnûní z v˘boru Ing. Hrstková. Prvním krokem pro-
to bylo doplnûní v˘boru na pln˘ poãet ãlenÛ, tj. 15 osob. Ke kooptaci bylo navrÏeno
9 kandidátÛ. Z nich v˘bor tajn˘m hlasováním zvolil prof. Ing. Richarda Hindlse, CSc.,
dr.h.c., rektora V·E v Praze, Ing. Tomá‰e MackÛ, Research & Consulting fieditele fir-
my Ipsos Tambor s.r.o. pro âR a SR, a PhDr. Milana Most˘na, PR manaÏera a tisko-
vého mluvãího SP âR. Struãné medailonky kooptovan˘ch ãlenÛ v˘boru naleznete
na 

http://www.cma.cz/desktopdefault.aspx?tabId=107.

âMA je dále sv˘m prezidentem zastoupena ve Správní radû MSF a ¤ídícím v˘boru soutû-
Ïe ManaÏer roku. Aby nebyla ohroÏena pfiíprava soutûÏe bylo dohodnuto, Ïe Ing. Eiselt
v tûchto funkcích setrvá dokud âMA nezvolí nového prezidenta.

Pfiíprava volby prezidenta byla naplánována na lednov˘ v˘bor. 

Z A S E D Á N Í V ¯ B O R U 1 8 .  L E D N A 2 0 1 1

V˘bor pfiijal doporuãení pracovní skupiny ve sloÏení Gajdo‰, Hnátová, Kafka, Majer
k zaji‰tûní dlouhodobého rozvoje asociace:

• organizaãnû zaãlenit MSF pod âMA

• sníÏit velikost v˘boru na akceschopnûj‰í poãet 5–7 osob

• posílit reprezentativní poradní sbor âMA – zaktivizovat/rekonstruovat Radu expertÛ

• vyváÏit klubové a vzdûlávací aktivity âMA.

V˘bor obdrÏel dva návrhy kandidátÛ na prezidenta âMA: Ing. Jifiího Majera a Ing.
Pavla Kafku. Ing. Majer kandidaturu odmítl z dÛvodu svého vysokého pracovního vy-
tíÏení. Ing. Kafka svoji kandidaturu podmínil dohodou se SP âR o redukci svého dal-
‰ího pÛsobení v orgánech SP âR a o zaãlenûní MSF do âMA. V˘bor jednomyslnû pod-
pofiil kandidaturu Ing. Kafky jako jediného kandidáta na prezidenta âMA. Rozhodl
v pfiípadû jeho souhlasu (v závislosti na v˘sledcích jednání se SP âR) provést volbu
per rollam.



V˘bor projednal pfiedbûÏné v˘sledky hospodafiení asociace za rok 2010 a uloÏil prezidiu
spoleãnû se sekretariátem pfiipravit návrh úsporného rozpoãtu na rok 2011.

V˘bor vyslechl prÛbûÏnou zprávu o pfiípravû soutûÏe MR 2010. 

Z A S E D Á N Í V ¯ B O R U 1 5 .  B ¤ E Z N A 2 0 1 1

V˘bor vzal na vûdomí, Ïe nov˘m prezidentem âMA byl 2.3.2011 zvolen Ing. Pavel
Kafka, dr.h.c. V˘bor schválil, Ïe z úsporn˘ch dÛvodÛ pro nejbliÏ‰í období nebude ob-
sazena pozice v˘konného fieditele. Po tu dobu Ing. Kafka pfiebírá pravomoci a odpo-
vûdnosti v˘konného fieditele âMA vypl˘vající ze stanov. 

Jednáním s právníky a specialisty viceprezidentka Hnátová ovûfiila, Ïe spojení âMA
a MSF je moÏné formou slouãení. Byly stanoveny postupné kroky, které se zaãnou
realizovat po MR. 

V˘bor stanovil postup jednání s finalisty soutûÏe MR 2009 o fiádném ãlenství v asociaci.
V první fázi byli finalisté osloveni dopisem prezidenta âMA.

V˘bor jmenoval do Správní rady MSF namísto Ing. Eiselta Ing. Kafku. Namísto
PhDr. Holuba jmenoval, po dohodû se SP âR, dr. Lukoviãe.

V˘bor projednal ztrátu hospodafiení âMA za rok 2010. Zab˘val se jejími pfiíãinami.
V souladu s doporuãením Revizní a kontrolní komise âMA v˘sledek hospodafiení
schválil. Ztráta bude uhrazena z rezervního fondu asociace.

V˘bor projednal a na doporuãení Revizní a kontrolní komise schválil návrh úsporné-
ho rozpoãtu âMA na rok 2011. Bude v‰ak prÛbûÏnû hledat cesty k nav˘‰ení pfiíjmÛ, aby
byl umoÏnûn rozvoj asociace. 

V˘bor vyslechl informaci o moÏnostech zapojení do projektÛ podporovan˘ch z ESF.
Aktuálnû je âMA partnerem zahájeného projektu „Rozvoj a modernizace studijního
programu Stavební inÏen˘rství“. Jako partner rovnûÏ figuruje v pfiihlá‰kách dvou dal-
‰ích projektÛ (viz samostatná informace v tomto ãísle). Nové moÏnosti bude v˘bor
prÛbûÏnû vyhledávat a vyhodnocovat. Garanci za tuto oblast pfievzal viceprezident
Gajdo‰.

V˘bor vzal na vûdomí prÛbûÏnou informaci o vrcholící pfiípravû soutûÏe MR a ocenil,
Ïe se t˘m MSF i pfies to, Ïe je redukovan˘ na polovinu, vypofiádává s pfiípravou ús-
pû‰nû. Dr. Lukoviã potvrdil, Ïe MSF nebude po vyhla‰ovatelích poÏadovat dotaci sou-
tûÏe jako v minulém roce.

Zámûry pro rozvoj ãinnosti âMA v následujícím období: akcent klást na vzdûlávání
vã. klubové a mezinárodní ãinnosti. ¤e‰ená témata podrobit diskusi v men‰ím ko-
lektivu a následnû pfiedloÏit ‰ir‰ímu plénu na konferenci. Aktuálním tématem jsou
„nekvalitní instituce“. Téma bude na programu Klubu manaÏera roku 14. dubna
2011.

Probíhající i pfiipravované zmûny v asociaci jsou takového v˘znamu, Ïe v˘bor pova-
Ïuje za Ïádoucí získat akceptaci valné hromady. Mimofiádná valná hromada bude svo-
lána na fiíjen 2011. Mûla by projednat pfiedev‰ím personální zmûny ve volen˘ch orgá-
nech, event. korekci strategie, fúzi s MSF, aktualizaci stanov, zprávu Revizní
a kontrolní komise.
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I N FORMACE  O â INNOST I  âMA

S P O U · T Í M E N O V O U W E B O V O U P R E Z E N TA C I âMA

Grafické fie‰ení zajistila spoleãnost Prosperita, prezentaci vytvofiila spoleãnost
Webcom a. s., partner âMA pro IT. Od nového provedení si slibujeme lep‰í pfiehled-
nost a vstfiícnûj‰í uÏivatelské prostfiedí. Web bude i nadále informovat o aktuálním dû-
ní v asociaci. Souãástí je archiv dÛleÏit˘ch asociaãních dokumentÛ nebo v˘znamn˘ch
akcí. âlenové si mohou v interní sekci vymûÀovat vzájemné kontakty. Ve vefiejné ãás-
ti webu budou prezentováni kolektivní ãlenové sv˘m logem s prolinkem na firemní
web. Stávající pfiístupové údaje ãlenÛ zÛstávají v platnosti.

âMA V P R O J E K T E C H P O D P O R O VA N ¯ C H Z E V R O P S K É H O S O C I Á L N Í H O F O N D U

( E S F )

âMA aktuálnû figuruje jako partner ve tfiech projektech. V‰echny byly iniciovány brnûn-
sk˘mi ãleny. Na fie‰ení se budou podílet ãlenové Brnûnského manaÏerského klubu,
PraÏského manaÏerského klubu a ManaÏerského seniorského klubu a to napfi. na opo-
nenturách a ‰koleních.

První z projektÛ je „RRoozzvvoojj  aa mmooddeerrnniizzaaccee  ssttuuddiijjnnííhhoo  pprrooggrraammuu  SSttaavveebbnníí  iinnÏÏeenn˘̆rrssttvvíí“.
Îádost o podporu projektu z ESF byla pfiijata. Nositelem projektu je VUT Brno. Práce
byly zahájeny koncem minulého roku.

Cílem dal‰ích dvou projektÛ s názvy „VVyyssookkéé  ‰‰kkoollkkyy“ a „TTeecchhnniicckkéé  ‰‰kkoollkkyy“ je podpo-
fiit rozvoj technického my‰lení jiÏ u nejmlad‰í generace. Na oba projekty byla podána
Ïádost o podporu z ESF poãátkem leto‰ního roku. Pfiedpokládaná doba fie‰ení je do
konce roku 2014.

VVííccee  oo pprroojjeekkttuu  „„TTeecchhnniicckkéé  ‰‰kkoollkkyy““..

V Brnû byl nedávno odstartován a spu‰tûn vzdûlávací projekt z iniciativy ãlenÛ br-
nûnského klubu âMA, pracovníkÛ spoleãností Prefa Kompozity a EGPI Uhersk˘ Brod
a v neposlední fiadû vedení matefiské ‰kolky a ‰koly Pramínek v Brnû Bystrci.

Projekt „Technické ‰kolky“ je zaloÏen˘ pfiedev‰ím na spolupráci pedagogÛ z VUT Brno
a matefisk˘ch ‰kolek.

Cílem projektu je hravou formou, pfiimûfienou vûkov˘m moÏnostem dûtí, podporovat
a rozvíjet jejich technické my‰lení, tvofiivost, manuální zruãnost a verbální schopnosti.

Snahou je dokázat, Ïe pro malé dûti mÛÏe b˘t zajímavé to, Ïe si podle sv˘ch pfiedstav
sami vyrobí nûco funkãního, mohou to vyuÏít ke hfie a mají moÏnost o tom hovofiit
s ostatními.

Jde o spojení a souvislosti takov˘ch dûjÛ, jaké jsou bûÏné u nûkter˘ch inovaãních procesÛ:

pfiedstava – návrh (zobrazení) – v˘roba – prezentace

Rozvíjí se tak my‰lení, fantazie, zruãnost a verbální projev.



V rámci projektu bude vytvofieno nûkolik základních úloh se zamûfiením na technické
obory stavebnictví, strojírenství a elektrotechniky. KaÏdá úloha bude navrÏena, odla-
ìována, oponována a v˘stupem bude podrobn˘ metodick˘ materiál urãen˘ pro peda-
gogy. Pfiedpokládáme, Ïe jeho obsah nebude nemûnn ,̆ ale Ïe ve spolupráci s vyso-
ko‰kolsk˘mi pedagogy se na základû zku‰eností bude po ãase aktualizovat.

ZZddÛÛvvooddnnûûnníí  pprroojjeekkttuu::

Poãet celkovû vzdûlan˘ch absolventÛ V· roste v posledních desetiletích velmi rychle,
ov‰em s tím, Ïe nárÛst zaznamenávají pfiedev‰ím netechnické obory, pfiedev‰ím hu-
manitní a ekonomické. Technické a pfiírodovûdné jako by v tomto ohledu stagnovaly,
ãímÏ se jejich podíl na celkové vzdûlanosti sniÏuje.

S nedostatkem technicky vzdûlan˘ch mlad˘ch lidí se pot˘ká nejen âR, ale prakticky
celá Evropa. Je tak ohroÏena budoucí konkurenceschopnost mnoha evropsk˘ch zemí.
Ukazuje se, Ïe pfiedmûty jako je matematika, fyzika nebo chemie zajímají u nás ménû
ÏákÛ, neÏ by odpovídalo jejich dÛleÏitosti.

DÛvodÛ tohoto stavu mÛÏe b˘t nûkolik: v médiích nejsou technické obory propagovány,
vût‰í obdiv sklízí úspû‰ní lidé v oboru IT, bankovnictví, reklamních agentur a dal‰ích, dále
je to vût‰í pohodlnost (technická a pfiírodovûdná studia vyÏadují pomûrnû znaãné úsilí),
pfiíli‰ velká nabídka jin˘ch moÏností, malá motivovanost, ale také ppfifiiirroozzeennéé  ppfifieeddppookkllaaddyy.

V lidské populaci je jen omezené procento lidí s technick˘mi vlohami. Na‰ím cílem je
nejen vzbudit u dûtí zájem o techniku a vést je dál, ale chceme podpofiit celkovou
technickou a vûdeckou gramotnost, tedy schopnost v‰ech ÏákÛ pfiijímat s porozumûním
základní poznatky vûdy a techniky a uvûdomovat si, jak ovlivÀují Ïivot kaÏdého z nás.

âeská republika je a jistû dlouho bude prÛmyslovou zemí. Na odborn˘ch semináfiích
a konferencích, které pofiádá âeská manaÏerská asociace, uÏ mnohokrát vystoupili
manaÏefii nejvût‰ích prÛmyslov˘ch podnikÛ s problematikou nedostatku technicky
vzdûlan˘ch a hlavnû pouÏiteln˘ch odborníkÛ. Navíc, v nejbliÏ‰ích letech se v mnoha
mûstech âR spustí provoz vûdeckotechnick˘ch center, která budou pracovat pod ve-
dením vysok˘ch ‰kol a univerzit. Otevfie se tak prostor pro zamûstnání nûkolika tisí-
cÛ mlad˘ch technikÛ, vûdcÛ a za naprosto nov˘ch podmínek bude umoÏnûno dát ze-
lenou inovaãním procesÛm.

PPaarrttnneefifiii  pprroojjeekkttuu

DÛleÏitou roli hraje v projektu brnûnské VUT. Asistenti a dal‰í pracovníci, ktefií se pfií-
pravou a odlaìováním technick˘ch úloh zab˘vají, totiÏ pfieklápûjí své vûdecké znalosti
a praktické zku‰enosti do svûta dûtí. Napfiíklad znám˘ a ve svûtû cenûn˘ návrháfi mos-
tÛ se mÛÏe s dûtmi bavit o tom, jak taková stavba vzniká. Od pfiedstav, pfies v˘robu mo-
delu aÏ po realizaci. A pokud jim takov˘ most mÛÏe ukázat „in natura“ a uvést nûjaké
zajímavosti z jeho v˘stavby, musí tím zákonitû nadchnout i netechnicky nadané jedince.

V˘znamn˘m ãlenem projektu je i âMA, která se jiÏ nûkolik let velmi podrobnû zab˘vá
tématem „znalostní spoleãnost“ a kde tato pÛvodní my‰lenka vznikla. Projektem se
budou konkrétnû zab˘vat ãlenové tfií manaÏersk˘ch klubÛ âMA – brnûnského, praÏského
a seniorského a to jako konzultanti a oponenti jednotliv˘ch technick˘ch úloh. âleno-
vé brnûnského a praÏského klubu jsou aktivní manaÏefii úspû‰n˘ch firem, seniorsk˘
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klub pfiedstavuje b˘valé v˘znamné manaÏery, ktefií jsou sice na odpoãinku, ale chtûjí
dál pfiispívat sv˘mi radami ke zlep‰ení technické vzdûlanosti a konkurenceschopnosti.

Spoleãnosti Prefa Kompozity, a.s. a EGP Invest jsou vzájemnû propojené jak s âMA,
tak i s VUT a to v oblasti spoleãného v˘zkumu, v˘voje a inovací, v oblasti inovací ve
v˘uce, úãastí v rÛzn˘ch komisích a vûdeck˘ch radách. Obû spoleãnosti v souãasné dobû
financují a zaji‰Èují funkãnost alespoÀ základních ãástí projektu i bez státních dotací.

Základní ‰kola a ‰kolka Pramínek v Brnû Bystrci byla vytipována z nûkolika dÛvodÛ.
Je to nejen kvÛli nestandardnímu zamûfiení ale i pro vstfiícn˘ pfiístup vedení této in-
stituce k projektu. ·kolka má sv˘m programem velmi blízko ke zpracovávanému pro-
jektu, uãí dûti komunikovat, získávat vûdomosti, dovednosti a návyky ve speciálních
centrech aktivit.

IInnoovvaaccee  vv pprroocceessuu  vvzzddûûlláávváánníí

Projekt „Technické ‰kolky“ je inovativní v tom, Ïe se v nûm jedná o propojení odbor-
n˘ch pracovníkÛ vysok˘ch ‰kol, manaÏerÛ prÛmyslu, pedagogÛ, dûtsk˘ch psychologÛ
za úãelem najít a podpofiit pfiirozené pfiedpoklady pro technické my‰lení u nejmlad‰ích
ÏákÛ a dûtí pfied‰kolního vûku v matefisk˘ch ‰kolkách.

Potfiebnost tohoto projektu vypl˘vá ze skuteãnosti, jaká dnes ve spoleãnosti je. Mladí
technicky vzdûlaní pracovníci jsou ve firmách Ïádáni, je jich nedostatek a konkrétní
fie‰ení je v nedohlednu.

Technické my‰lení se mÛÏe rozvíjet uÏ v pfied‰kolním vûku (dûti z matefiské ‰kolky
Pramínek, Brno)

Ing. Milo‰ Filip a Ing. Petr Sláãala, Brnûnsk˘ manaÏersk˘ klub



MANAÎERSK¯ SVAZOV¯ FOND

P L Á N â I N N O S T I MS F  N A R O K 2 0 1 1

SSoouuttûûÏÏ  MMaannaaÏÏeerr  rrookkuu  ((MMRR))

Setkání Klubu manaÏerÛ roku s MR 2009 23. únor, Vodafone 
Czech Republic, Praha

Tisková konference k MR a Dni úspû‰n˘ch manaÏerÛ 
a firem 30. bfiezen, SPâR

Den úspû‰n˘ch manaÏerÛ a firem: 14. duben, palác Îofín, Praha

• slavnostní vyhlá‰ení v˘sledkÛ soutûÏe za rok 2010

• vyhlá‰ení 19. roãníku soutûÏe o titul MR 2011

• setkání Klubu MR 

Setkání Klubu manaÏerÛ roku pfii pfiíleÏitosti MSV 3. fiíjen, MSV v Brnû

Setkání Klubu manaÏerÛ roku s MR 2010 22. listopad

SSeettkkáánníí  mmaannaaÏÏeerrÛÛ  oocceennûûnn˘̆cchh  vv ssoouuttûûÏÏii  MMRR  ss hheejjttmmaannyy

Královéhradeck˘ a Pardubick˘ kraj 7. ãerven, Hradec Králové

Libereck˘ kraj záfií, Liberec

Jihomoravsk˘ kraj fiíjen, Brno

Moravskoslezsk˘ kraj listopad, Ostrava

KKoonnffeerreennccee,,  sseemmiinnááfifiee  aa ooddbboorrnnéé  aakkccee  ddllee  oobbjjeeddnnáávvkkyy  zzaakkllaaddaatteellÛÛ

Celostátní konference âMA a SPâR

1. k.: Leadership v globální spoleãnosti 21.století 24. kvûten, Praha

2. k.: Nehmotná aktiva – firemní v˘chodisko 
ze souãasné krize 20. fiíjen

Mezinárodní konference vítûzÛ národ. cen kvality 

(partnerství s âSJ) 14. ãerven, Praha

Semináfi: ManaÏefii a finance 5. kvûten, Praha

Semináfi: ManaÏefii a média 22. záfií, Praha

Semináfi: ManaÏefii a etika 15. listopad, Praha

NNeeffoorrmmáállnníí  sseettkkáánníí  mmaannaaÏÏeerrÛÛ  ––  MMaannaaÏÏeefifiii  ttrroocchhuu  jjiinnaakk  ((MMTTJJ))

ManaÏefii na dráze – v˘let salonním vozem 28. kvûtna, PlzeÀsko

MTJ – vodní sporty, kola, in-line, tenis 24.–26. ãerven, Slapy/Orlík

MTJ – golf, kola, turistika 16.–18. záfií, Mladé Buky

MTJ – láznû, procedury, kultura 25.–27. listopad, Luhaãovice
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MMaannaaÏÏeerrsskkéé  ssppoorrttoovvnníí  ttuurrnnaajjee  

MGT – AâN – MSF CUP 22. ãerven, Mladá Boleslav

8. roãník ManaÏerského tenisového turnaje 10. prosinec, Praha

S E T K Á N Í K L U B U M A N A Î E R Ò R O K U

Jak jsme Vás informovali v minulém vydání Bulletinu, v listopadu 2010 se uskuteãnilo ve-
lice zajímavé setkání ãlenÛ Klubu MR a dal‰ích hostÛ vvee  ssppoolleeããnnoossttii  LLiinneett  ÎÎeelleevvããiiccee na
pozvání ManaÏera roku 2009 pana Ing. ZbyÀka Frolíka. Úãastníci byli spokojeni s moÏ-
ností velice otevfienû prodiskutovat problematiku managementu, leadershipu, vzdûlává-
ní a jeho propojení na VaV praxi z pohledu souãasné krize a jejich finanãních, ekonomic-
k˘ch, sociálních a ekologick˘ch dopadÛ na firmy. Následná exkurze byla ukázkou toho,
Ïe i v âR najdeme ‰piãkovou firmu svûtov˘ch parametrÛ. 

Jak si v tomto smûru vede ManaÏerka roku 2009, byla pfiíleÏitost vidût a posoudit
v únoru tohoto roku ve spoleãnosti VVooddaaffoonnee  CCzzeecchh  RReeppuubblliicc, kde se uskuteãnilo dal-
‰í klubové setkání. Paní Muriel Anton jako generální fieditelka a hostitelka více neÏ 30
manaÏerÛ a manaÏerek si poãínala skvûle a se sv˘mi spolupracovníky pfiipravila zají-
mav˘ program. Prezentace firmy i následná diskuse se logicky vztahovala k proble-
matice informaãních a komunikaãních technologií a jejich efektivnosti v manaÏerské
práci. Úãastníci byli seznámeni s high-tech v oboru komunikace. RovnûÏ mûli moÏnost
poznat nejenom pracovní, ale i „relaxaãní“ firemní zázemí. Viceprezident âMA a záro-
veÀ mluvãí Klubu MR pan Ing. Jifií Majer v závûru za v‰echny úãastníky vyjádfiil podû-
kování hostitelce za péãi, kterou se jim vûnovala.

Plán dal‰ích setkání Klubu manaÏerÛ roku, ale i dal‰ích doprovodn˘ch akcí k soutûÏi
MANAÎER ROKU najdete v tomto ãísle v plánu aktivit MSF, nebo na www.msf.cz



Na setkání Klubu manaÏera roku 14. dubna 2011 na praÏském Îofínû byla za moderace
Pfiemysla âecha a pfiítomnosti televizních kamer diskutována témata kvality ãeského ‰kolství
a kvality ãi spí‰e nekvality ãesk˘ch institucí v kontextu globální konkurenceschopnosti ekono-
miky. K diskusi byli téÏ pfiizváni jako hosté prof. Michal Mejstfiík a PhDr. Miroslava Kopicová.

Ze setkání vyplynul podnût oslovit vládu, aby razantnû a rychle pfiistoupila k realizaci nut-
n˘ch a jiÏ dlouhou dobu diskutovan˘ch reforem. Struãnû souãasnou situaci charakterizoval
prezident âMA ing. Pavel Kafka „…jsme díky kontinuální anal˘ze pfiedurãeni k trvalé paral˘ze“.

Následnû se vyhla‰ovatelé soutûÏe ManaÏer roku – âeská manaÏerská asociace, Svaz prÛ-
myslu a dopravy âR a Konfederace zamûstnavatelsk˘ch a podnikatelsk˘ch svazÛ âR dohod-
ly oslovit pfiedsedu vlády RNDr. Petra Neãase spoleãn˘m dopisem, kter˘ pfietiskujeme:

MMaannaaÏÏeerrsskk˘̆  ssvvaazzoovv˘̆  ffoonndd
PPooddoollsskkáá  5500,,  114477  0000  PPrraahhaa  44

VáÏen˘ pan
RRNNDDrr..  PPeettrr  NNeeããaass
pfiedseda vlády âeské republiky
Úfiad vlády âR
NábfieÏí Edvarda Bene‰e 4
118 01 Praha 1

V Praze dne 26. dubna 2011

VáÏen˘ pane premiére,

ve ãtvrtek 14. dubna tohoto roku se konal v paláci Îofín v Praze Den úspû‰n˘ch manaÏerÛ
a firem a slavnostní vyhlá‰ení v˘sledkÛ 18. roãníku soutûÏe ManaÏer roku 2010. Jsem si vû-
dom, Ïe souãasná politická situace vyÏaduje Va‰e aktivní zapojení a vyÏaduje i mimofiádné
úsilí. Nesmírnû si proto váÏím, Ïe jste nad touto soutûÏí pfievzal zá‰titu a zaslal pozdravn˘
dopis úãastníkÛm na‰eho setkání, kter˘ jsme s potû‰ením pfieãetli celému shromáÏdûní.

Pfii pfiíleÏitosti této události se ke svému zasedání se‰el i Klub manaÏerÛ roku. Tato diskusní
platforma se za úãasti ‰piãkov˘ch manaÏerÛ a pfiedních odborníkÛ z rÛzn˘ch oborÛ pravidelnû
zab˘vá otázkami fiízení firem a souãasnû i stavem a v˘vojem ekonomiky a celé spoleãnosti,
které se ve firemním managementu zpûtnû odráÏejí. Na na‰em zasedání byly tentokrát disku-
továny otázky konkurenceschopnosti, institucionálního prostfiedí a rozvoje lidsk˘ch zdrojÛ.

Úãastníci jednání se znepokojením vyslechli informace o souãasném stavu a zhor‰ené pozi-
ci republiky mûfienou ukazateli  mezinárodní konkurenceschopnosti a o niÏ‰ím stupni vyu-
Ïívání potencionálu zemû tak, jak vyplynuly ze zprávy Rámec strategie konkurenceschop-
nosti, zvefiejnûné Národní ekonomickou radou vlády dne 28. bfiezna t. r. Diskutující se
shodli, Ïe je nejvy‰‰í ãas pfiikroãit k jednoznaãn˘m krokÛm, které povedou k posílení kon-
kurenceschopnosti ekonomiky, a to jak v krátkodobém, tak v dlouhodobém v˘hledu. Shodli
se také v tom, Ïe jedním z brzdících elementÛ je neutû‰ená politická situace, která oddalu-
je pfiípravu nezbytn˘ch reforem a znovu si potvrdili, Ïe dÛleÏitou okolností, která brání po-
silování konkurenceschopnosti zemû, je efektivita v˘konu státní správy.
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VáÏen˘ pane premiére, dovolte, abych se na Vás obrátil jménem âeské manaÏerské asocia-
ce, a to nejen jako na pfiedsedu vlády, ale také uznávanou osobnost, které záleÏí na tom,
aby zapojení âeské republiky do globálního prostfiedí nabíralo efektivnûj‰í smûr a zaháje-
ním realizace nezbytn˘ch reforem a odstartováním ozdravn˘ch procesÛ ve spoleãnosti pfii-
bliÏovalo na‰i zemi k dosaÏení mezinárodního postavení, které jí právem náleÏí. 

Obracíme se na Vás proto s v˘zvou, abyste se plnou vahou svého úfiadu a osobnosti zasadil
pokraãování v pfiípravû a hlavnû urychlenou realizaci zásadních a racionálnû zpracovan˘ch
reforem.

Velmi se pfiimlouváme, abyste podpofiil Ministerstvo prÛmyslu a obchodu v pfiípravû
Strategie mezinárodní konkurenceschopnosti âR a vedl vládu k nalezení konsensu v tak dÛ-
leÏit˘ch otázkách, kter˘mi se tento dokument zab˘vá. Za stejnû dÛleÏité také povaÏujeme
nezbytnost vytvofiení pfiedpokladÛ pro její realizaci. Realizace takovéto strategie si vyÏádá
nemalé úsilí od v‰ech sloÏek ekonomiky. Jsme pfiesvûdãeni, Ïe manaÏefii, ktefií stojí v ãele
podnikÛ svoji roli zvládnou, tak jak to nejednou dokázali ve sloÏitém období polistopadové
historie.

Jedním z velmi nároãn˘ch úkolÛ vypl˘vajících ze strategie, kter˘ má stûÏejní v˘znam pro dal-
‰í úspû‰n˘ v˘voj spoleãnosti, a kter˘ leÏí mimo pÛsobnost a vliv podnikové sféry, je v˘kon
státní správy a její efektivita. BohuÏel musíme konstatovat, Ïe se jedná o oblast, kde lze ve
srovnání s jin˘mi obory pozorovat stagnaci a v poslední dobû v nûkter˘ch momentech do-
konce zhor‰ení. 

Proto Vás Ïádáme, abyste se ve‰kerou vahou zasadil o zahájení procesÛ vedoucích ke zv˘-
‰ení úrovnû práce centrálních úfiadÛ, zejména ministerstev, o profesionalizaci jejich v˘konu
a v neposlední fiadû o odpolitizování, ãi omezení vlivu politiky na v˘konné souãásti tûchto
orgánÛ.

Stejnû tak vás naléhavû Ïádáme, aby se politická garnitura sjednotila na realizaci jednotli-
v˘ch resortních politik, aby se posílila horizontální spolupráce mezi ministerstvy a dal‰ími
centrálními úfiady, která by smûfiovala ke stanoven˘m cílÛm a k pfiekonání neÏádoucích, úz-
ce resortní pohledÛ na fie‰ení na‰ich spoleãn˘ch problémÛ.

Pfiíprava hlavních reforem je nezbytná a vûfiíme, Ïe pfii souãasném rozloÏení politick˘ch
sil mimofiádnû nároãná, a Ïe si je‰tû vyÏádá mnoho ãasu a mnoho úsilí.  Jsme v‰ak pfie-
svûdãeni, Ïe v˘znamného  posunu zemû k vy‰‰í konkurenceschopnosti mÛÏeme dosáh-
nout v oblastech, kde se v pfiípravû zásadní zmûny dosáhlo jiÏ znaãného pokroku, a kte-
ré jsou naprosto klíãové pro ná‰ dal‰í v˘voj. Jedná se oblast vûdy a v˘zkumu a oblast
‰kolství. Otázky spojené s touto problematikou byly mnohokrát diskutovány, byly zpra-
covány návrhy vládních reforem a nejspí‰ lze odhadnout, Ïe dal‰í diskuse vût‰í zmûny jiÏ
nepfiinese. Odkládání realizace tûchto jiÏ pfiipraven˘ch reforem nás oddaluje od cílového
stavu.

Îádáme Vás proto, aby vláda co nejdfiíve pfiikroãila k realizaci jiÏ pfiipravené reformy vûdy
a v˘zkumu formulované v dokumentu Národní politika v˘zkumu, v˘voje a inovací âeské re-
publiky na léta 2009-2015 a projednala zákon o terciárním vzdûlávání, vycházející z princi-
pÛ tzv. Bílé knihy.

VáÏen˘ pane premiére, váÏíme si Va‰eho osobního nasazení v zápasu o reformy, které jsou
pro na‰i zemi nezbytné a uvûdomujeme si, Ïe souãasná situace znamená jejich oddalování.



Pfiejeme Vám, aby se Vám podafiilo co nejrychleji celkovou situaci stabilizovat a co nejdfiíve
se vrátit k plnûní reformního programu vlády. âeská manaÏerská asociace je pfiipravena pfiispût
názory a zku‰enostmi sv˘ch ãlenÛ do odborn˘ch diskusí vztahujících se k reformám a také
ke zlep‰ení kvality manaÏerské práce ve vefiejn˘ch institucích.

Dovolte, abych Vám popfiál pevné zdraví, hodnû síly a elánu k úspû‰nému naplnûní v‰ech
cílÛ.

S pozdravem

Za vyhla‰ovatele:

Ing. Pavel Kafka, dr.h.c. v.r. Jan Wiesner v.r. Ing. Jaroslav Míl, MBA v.r.
prezident pfiedseda prezident
âeská manaÏerská asociace Konfederace zamûstnavatelsk˘ch Svaz prÛmyslu 

a podnikatelsk˘ch svazÛ âR a dopravy âR

M A N A Î E R S K ¯ T E N I S O V ¯ T U R N A J

MSF pokraãoval v tradici pofiádání vánoãního manaÏerského tenisového turnaje ve
ãtyfihfie. JiÏ 7. roãník se uskuteãnil v sobotu 11. prosince 2010 tentokráte v PrÛhonicích
u Prahy na tenisov˘ch kurtech Sport CLUB HOTEL PRAHA. 

MSF ve spolupráci s Magazínem TENIS se podafiilo za podpory spoleãnosti EUROVIA
CS, a.s., Obchodní tiskárny, a.s. Kolín, BlaÏek Glass s.r.o. a Steilmann Praha s.r.o. pfii-
pravit a uskuteãnit hezkou sportovní akci urãenou pro tenisty–amatéry z fiad manaÏe-
rÛ a podnikatelÛ. Úãastníci zhlédli zajímavé zápasy, kter˘m nechybûlo napûtí ani v˘-
sledková pfiekvapení. Fotodokumentaci z turnaje najdete na www.msf.cz. V pfiípadû,
Ïe tenis je va‰e hobby a tato akce vás zaujala, tak prosím neváhejte kontaktovat MSF.
8. roãník budeme opût pfiipravovat na závûr roku.

KLUBY MANAÎERÒ

P R A Î S K ¯ M A N A Î E R S K ¯ K L U B ( PMK )  V 1 .  â T V R T L E T Í 2 0 1 1

118822..  kklluubboovvéé  sseettkkáánníí  ssee  uusskkuutteeããnniilloo  20. 1. 2011. V programu byl pfiedstaven pfiedstavitel
TOP 3 soutûÏe MR – Prof. MUDr. Vladimír Bene‰, DrSc. – pfiednosta Neurochirurgické
kliniky 1F UK a Ústfiední vojenské nemocnice Praha, kter˘ zároveÀ získal titul
„ManaÏer odvûtví Zdravotní a sociální péãe“.

Tento ‰piãkov˘ doktor a manaÏer hovofiil o sv˘ch úspû‰ích a neúspû‰ích ve své kari-
éfie, dále pfiedstavil hostÛm ManaÏerského klubu nové trendy v oboru neurochirurgie
a také ‰piãkové pracovi‰tû – ÚVN Praha.
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Prof. Bene‰ si jako hosta pfiizval
známého reÏiséra a scénáristu
Viktora Polesného (napfiíklad TV
seriál Nemocnice na kraji mûsta...
nové osudy, film Milenci a vrazi,
atd.), kter˘ v souãasné dobû to-
ãí dokument o 2 v˘znamn˘ch
pfiedstavitelích ãeské medicíny –
V. Bene‰ovi a J. Pirkovi. Pan reÏi-
sér slíbil uvedení tohoto doku-
mentu po jeho dokonãení pro
ãleny PMK v Golem Clubu.

Dal‰ího finalistu soutûÏe MR pfiedstavila PraÏská oblastní organizace âMA na 118833..  mmaannaa--
ÏÏeerrsskkéémm  kklluubbuu  dne 17.2.2011. Byl jím Ing. Petr Tlust˘, jednatel a G¤ Transys Chrudim
kter˘ zároveÀ obdrÏel ocenûní jako:

• ManaÏer odvûtví Projektové a inÏen˘rské sluÏby 

• Vynikající manaÏer malé firmy do 50 zamûstnancÛ

Ing. Tlust˘ si pfiizval jako svého hosta pana
Petra Bohatého, pfiedsedu ãeské ãásti âesko-
-makedonského hospodáfiského v˘boru Hospo-
dáfiské komory âeské republiky, kter˘ vykonává
ve firmû Transys funkci marketingového fieditele.

Ing. Tlust˘ vystudoval v roce 1980 Strojní a do-
pravní techniku na âVUT v Praze. Od poãátku
pracoval ve svém oboru v Transportû Chrudim.
V roce 1992 spoluzakládá firmu TRANSYS a je
jedním ze 2 fieditelÛ. V roce 2007 odkupuje fir-
ma a její vlastníci 50 % podíl holandského
partnera, a tím se TRANSYS stává ryze ãeskou
firmou aÏ do poloviny r. 2010, kdy do‰lo k roz-
dûlení a odprodeji 50% obchodního podílu ko-
legy Ing. ·tûdrého tak, Ïe dnes Ing. Tlust˘ vlast-

ní 70 % a nov˘ dánsk˘ spoleãník Rockwool a/s vlastní 30 %. V souãasné dobû je Ing.
Tlust˘ jedin˘m jednatelem a v˘konn˘m fieditelem firmy. 

Galerii v˘znamn˘ch reprezentatnÛ ãeského managementu, ktefií
se umístili v TOP 10 soutûÏe MR, zavr‰ilo vystoupení Ing.
Jaroslava Martínka, CSc., fieditele ·LP Kfitiny (·kolního lesního
podniku) pfii Mendelovû univerzitû Brnû nnaa  118844..  mmaannaaÏÏeerrsskkéémm
kklluubbuu  dne 17. 3. 2011. Ing. Martínek obsadil 4. místo v této
prestiÏní soutûÏi a navíc získal titul: ManaÏer odvûtví SluÏby
pro vefiejnost. Program dostal název: „Krize v lesnictví – ano, ãi
ne?“.

Na toto téma diskutovali s J. Martínkem zajímaví odborníci z resortu
lesnictví, dfievafiství i vysokého ‰kolství – Petr H˘bl, Pavel Mauer a b˘val˘ ministr les-
nictví pan Boãek.



Lesy rostou na 1/3 plochy na‰í zemû, je to jeden z mála obnoviteln˘ch zdrojÛ, kterého
máme a mÛÏeme mít dostatek. Dle J. Martínka lze v lese hospodafiit pfiírodû blízk˘m
a trvale udrÏiteln˘m zpÛsobem, se zpracováním dfieva pfiedev‰ím v regionu. Je to v˘zva
21. století.

Po programu pozval J. Martínek úãastníky veãera na speciální mysliveck˘ gulá‰ z divo-
ãáka. Na zapití bylo v˘borné víno z produkce Mendelovy univerzity v Brnû.

Ing. Ivo Gajdo‰, viceprezident âMA 
a pfiedseda PraÏského manaÏerského klubu

P R V N Í K L U B O V É S E T K Á N Í K PM  –  âMA V L E T O · N Í M R O C E

První klubové setkání na‰eho Klubu pedagogického manaÏera v leto‰ním roce se usku-
teãnilo v Mikulovû ve dnech 16.–18. února. Nedílnou a pfievládající souãástí tohoto set-
kání byl semináfi na téma „„EEmmoocciiáállnníí  ddiimmeennzzee  tt˘̆mmoovvéé  pprrááccee  aa eemmooããnníí  vveeddeenníí  tt˘̆mmuu““,
kter˘ patfiil do cyklu dal‰ího vzdûlávání fiídících pedagogick˘ch pracovníkÛ „MMooÏÏnnoossttii
vvyyuuÏÏiittíí  pprriinncciippÛÛ  ddiivveerrzziittyy  mmaannaaggeemmeennttuu  vv pprrááccii  fifieeddiitteellÛÛ  ssttfifieeddnníícchh  ooddbboorrnn˘̆cchh  ‰‰kkooll““.

Více jak dvacítka na‰ich ãlenÛ jiÏ podruhé pfiivítala lektora pana PhDr. Jaroslava Janãíka.
JiÏ z minulého semináfie v‰ichni vûdûli, Ïe pfiedná‰ky budou zajímavé, emotivní, inspira-
tivní a „‰ité kaÏdému na tûlo“. Uãit se „rozumût emocím“ a najít schopnost nahlíÏet na
sebe sama tak, abychom mûli své emoce pod kontrolou je nejen vzru‰ující, ale hlav-
nû velmi dÛleÏité pro vybudování sv˘ch emoãních kompetencí. Schopnost nahlíÏet do
sebe je povaÏována za rozhodující sloÏku osobního rÛstu a v˘voje kaÏdého jedince.
A u manaÏerÛ toto platí dvojnásobnû.
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V závûru semináfie kaÏd˘ úãastník absolvoval jeden z nejpouÏívanûj‰ích testÛ mana-
ÏerÛ a sice MBTI, test preferencí chování. Úãastníci pfiedná‰ky si také zmûfiili své emo-
cionální kompetence pomocí nûkolika dotazníkÛ americk˘ch autorÛ.

âas v Mikulovû utíkal jak voda a bylo nutno jej opravdu hlídat, aby se mohl uskuteã-
nit i „poznávací program“, kter˘ v roli hostitele pfiipravil Ing. Josef Michna fieditel SOU
Mikulov – projíÏìku lodí po Dyji v Lednicko Valtickém areálu.

Za KPM – âMA text i foto: Ing. Jaroslava Klimtová

Z  â I N N O S T I K L U B U M A N A Î E R E K

V lednu uspofiádal Klub manaÏerek SSnnííddaannii  ss MMiirroossllaavvoouu  NNûûmmccoovvoouu, pfiedsedkyní
Poslanecké snûmovny Parlamentu âR. Toto velmi zajímavé setkání se uskuteãnilo
v prostorách Poslanecké snûmovny.

Dále klub uspofiádal únorovou náv‰tûvu u ãlenky klubu Yvety Ajchlerové vv mmóóddnníímm
ssaallóónnuu  YYvveetttt  AAjjcchhlleerr.

Dvacet pût míst v Hudebním divadle v Karlínû obsadily ãlenky klubu se sv˘mi partnery
pfii spoleãné náv‰tûvû pfiedstavení Jesus Christ Superstar. 

V fieckém restaurantu DELPHI se konalo sseettkkáánníí  LLeennkkyy  zzvvoouu  nneejjeenn  LLeennkkyy, kde se ostat-
ním pfiedstavilo 7 ãlenek – nositelek tohoto jména, podnikajících v rÛzn˘ch oblastech. 

KaÏdé pondûlí se nûkolik ãlenek klubu schází v tûlocviãnû praÏského gymnázia, kde
se uãí fieck˘m kolov˘m tancÛm. 

Tak jako kaÏd˘ mûsíc, také v lednu, únoru a bfieznu se ãlenky klubu zúãastnily sseettkkáánníí
mmaannaaÏÏeerrÛÛ  ddllee  zzvvûûrrookkrruuhhuu, pofiádaného CZECH TOP 100. Ne náhodou se první setkání
s novou koncepcí organizace konalo v únoru (setkání VodnáfiÛ) právû u ãlenky klubu
a to u Libu‰e Jelenové ve firmû CESARE Interiér. Také druhé setkání bylo v prostorách
na‰í ãlenky a to u Yvety Ajchlerové.

V bfieznu se uskuteãnilo sseettkkáánníí  ss PP..  AA..  SStteehhllííkkeemm, generálním komisafiem v˘stavy EXPO
2010 v ·anghaji, jeÏ bylo pfiíleÏitostí pro získání informací i pro ty ãlenky, které se nemohly
(spolu s desetiãlennou delegací ãlenek klubu) loni zúãastnit cesty do âíny. Patronkou
tohoto klubového setkání byla Ing. SoÀa van Deelenová, generální fieditelka SâMVD.

„Z na‰eho setkání jsem si odnesla dojem vzájemného porozumûní a oboustranného záj-
mu o dal‰í spoleãnou aktivitu,“ napsala v dûkovném dopise ãlenkám klubu Miroslava
Nûmcová, pfiedsedkynû Poslanecké snûmovny a pfiipojila pozvání na 30. bfiezna na
projekci filmu Nickyho rodina. âlenky klubu se sv˘mi rodinn˘mi pfiíslu‰níky obsadily
pfies ‰edesát sedadel v kinû Lucerna a síla pfiíbûhu Sira Nicolase Wintona v nich za-
nechala hlubok˘ dojem. A nejen to, jiÏ pfii spoleãné ãí‰i vína, na kterou nás paní
Nûmcová pozvala, jsme cítily, Ïe je tfieba udûlat nûco víc. âlenky klubu, pÛsobící ve
‰kolách, podpofií projekt „Nickyho rodina do ‰kol“, projekcí filmu pro „své“ studenty.
Dal‰í ãlenky nabízejí pomoc pfii organizaci tohoto projektu, neboÈ kaÏdou z nás pfiíbûh,
kter˘ reÏíroval Matûj Mináã, velmi oslovil.

V dubnu se konalo klubové setkání, nazvané RRaaddyy  oodd  PPoolliicciiee  ––  aanneebb  sseebbeeoobbrraannaa  ÏÏeennyy.
Stále ãastûji dochází k rÛzn˘m napadením (ukradení kabelky, napadení ve v˘tahu, v uli-
ci apod.) Jak se lze bránit a jak reagovat – to jsme vyzkou‰ely s policejními instruktory



v aerobním sále Wellness Domyno v Praze 4. Patronkou klubového setkání byla ãlenka
klubu Martina Chlapíková, jednatelka Domino MK.

Po útlumu ãinnosti âMA v uplynulém období pfiijaly ãlenky klubu s dÛvûrou a nadûjí
fakt, Ïe nov˘m prezidentem âMA se stal zku‰en˘ manaÏer Ing. Pavel Kafka, dr. h. c.
Proto také jedna z nejbliÏ‰ích klubov˘ch akcí, nazvaná OOddppoolleeddnníí  ããaajj  ss……  bbuuddee  pprráávvûû
ss IInngg..  KKaaffkkoouu. Jak napsal v osobním dopise ãlenÛm âMA, klubovou ãinnost povaÏuje
za pfiirozenou platformu ãinnosti âMA. 

V klubovém plánu jsou setkání s dal‰ími v˘znamn˘mi osobnostmi, tradiãní 1100..  VVííttáánníí
llééttaa  aanneebb  KKlloobboouukkoovváá  párty se bude konat 7. ãervna v Japonské zahradû TOP HOTELu
Praha. Akce bude spojena nejen s 10. v˘roãím tohoto setkávání se, ale i s 15. v˘roãím
od zahájení klubov˘ch aktivit. Kromû toho mnohé z nás oslaví 20 let od zaãátku pod-
nikání. Pokud se chcete do akce zapojit, ozvûte se. 

Dále ãlenky klubu zahájily konzultace se slovensk˘mi kolegynûmi kvÛli dal‰í ãesko-
slovenské konferenci s mottem „Na‰e vize uskuteãÀujeme bez hranic“, jejíÏ první ak-
ce se konala v roce 2008 v Praze, poté v Senici a Bratislavû.

PhDr. Lenka Tome‰ová, pfiedsedkynû KM âMA

M A N A Î E R S K ¯ S E N I O R S K ¯ K L U B

V prvním pololetí roku 2011 se klub opût schází ve známém prostfiedí zasedací sínû
a.s. SEMPRA díky porozumûní Podnikatelské sekce Etického fóra âR.

V lednu pfii‰el mezi ãleny klubu Dr. Karel Stehno, b˘val˘ velvyslanec âR v Thajsku a pfied-
seda âesko-Thajské spoleãnosti. Diskutovalo se o celé fiadû zajímav˘ch témat, která sou-
visí s Thajskem (ale i jihov˘chodní Asií), coÏ jsou nejen oblíbené destinace ãesk˘ch i ev-
ropsk˘ch turistÛ, ale i v˘znamní hráãi v oblasti ekonomiky a politiky tohoto regionu.

V únoru vystoupil v klubu Ing. Radek Mervart. Podûlil se o mnoho poznatkÛ a zku‰e-
ností, které získal z oblasti budování telekomunikaãních firem a velmi v˘znamn˘ch ex-
ponentÛ v této oblasti, zejména z pÛsobení na ãeském území.

V bfieznu jsme pfiivítali Michala Hanzlovského, posluchaãe Filozofické fakulty UK
v Praze, kter˘ se ve své závûreãné práci z oboru psychologie zab˘vá vlivem stresu
a pracovní zátûÏe v práci manaÏera a s tím související kvalitu Ïivota. Podrobnû vy-
svûtlil svou pracovní hypotézu i obsah dotazníku, kter˘m zji‰Èuje názory manaÏerÛ na
tyto otázky. Zejména zajímavé byly závûry o zkreslen˘ch názorech vefiejnosti na práci
manaÏerÛ, chybûjící systematické v˘zkumy tûchto problémÛ atd.

V dubnu realizujeme diskuzi na téma „co mÛÏeme oãekávat od lidov˘ch revolucí
v arabském svûtû“.

Na dal‰í období leto‰ního roku pfiipravujeme napfi.:

• Rozvoj a strategie regionální politiky âR

• Zku‰enosti s fiízením velké nadnárodní spoleãnosti

• Problémy finanãního poradenství

• Globální krize a regulatorní riziko.

Ing. Tibor Kovalsk˘, pfiedseda MSK
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B R N ù N S K ¯ M A N A Î E R S K ¯ K L U B

Akce klubu od poslední informace:

VVee  ddnneecchh  66..––88..  1100..  22001100 probûhla prezentace EGP INVEST, spol. s r.o. Uhersk˘ Brod.
Oslav padesáti let zaloÏení firmy se zúãastnilo ‰est ãlenÛ Brnûnského manaÏerského
klubu (BMK). Velice potû‰ila i úãast zástupcÛ PraÏského manaÏerského klubu
a Seniorského manaÏerského klubu. Radostí bylo vystoupení t˘mu z gymnázia ¤eãko-
vice, ktefií úspû‰nû reprezentovali âR v létû na Sardinii v soutûÏi internetov˘ch firem
v rámci spoleãenství Junior Achievement. Vedoucí t˘mu pan Kamil Zeman je nejmlad-
‰ím ãlenem BMK.

DDnnee  77..  1122..  22001100  se uskuteãnilo v hotelu Avanti Vánoãní setkání BMK. Na klubu vy-
stoupili s prezentací sv˘ch firem pánové Pastorek a pan Martínek. Pan Martínek po-
zval ãleny BMK v dubnu – celosvûtovém mûsíci lesÛ – do ·kolního lesního podniku
MasarykÛv les Kfitiny.

Hlavním tématem setkání byl seznámení ãlenÛ se stavem projektu Vysoké ‰kolky.
Prezentaci pfiednesl p. Filip, doplnil p. Sláãala. Projekt ãleny BMK zaujal a povûfiili pá-
ny Filipa a Sláãalu pokraãováním Projektu. Obãerstvení v rámci setkání zajistily firmy
PREFA Kompozity, a.s. a EGP INVEST, spol. s r.o.

LLeeddeenn––bbfifieezzeenn  22001111 – práce na Projektu „Technické ‰kolky“. Aktivní byl pfiedev‰ím
p. Filip se spolupracovníky firmy PREFA Kompozity, a.s., pfiedev‰ím panem Proke‰em.
Do Ïádosti o grant i spolupráci s M· Pramínek v Brnû Bystrci se aktivnû zapojili pá-
nové Sláãala a Jedounek z firmy EGP INVEST, spol. s r.o. Podrobnûji samostatn˘ ãlá-
nek dále v tomto ãísle.

Ing. Petr Sláãala, MBA pfiedseda BMK

RÒZNÁ SDùLEN Í

N O V Í K O L E K T I V N Í â L E N S T V Í

Citfin, spofiitelní druÏstvo

NPK – CZ, s. r. o.

VEBA, textilní závody a. s.

INCO engineering s. r. o.

Dvofiák – Svahové sekaãky s. r. o.

Hotel Albion s. r. o.

IMPRESS, a. s.



ODBORNÉ  AKCE

â T V R TÁ ( A P O S L E D N Í V R O C E 2 0 1 0 )  C E L O S TÁT N Í K O N F E R E N C E âMA
A S VA Z U P R Ò M Y S L U A D O P R AV Y â R

âtvrtá (a poslední v roce 2010) celostátní konference âMA a Svazu prÛmyslu a dopravy âR
se pod názvem „PPllnnûûnníí  zzáávvaazzkkÛÛ  ssppoolleeããeennsskkéé  ooddppoovvûûddnnoossttii  oorrggaanniizzaaccíí“ uskuteãnila
dne 16. prosince 2010 v Ballingovû sále Národní technické knihovny v Praze-Dejvicích.
Nepfiíznivé zimní poãasí bylo zfiejmû pfiíãinou toho, Ïe konference ze zúãastnily pouze
necelé dvû tfietiny z celkového poãtu pfiihlá‰en˘ch úãastníkÛ. Navzdory této skuteãnosti
vytvofiilo asi 40 pfiítomn˘ch úãastníkÛ atmosféru, ve které byly po kaÏdém pfiíspûvku za-
svûcenû a mnohdy i vzru‰enû diskutovány v‰echny na konferenci prezentované pfiíspûv-
ky. SvÛj podíl na tom nepochybnû mûl i moderátor konference; tuto úlohu nenásilnû a pfii-
tom velmi efektivnû zvládnul T. Nejedlo, v˘konn˘ fieditel Business Leaders Forum.

Program konference byl rozãlenûn do dvou tématick˘ch blokÛ. Jejich úkolem bylo pre-
zentovat dva hlavní motivy, souhrnnû prezentované tûmito v˘roky:

• Moderní organizace musí pfii plnûní svého spoleãenského poslání pfiiná‰et spole-
ãensk˘ prospûch a pfiitom vysoce zhodnocovat do jejich pÛsobení vloÏen˘ kapitál

• ManaÏefii i ãlenové statutárních orgánÛ musí zmûnit své stávající formy práce,
opustit existující zóny komfortu a hledat nové modely podnikání, reflektující také
nové poÏadavky komplexního plnûní závazkÛ spoleãenské odpovûdnosti jimi ve-
den˘ch organizací 

PPrrvvnníí  ttéémmaattiicckk˘̆  bbllookk pod názvem “Dafií se nám sladit spoleãenské a podnikatelské
zájmy?“ byl zamûfien na otázky související s vymezením místa a v˘znamu CSR v pod-
nikání po krizi konce první dekády 21. století. 

Prvním vystupujícím v tomto bloku byl pfiedseda Rady expertÛ âMA Z. Pitra, kter˘ vy-
mezil zásady vztahu mezi vlastnickou a podnikatelskou strategií dne‰ních organizací
v souvislosti s plnûním jejich závazkÛ CSR. Druh˘m vystupujícím byla pfiedsedkynû
Spoleãnosti pro etiku v ekonomice L. Nûmcová, která zdÛraznila dÛleÏitost dodrÏová-
ní etick˘ch norem pro úspû‰nost souãasného podnikání a provedla komparativní srov-
nání úlohy v˘uky podnikatelské etiky na ‰kolách zab˘vajících se ve vyspûl˘ch zemích
západní civilizace pfiípravou budoucích manaÏerÛ a podnikatelÛ. Dal‰í vystupující
v tomto bloku L. Pfeifer, fieditel spoleãnosti M.C.TRITON, rozhodnû dostál své povûs-
ti ãlovûka schopného klást provokativní otázky. Tentokrát poloÏil otázku proã musíme
tak jednoduchou vûc jako je poctivost v podnikání halit do sloÏit˘ch principÛ jak˘
pfiedstavuje dne‰ní pojetí CSR? Na jeho vystoupení vhodnû navázal poradce Czech
Institute of Directors V. Kulhánek, kter˘ se zab˘val úlohou statutárních orgánÛ pfii za-
bezpeãování transparentnosti podnikatelsk˘ch aktivit dne‰ních organizací. První pro-
gramov˘ blok ukonãilo vystoupení A. Plá‰kové, ãestné pfiedsedkynû âeské spoleã-
nosti pro jakost. Ta pfiedstavila Národní cenu âR za spoleãenskou odpovûdnost
a zdÛraznila úlohu stakeholders (zájmov˘ch skupin, zainteresovan˘ch na pÛsobení or-
ganizace) pfii hodnocení úãastníkÛ soutûÏe o tuto cenu i vztah této soutûÏe k podpo-
fie kvality fungování dne‰ních organizací.
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DDrruuhh˘̆  ttéémmaattiicckk˘̆  bbllookk konference byl vûnován prezentaci praktick˘ch pfiístupÛ k plnûní
závazkÛ CSR. Prvním vystupujícím v tomto bloku byl J. Zbofiil, ãlen pfiedstavenstva SP âR.
Na základû sv˘ch zku‰eností s pÛsobením v evropském sociálním v˘boru v Bruselu upo-
zornil na skuteãnost, Ïe dnes jsou na‰e postoje spí‰e neÏ reáln˘mi fakty ãasto ovliv-
Àovány emocemi, vyvolávan˘mi virtuálním mediálním a mnohdy úãelovû zkreslen˘m
obrazem skuteãnosti. Na jeho vystoupení navázala personální fieditelka Linet, s. r. o.
V. Michnová a pfiedstavila jak její spoleãnost pfiistupuje k plnûní závazkÛ CSR. ZdÛraznila
pfiitom, Ïe podmínkou úspûchu v tomto úsilí je vytvofiení rovnováhy mezi interní a exter-
ní kulturou pfii zapojení v‰ech stakeholders. V dal‰ím vystoupení popsala fieditelka
Nadaãního fondu Dalkia âR H. GiÏová cesty, které mohou vést k úspû‰né spolupráci pod-
nikatelsk˘ch subjektÛ s neziskov˘mi organizacemi pfii zvy‰ování kvality Ïivota v regiónu
jejich pÛsobení. Na její vystoupení navázala L. âábelová, vedoucí marketingu a komuni-
kace PricewaterhouseCoopers âR, v˘kladem o projektech CSR, zaloÏen˘ch na ãtyfiech
nosn˘ch pilífiích, které zavádûjí osobní odpovûdnost za plnûní závazkÛ CSR i v mnohdy
anonymním prostfiedí velk˘ch korporacích. Jednání druhého programového bloku ukon-
ãilo vystoupení fieditelky obãanského sdruÏení AKORD I. Du‰kové, vûnované problemati-
ce pÛsobení nestátních neziskov˘ch organizací, které jsou v âR zatím Popelkou a rozvo-
ji jejich ãinnosti brání zejména nevhodná grantová i fiskální politika státu.

PrÛbûh diskuse k jednotliv˘m vystoupením jasnû ukázal, Ïe otázky spoleãenské od-
povûdnosti organizací nab˘vají v dne‰ní dobû na v˘znamu a plnûní závazkÛ CSR se
v dal‰ím desetiletí nepochybnû stane jednou z provûrek podnikatelsk˘ch schopností
vût‰iny organizací – nejenom podnikatelsk˘ch subjektÛ. Jednotlivé pfiíspûvky jsou pfií-
padn˘m zájemcÛm k dispozici na webov˘ch stránkách ManaÏerského svazového fondu
www.msf.cz.

Na závûr konference její úãastnící pfiijali následující zzáávvûûrryy:

1. Vedoucí pfiedstavitelé organizací musí aktivnû pfiipravovat jejich úspû‰nou
budoucnost, nesmí zÛstat ve vleku v˘voje v okolí. 

• Pro kaÏdou organizaci je ekonomicky i spoleãensky v˘hodnûj‰í fiídit svÛj
dal‰í rozvoj podle vlastních pfiedstav o budoucnosti neÏ následnû reago-
vat na budoucnost, kterou nemohla ovlivnit.

• Je nutné zajistit synergické provázání vlastnické a podnikatelské strategie
organizace s jejich realizací vhodn˘mi formami strategického managemen-
tu, jehoÏ integrální souãástí se musí stát i plnûní závazkÛ CSR.

2. Má-li spoleãnost a v ní pÛsobící organizace prosperovat, musí se fiídit sou-
borem akceptovan˘ch hodnot a dodrÏovat z nich vypl˘vající etická pravidla.

• Statutární orgány jednotliv˘ch organizací a zamûstnavatelské svazy musí
b˘t (spolu s odbory) hnacím motorem boje proti negativním spoleãensk˘m
jevÛm.

• Plnûní závazkÛ spoleãenské odpovûdnosti musí b˘t úãelovû spojeno s ma-
nagementem globálních rizik, kter˘m jsou vystaveny souãasné organizace.

3. Podmínkou úspû‰ného pfiekonání zákonitû vznikajících krizov˘ch spoleãen-
sk˘ch a také ekonomick˘ch jevÛ je v˘razné zv˘‰ení profesních kompetencí
v‰ech za rozvoj dne‰ních organizací i spoleãenského klimatu zodpovûdn˘ch
jedincÛ.



P ¤ E D VÁ N O â N Í S E T K Á N Í â L E N Ò âMA „S V ù TÁ K N E B O D ¤ E VÁ K ? “

V pfiedvánoãním ãase se ãlenové âMA se‰li s pfiedstaviteli konzultaãního a ‰kolícího
institutu SAVOIR FAIRE (www.savoir.cz) – paní Zuzanou Annou Palzer a panem
Tomá‰em Pouchou. Spoleãn˘ podveãer vûnovali pravidlÛm spoleãensk˘ch dovednos-
tí, etikety, umûní stolování atd… Téma pojali netradiãní zábavnou formou, která ko-
respondovala s uvolnûnou atmosférou konce roku a byla jistû dobrou prÛpravou pro
nadcházející vánoãní veãírky, recepce, pfiedvánoãní posezení ãi plesy.

RECENZE
V posledním období spatfiilo svûtlo svûta nûkolik nov˘ch publikací, zamûfien˘ch té-
maticky na problematiku souãasného managementu. Dále jsou uvedeny recenze tfií
z nich, které by podle názoru redakce nemûly uniknout pozornosti ãlenÛ âMA.

B U R E · ,  V. :  S Y S T É M O V É M Y · L E N Í P R O M A N A Î E R Y

Pr o f e s s i o n a l  Pu b l i s h i n g ,  P r a h a  2 0 1 1 ,  I S BN 978 - 8 0 - 7 4 3 1 - 0 3 7 - 9

Publikace od autora, kter˘ pfies svÛj mlad˘ vûk jiÏ patfií mezi svûtovû uznávané od-
borníky, pfiedstavuje v âR v˘znamn˘ nakladatelsk˘ poãin. Zamûfiuje se na vût‰inou
manaÏerÛ dosud nejvíce opomíjenou sloÏku jejich podnikatelského my‰lení; na uplat-
nûní systémového pfiístupu k fie‰ení sloÏit˘ch podnikatelsk˘ch problémÛ.

Ekonomické my‰lení dne‰ních manaÏerÛ, zamûfiené pfieváÏnû na hledání moÏností jak
zvy‰ovat rentabilitu podnikání jimi veden˘ch organizací, musí b˘t nutnû doplnûno
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strategick˘mi úvahami o tom, za jak˘ch podmínek jsou tyto moÏnosti dosaÏitelné. Ani
to v‰ak k úspûchu nevede. Musí také vhodnû aplikovat systémov˘ pfiístup v zájmu
úãelné specifikace úãinn˘ch opatfiení, které zajistí vznik podmínek dosaÏitelnosti na-
bízejících se moÏností zvy‰ovat podnikatelskou v˘konnost úsilím organizace. A také
musí vytvofiit pfiedpoklady k tomu, Ïe vznik potfiebn˘ch podmínek dosaÏitelnosti bu-
de silami organizace provediteln ,̆ Ïe bude moci potfiebná opatfiení podpofiit vyuÏitím
zdrojÛ, kter˘mi disponuje. Posuzovaná publikace nabízí popis schÛdn˘ch cest k do-
saÏení zmûn v podnikatelském my‰lení manaÏerÛ – jeho úãinnou podporou principy
a zásadami systémového my‰lení.

V první ãásti autor jednodu‰e vysvûtluje zásady systémového my‰lení, logicky objasÀu-
je jeho aplikaãní moÏnosti a populární formou v˘kladu pfiedstavuje ‰ífii jeho aplikaãních
moÏností. Vãetnû popisu organizace jako systému, pro aplikace systémového my‰lení
pfiirozenû vyhovujícímu. Pro vût‰inu ãtenáfiÛ bude popis moÏné aplikace systémového
pfiístupu v ovlivÀování Ïivota dne‰ních organizací aÏ pfiekvapivû rozsáhl .̆

Ve druhé ãásti autor nejprve pfiedstavuje podstatu teorie systémÛ a její historick˘ v˘-
voj. Na nûj navazuje v˘kladem dal‰ích teorií, vût‰inou pfiedstavovan˘ch jako nezávis-
lé my‰lenkové konstrukty, které s teorií systémÛ úzce souvisí nebo se s ní do jisté mí-
ry prolínají. Pro kombinované uplatnûní principÛ tûchto teorií v podnikatelské praxi je
v˘hodnû vyuÏiteln˘ metodologick˘ aparát systémového inÏen˘rství. Jeho praktické
aplikace jsou, vût‰inou prostfiednictvím konkrétních fie‰ení, pfiedstaveny v dal‰ích ka-
pitolách této ãásti. V˘klad druhé ãásti je zakonãen pfiedstavením metod, umoÏÀujících
zachytit dynamiku chování i v˘voje nejenom deterministick˘ch, tzv. tvrd˘ch, ale také
neurãit˘ch, tzv. mûkk˘ch, systémÛ.

Tfietí ãást autor vûnoval podrobnému v˘kladu metod, technik a nástrojÛ umoÏÀujících
úãelné uplatnûní systémového my‰lení pfii fie‰ení vût‰iny (autor sám dÛraznû upozor-
Àuje, Ïe nikoliv v‰ech) podnikatelsk˘ch, ale i jin˘ch, problémÛ. Po v˘kladu metodolo-
gie modelování mûkk˘ch systémÛ vûnuje pozornost nástrojÛm simulace dynamiky
systémÛ a na pfiíkladech ukazuje aplikaãní moÏnosti efektivního vyuÏití systémového
my‰lení v podnikatelské praxi. Na závûr této ãásti pfiedstavuje rÛzné systémové ar-
chetypy, jejichÏ existence je ãastou pfiíãinou skuteãnosti, Ïe fiada manaÏersk˘ch roz-
hodnutí jak vylep‰it podnikání organizace se míjí úãinkem – kvÛli absenci provûfiení
jejich systémov˘ch dopadÛ na pÛsobení organizace.

Publikace je napsána svûÏím jazykem; srozumitelnû podává i my‰lenkovû sloÏité teore-
tické konstrukce a v˘klad je vhodnû doplnûn nejenom pfiehledn˘mi schématy a tabulka-
mi, ale také dobfie zvolen˘mi ilustrativními pfiíklady. Její obsah je pfiístupn˘ a srozumitel-
n˘ i ãtenáfii, kter˘ se dosud s teorií systémÛ a s metodologií systémového inÏen˘rství
nesetkal. Proto je publikace uÏiteãnou uãební pomÛckou pro studenty v‰ech vysok˘ch
‰kol (nejen technick˘ch a ekonomick˘ch) a vhodnou pracovní pomÛckou pro manaÏery
a specialisty v útvarech pfiipravujících podklady pro formulaci podnikatelské strategie
a strategické plány souãasn˘ch organizací. Nelze neÏ souhlasit s názorem autora, kter˘
uvádí v závûru své knihy: 

Systémové my‰lení je pro vefiejnost ãasto zahaleno závojem tajemství. Ale ten, kdo se
s jeho principy seznámí, rychle pochopí, Ïe metodologie systémového my‰lení je pou-
ze sofistikovanûj‰í podobou aplikace zdravého selského rozumu.

prof. ing. Zbynûk Pitra, DrSc. pfiedseda Rady expertÛ âMA
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G R U B L O VÁ ,  E .  –  P I T R A ,  Z . :
S O C I Á L N ù P S Y C H O L O G I C K É A S P E K T Y M A N A G E M E N T U I N O VA C Í

Vydavatel Moravská vysoká ‰kola Olomouc, o.p.s. 2010, ISBN 978-80-87240-49-6

Publikace dvou zku‰en˘ch pedagogÛ z Moravské vysoké ‰koly v Olomouci se v roz-
sahu 225 stránek podrobnû zab˘vá v manaÏerské vefiejnosti, bohuÏel, dosud podce-
Àovan˘mi sociálnû-psychologick˘mi aspekty tvorby moderních inovací. K jejich pod-
ceÀování dochází navzdory praxí jiÏ mnohokráte potvrzené skuteãnosti, Ïe úspûch
jakékoliv inovace je nejménû z 50% v˘sledkem jejich spoleãenského pfiijetí; tedy je
v˘sledkem pÛsobení tzv. mûkk˘ch (emocionálních) faktorÛ. Ve stejné ãi dokonce vût-
‰í mífie neÏ je tohoto úspûchu dosahováno pÛsobením tzv. tvrd˘ch (racionálních) fak-
torÛ, kter˘m tvÛrci inovací vûnují prioritnû a témûfi v˘luãnû svou pozornost.
Recenzovaná publikace je pokusem o dosaÏení rovnováhy mezi vyuÏíváním tvrd˘ch
a mûkk˘ch faktorÛ v metodách managementu inovací.

V úvodní kapitole vûnují oba autofii pozornost vztahÛm mezi tvorbou inovací, vy-
uÏíváním intelektuálního kapitálu organizace a podporou pfiirozené kreativity jejích
pracovníkÛ. V následujících dvou kapitolách analyzují podmínky pro úspû‰né vÛd-
covské pÛsobení manaÏerÛ v procesech pfiípravy vstupu inovací na cílové trhy i pfii
budování pracovních t˘mÛ a úspû‰ného vedení jejich ãlenÛ v jednotliv˘ch etapách
tvorby podmínek, nezbytn˘ch pro úspû‰nou komercializaci v˘chozího inovaãního
nápadu. Inovace jsou – stejnû jako jiné podnikatelské aktivity – riskantní, coÏ
nûkdy vede odpovûdné manaÏery i ostatní pracovníky organizace k pfiehnané opa-
trnosti pfii tvorbû inovací. Podmínkou inovaãních úspûchÛ je v‰ak schopnost ve-
doucích pfiedstavitelÛ dne‰ních organizací akceptovat podnikatelská rizika a pfiijí-
mat riskantní rozhodnutí. Na rozvoj této schopnosti se zamûfiuje obsah ãtvrté
kapitoly.

Autofii dále také upozorÀují na skuteãnost, Ïe rozvíjení inovaãních aktivit je integrální
souãástí plnûní závazkÛ spoleãenské odpovûdnosti moderních organizací. Proto vû-
nují následující dvû kapitoly v˘kladu o úloze manaÏerské etiky a spoleãenské odpo-
vûdnosti organizace jako zdrojÛ tvorby obtíÏnû napodobiteln˘ch konkurenãních v˘hod
- pro organizaci samotnou i pro jí na trhu nabízené inovace.

Závûreãná sedmá kapitola recenzované publikace se zamûfiuje na budoucnost tvor-
by inovací, kterou autofii spatfiují v roz‰ifiování konceptu otevfiené inovace, jejíÏ
vstup na trh podporují sociální sítû v elektronickém prostfiedí spolupracujících stra-
tegick˘ch partnerÛ. Tyto sociální (komunitní) sítû pak pfiedstavují jádro úãelov˘ch
strategick˘ch aliancí, oznaãovan˘ch pomûrnû v˘stiÏnû pojmem podnikatelské ino-
vaãní ekosystémy. 

Kniha je psána srozumitelnû, text je pfiirozenû logicky uspofiádán a vhodnû doplnûn
fiadou schémat i grafÛ, ilustrujících aplikaãní moÏnosti v textu vyloÏen˘ch poznatkÛ
i skuteãností. Proto by nemûla uniknou pozornosti manaÏerÛ dne‰ních organizací, hle-
dajících impulsy k pfiekonání negativních dopadÛ odeznívající celosvûtové ekonomic-
ké krize. Zájemci o pofiízení této publikace mohou kontaktovat vydavatele na webové
adrese www.mvso.cz.

doc. PhDr. Stanislav Neãas, CSc. 

prorektor Soukromé vysoké ‰koly ekonomick˘ch studií v Praze
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S T ¯ B L O ,  J . :
M A N A G E M E N T P O D N I K U S V ù T O V É T ¤ Í D Y

Profess ional  Publ ish ing,  Praha 2010, ISBN 978-80-7431-033-1

Svou poslední publikací se její autor, b˘val˘ v˘konn˘ fieditel âMA, Jifií St˘blo pfied-
stavuje ve své nové roli vysoko‰kolského uãitele. Vliv vysoko‰kolského prostfiedí
asi ovlivnil text knihy, kter˘ má ponûkud didaktick˘ charakter, a zfiejmû i volbu je-
jího titulu, kter˘ na manaÏery z podnikatelské praxe pÛsobí ponûkud bombasticky.
Pfiípadní ãtenáfii by se v‰ak nemûli nechat tûmito formálními aspekty odradit. V po-
suzované knize v rozsahu zhruba 150 stránek textu naleznou zevrubn˘ v˘klad
a komplexní popis metod personálního managementu, úãelnû vyuÏiteln˘ch k ne-
násilnému zvy‰ování podnikatelské v˘konnosti dne‰ních organizací i jejich konku-
renceschopnosti v soutûÏi na globálních svûtov˘ch trzích. Text je rozãlenûn do ãtyfi
kapitol.

První kapitola je vûnována obecnému v˘kladu o úloze a vhodné aplikaci strategie lid-
sk˘ch zdrojÛ v dne‰ní globální ekonomice, poznamenané doznívající spoleãensko-
ekonomickou krizí z uplynul˘ch let. Autor zdÛrazÀuje pfiedev‰ím úzkou vazbu mezi
rozvojem lidsk˘ch zdrojÛ organizace a úspû‰ností jejích inovaãních aktivit.

Druhá kapitola se zamûfiuje na strategické fiízení lidsk˘ch zdrojÛ v kritick˘ch situacích,
které vyvolává dne‰ní v˘voj svûtové ekonomiky. Autor uvádí na fiadû konkrétních pfií-
kladÛ jak se musí zmûnit role personálních manaÏerÛ a úloha personálních útvarÛ
v souãasn˘ch organizacích, aby se staly katalyzátorem provádûní zmûn v uspofiádání
vnitfiního prostfiedí organizace i zmûn jejího podnikatelského chování, nezbytn˘ch pro
adekvátní reakci na v˘voj v okolí.

Nejrozsáhlej‰í je tfietí kapitola, vûnovaná hledání v˘chodisek z nestabilních situací
a jejich pfieklopení do tvorby konkurenceschopné perspektivy dal‰ího pÛsobení orga-
nizace. Tato kapitola je, podle mého názoru, tûÏi‰tûm obsahu knihy a nabízí ãtenáfii
nejvíce propracované návody k praktické aplikaci nov˘ch metod a postupÛ personál-
ního managementu. Pfiitom se vûnuje v‰em úrovním managementu, poãínaje vlastnic-
k˘mi fiídícími strukturami aÏ po pracovní t˘my pÛsobící v první linii.

âtvrtá kapitola se od názvem inovaãní kultura firmy zab˘vá dal‰ím rozvojem perso-
nálního managementu, kdy se centrum pozornosti postupnû pfiesouvá od motivování
pracovníkÛ k vysoké pracovní v˘konnosti ke stimulaci uãení se nov˘m znalostem
a dovednostem. Velkou pozornost budou muset personální manaÏefii v blízké bu-
doucnosti vytváfiení systému komplexní péãe o talenty, o nehmotná aktiva, na nichÏ
budou moderní organizace budovat svou konkurenceschopnost.

Prostfiednictvím posuzované publikace získá ãtenáfi dobr˘ pfiehled o tom, jak je
moderní personální management v 21.století sloÏit˘ a jak ‰iroké spektrum rÛzno-
rod˘ch faktorÛ musí b˘t brány v úvahu pfii aplikaci souboru jej tvofiících sofistiko-
van˘ch metod.

prof. ing. Zbynûk Pitra, DrSc.

pfiedseda Rady expertÛ âMA
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J A K Z A C H R Á N I T P ¤ E D N O S T I K A P I TA L I S T I C K É H O S Y S T É M U ?
Z k r á c e n ˘  v o l n ˘  p fi e k l a d  ã l á n k u  Po r t e r,  M . E .  –  K r ame r,  M . R . :  

H ow  t o  F i x  C a p i t a l i sm ?

C r e a t i n g  Sha r ed  Va l u e –  Ha r v a r d  Bus i n e s s  Rev i ew,  Ja nua r y – Feb r ua r y  20 1 1 ,

p p . 6 3 – 7 7 .

ÚÚvvoodd

Moderní kapitalismus je v ohroÏení. V posledních letech jsou aktivity souãasn˘ch pod-
nikatelsk˘ch subjektÛ ve stále vût‰í mífie povaÏovány za hlavní pfiíãiny aktuálních spole-
ãensk˘ch a ekonomick˘ch problémÛ. Zejména silné nadnárodní korporace jsou obecnû
obviÀovány z toho, Ïe své podnikatelské prosperity dosahují na úkor ‰iroké vefiejnosti.
Negativní vnímání úlohy podnikatelsk˘ch subjektÛ ve spoleãnosti dosáhlo dfiíve nevída-
né úrovnû. Velk˘ podíl na vzniku této situace mají, bohuÏel, podnikatelské subjekty sa-
motné. Stále uplatÀují jiÏ zastaral˘ pfiístup k tvorbû pfiidané hodnoty, kter˘ byl zaveden
pfied nûkolika desetiletími. Jejich vedoucí pfiedstavitelé vût‰inou vnímají pfiidanou hod-
notu zúÏen˘m prizmatem pohledu na optimalizaci krátkodob˘ch finanãních ziskÛ a od-
mítají vnímat nejdÛleÏitûj‰í potfieby, pfiání a poÏadavky zákazníkÛ a jejich respektování
jako základnu pro rozvoj dlouhodobé prosperity jimi veden˘ch organizací.

Také vlády vût‰iny vyspûl˘ch zemí pfiispívají s podporou podstatné ãásti obyvatel ke
vzniku v˘‰e prezentované situace tím, Ïe svádûjí mnohé spoleãenské nedostatky na
souãasné podnikatelské subjekty. Podnikatelské subjekty proto musí pfievzít iniciativu
v úsilí o nalezení nov˘ch forem spolupráce mezi nimi a vládními institucemi (a také no-
vû vznikajícími nevládními neziskov˘mi organizacemi), vedoucí k nalezení nov˘ch forem
rovnováhy mezi vlastními podnikatelsk˘mi zájmy a ‰ir‰ími zájmy spoleãensk˘mi. Star˘
rámec spolupráce znehodnotila nedávná ekonomická krize, nov˘ teprve obtíÏnû vzniká.

JJssoouu  ttoo  ssppoolleeããeennsskkéé  ppoottfifieebbyy,,  nnee  eekkoonnoommiicckkéé  zzáájjmmyy  jjeeddnnoottlliivv˘̆cchh  ppooddnniikkaatteellsskk˘̆cchh
ssuubbjjeekkttÛÛ,,  kktteerréé  ddeeffiinnuujjíí  ddnnee‰‰nníí  ttrrhhyy..  NNeerreessppeekkttoovváánníí  ttééttoo  zzáássaaddyy  ppoo‰‰kkoozzuujjee  

nneejjeennoomm  ssppoolleeããnnoosstt,,  aallee  ttaakkéé  zzbbyytteeããnnûû  zzvvyy‰‰uujjee  nnáákkllaaddyy  vv nníí  ppÛÛssoobbííccíícchh  
ppooddnniikkaatteellsskk˘̆cchh  ssuubbjjeekkttÛÛ..

Má-li dojít k renesanci kapitalismu, musí dojít ke zmûnû modelu podnikání moderních
podnikatelsk˘ch subjektÛ. Model maximalizace hodnoty pro akcionáfie (prezentovan˘
obvykle snahou o maximalizaci zisku) musí b˘t nahrazen modelem „optimalizace spo-
leãenského prospûchu“. Zamûfiení na navy‰ování spoleãenského prospûchu mÛÏe vrá-
tit ‰iroké vefiejnosti dÛvûru v úãinnost kapitalistického systému, obnovit dobré jméno
podnikatelsk˘ch subjektÛ ve vefiejnosti a podpofiit krizí naru‰enou dÛvûryhodnost pÛ-
sobení vedoucích pfiedstavitelÛ dne‰ních podnikatelsk˘ch subjektÛ ve spoleãnosti.

Uplatnûní konceptu ssppoolleeããeennsskkééhhoo  pprroossppûûcchhuu (v originále je tento koncept oznaãován
pojmem „shared value“, v doslovném pfiekladu – sdílená hodnota; ten v ãe‰tinû, pod-
le mého názoru, nevystihuje podstatu jeho aplikace tak v˘stiÏnû jako zvolen˘ ãesk˘
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ekvivalent), jehoÏ podstatou je skuteãnost, Ïe generováním pfiidané hodnoty v nabíze-
n˘ch produktech a sluÏbách podnikatelsk˘ subjekt pfiiná‰í vhodn˘m oslovením potfieb
a poÏadavkÛ jejích jednotliv˘ch sloÏek také spoleãensk˘ prospûch. Sdílí jím vygenero-
vanou pfiidanou hodnotu s komunitou, ve které pÛsobí. Maximalizace spoleãenského
prospûchu v‰ak nespoãívá v autonomní plnûní závazkÛ spoleãenské odpovûdnosti or-
ganizace (CSR), ale je základním stavebním kamenem její podnikatelské strategie.
Úãelné uplatnûní konceptu spoleãenského prospûchu v‰ak není bez podstatné trans-
formace vnitfiního prostfiedí dne‰ních podnikatelsk˘ch subjektÛ (vãetnû zmûny v nich
panující firemní kultury) a podstatné zmûny my‰lení v‰ech jejich pracovníkÛ, pfiedev‰ím
manaÏerÛ, moÏné. 

Jak se li‰í plnûní závazkÛ CSR od aplikace konceptu navy‰ování spoleãenského
prospûchu CSV (= Creating Shared Value)?
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PPllnnûûnníí  zzáávvaazzkkÛÛ  ssppoolleeããeennsskkéé  ooddppoovvûûddnnoossttii
oorrggaanniizzaaccee  ((CCSSRR))

Pfiidaná hodnota: 

podpora (finanãní) spoleãensky pfiínos-
n˘ch aktivit

Projev: 

filantropické aktivity, péãe o Ïivotní
prostfiedí, firemní obãanství

Provádûní: 

jako dobrovolná autonomní odezva na
poÏadavky z okolí; nezávislá na úsilí
o zvy‰ování podnikatelské v˘konnosti

Agenda: 
je vymezována externími standardy a vy-
Ïaduje samostatné v˘kaznictví, pfiipra-
vované k tomu zfiízen˘m organizaãním
útvarem

Úhrada nákladÛ: 

samostatná kapitola v rozpoãtu; v˘‰e
rozpoãtovan˘ch je závislá na odhadu
pfiínosu pro dobré jméno organizace

NNaavvyy‰‰oovváánníí  ssppoolleeããeennsskkééhhoo  pprroossppûûcchhuu
ppooddnniikkaatteellsskk˘̆mmii  aakkttiivviittaammii  ((CCSSVV))

Pfiidaná hodnota: 

podnikatelské i spoleãenské pfiínosy
z hlavních aktivit

Projev: 

spolupráce pfii tvorbû spoleãn˘ch (fi-
remních i spoleãensk˘ch) hodnot

Provádûní: 

integrální souãást realizace podnikatel-
ské strategie; v pfiímé souvislosti s pl-
nûním finanãních cílÛ

Agenda: 

je souãástí specifick˘ch (individuálních
v kaÏdé organizaci) opatfiení, pfiispívají-
cích k provádûní podnikatelsk˘ch zámû-
rÛ standardními organizaãními útvary

Úhrada nákladÛ: 

jsou integrální souãástí úhrady nákladÛ
rutinních podnikatelsk˘ch aktivit organi-
zace

V obou pfiípadech musí organizace zajistit soulad provádûn˘ch podnikatelsk˘ch akti-
vit nejenom se znûním platn˘ch norem a pfiedpisÛ, ale také s obecnû uznávan˘mi zá-
sadami podnikatelské etiky.



PPooddnniikkáánníí  jjaakkoo  hhrraa  ss nnuulloovv˘̆mm  ssoouuããtteemm??

Podnikatelské subjekty a spoleãnost jsou jiÏ del‰í dobu povaÏovány za soupefie ve hfie
s nulov˘m souãtem, kdy v˘hoda získaná jedním z nich je zároveÀ ztrátou druhého.
Rigidní ekonomick˘ pohled na podnikání v podstatû legitimizoval pfiedstavu, Ïe za-
bezpeãení spoleãensky pfiínosn˘ch aktivit (jako je napfi. zvy‰ování bezpeãnosti práce
ãi zamûstnávání zdravotnû postiÏen˘ch jedincÛ) vyÏaduje dodateãné náklady a ve
svém dÛsledku sniÏuje potenciální zisk podnikatelsk˘ch subjektÛ. V˘sledkem podni-
katelského my‰lení vedoucích pracovníkÛ a manaÏerÛ podnikatelsk˘ch subjektÛ –
omezovaného v‰eobecnû pfiijímanou rigidní ekonomickou pfiedstavou podnikání jako
hry s nulov˘m souãtem – je to, Ïe pfii formulaci sv˘ch strategick˘ch zámûrÛ uvaÏují
pouze v ekonomick˘ch kategoriích a spoleãenské aspekty jejich uskuteãÀování zcela
opomíjejí. Pokud je musí respektovat, pak je vnímají jako omezující podmínky pro svá
podnikatelská rozhodnutí. 

Pfiihlá‰ení se k plnûní závazkÛ spoleãenské odpovûdnosti, pfiedstavuje u fiady podni-
katelsk˘ch subjektÛ cestu k nápravû. Ale pokud tyto pokusy zÛstávají uzavfieny v rám-
ci my‰lení, zaloÏeného na respektování pravidel hry s nulov˘m souãtem, k radikální
zmûnû nevedou. Neziskové organizace a ãásteãnû i vládní instituce vnímají tuto sku-
teãnost jako své vítûzství (spí‰e Pyrrhovo neÏ triumfální), charakterizované slovy: ko-
neãnû jsme je donutili. Podnikatelské subjekty vnímají pfiijetí závazkÛ spoleãenské od-
povûdnosti jako taktickou prohru, jejímÏ prostfiednictvím vylep‰ují své pozitivní
vnímání v ‰iroké vefiejnosti a lze ji charakterizovat stanoviskem: pfiijetí vybran˘ch zá-
vazkÛ je pro nás levnûj‰í neÏ jejich otevfiené odmítání. 

Jedním z pouãení z nedávné krize je i pln˘ respekt manaÏerÛ ke skuteãnosti, Ïe úro-
veÀ konkurenceschopnosti jakéhokoliv podnikatelského subjektu a kvality Ïivota ko-
munity, ve kterém pÛsobí, jsou ssppoojjiittéé  nnááddoobbyy! Podnikatelsk˘ subjekt potfiebuje pro-
sperující komunitu nejenom jako potenciálního odbûratele sv˘ch produktÛ a sluÏeb,
ale také jako poskytovatele vefiejn˘ch sluÏeb (vyuÏití dopravních cest, místních zdro-
jÛ energie a vody), zdroje spokojen˘ch kvalifikovan˘ch pracovníkÛ a poskytovatele
spoleãensko-politické podpory pro své aktivity (v˘hodná legislativa, vefiejná podpora
dobrého jména). A komunita také potfiebuje úspû‰n˘ podnikatelsk˘ subjekt nabízející
atraktivní pracovní pfiíleÏitosti, pfiitahující investory a pfiedstavující zdroj daÀov˘ch v˘-
nosÛ, vyuÏiteln˘ch pro zvelebení regiónu. 

Je paradoxem dûjin, Ïe model podnikání, zamûfien˘ na maximalizaci zisku, kter˘ vedl
k neb˘valému nárÛstu bohatství spoleãnosti (sice regionálnû nevyrovnanému, ale
v absolutní hodnotû v‰ude) v poslední tfietinû 20.století nejprve vyvolal oslabení va-
zeb mezi podnikatelsk˘mi subjekty a regionální komunitou a následnû se stal jednou
z hlavních pfiíãin ekonomické krize první dekády 21.století. Priorita zvy‰ování (krátko-
dob˘ch) ziskÛ vedla vedoucí pfiedstavitele vût‰iny podnikatelsk˘ch subjektÛ k hledá-
ní zdrojÛ rychl˘ch v˘nosÛ, vût‰inou reorganizací interních procesÛ, sniÏováním vlast-
ních nákladÛ a poklesem dlouhodob˘ch investic (vãetnû investic do v˘zkumu a v˘voje
i do zvy‰ování kvalifikace pracovníkÛ). Zamûfiení na prÛbûÏné vylep‰ování stávajících
produktÛ a sluÏeb a podcenûní podstatn˘ch inovací, vyuÏívání zdrojÛ levn˘ch surovin
a pfiesun nûkter˘ch v˘robních aktivit do oblastí s ménû nároãnou environmentální le-
gislativou a levnûj‰í pracovní silou vyvolalo v˘razn˘ pfievis nabídky nad poptávkou,
zadluÏení spoleãnosti a nakonec vedlo k zamofiení finanãních institucí tzv. toxick˘mi
aktivy.
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Dojde-li k nevratnému v˘voji v okolí a k radikální zmûnû pravidel konkurenãní soutû-
Ïe, musí organizace na zmûny ve svém okolí reagovat zásadní zmûnou svého podni-
katelského chování, tedy v˘raznû mûnit své vnitfiní prostfiedí, chce-li i v nov˘ch pod-
mínkách prosperovat. 

Zásadní zmûna podnikatelského chování musí b˘t zmûnou ssyyssttéémmoovvoouu, musí dojít
k nalezení nov˘ch mechanismÛ, posouvajících kauzalitu chování jednotliv˘ch podni-
katelsk˘ch subjektÛ (svou podstatou otevfien˘ch systémÛ) na kvalitativnû jinou úro-
veÀ. Znamená to, Ïe podnikatelské subjekty musí nahradit model podnikání, kter˘ uÏ
svÛj rozvojov˘ potenciál vyãerpal, modelem nov˘m, kter˘ lépe anticipuje poÏadavky
v˘voje v jejich okolí. Pfiekonání propasti mezi zájmy podnikatelsk˘ch subjektÛ a zájmy
spoleãnosti je proto moÏné dosáhnout pouze sjednocením v‰ech v zájmu naplÀování
jednoho spoleãného cíle. Tím je: nnaavvyy‰‰oovvaatt  ssppoolleeããeennsskk˘̆  pprroossppûûcchh  – generovan˘ pfii-
danou hodnotou v˘stupÛ z podnikatelsk˘ch aktivit jednotliv˘ch podnikatelsk˘ch sub-
jektÛ (ãi spí‰e jejich úãelov˘ch strategick˘ch aliancí), vhodnû podporovan˘ch pÛsobe-
ním nepodnikatelsk˘ch organizací a vládních institucí..

Nov˘ model podnikání mÛÏe naplnit svÛj rozvojov˘ potenciál pouze tehdy, opustí-li
vedoucí pfiedstavitelé podnikatelsk˘ch subjektÛ my‰lenkové stereotypy hry s nulov˘m
souãtem. Zvy‰ování spoleãenského prospûchu je zaloÏeno na respektování pravidel ji-
né hry – hry s nenulov˘m souãtem (win-win). Smyslem podnikání jiÏ od prvních po-
kusÛ bylo, je a vÏdy bude dosáhnout maximálního zhodnocení do nûj vloÏen˘ch ka-
pitálov˘ch investic. To se nezmûní, musí v‰ak dojít ke zmûnû forem, kter˘mi je toho
dosahováno. Pfiijetí pravidel hry s nenulov˘m souãtem (volba win-win strategie roz-
hodování) znamená uvaÏovat takto:

Musím se vzdát ãásti mnou vytvofiené pfiidané hodnoty ve prospûch dal‰ích aktérÛ
hry. Zato mohu získat zase ãást jimi vytvofiené pfiidané hodnoty. V˘sledkem je, Ïe kaÏ-
d˘ z hráãÛ získá v˘nos, ve svém souhrnu pfiesahující v˘nos, kter˘ by získal komercia-
lizací pouze jím samotn˘m vygenerované pfiidané hodnoty.

Pfiijmout takov˘ styl my‰lení za svÛj a nauãit se jím fiídit je mnohdy mentálnû nepfie-
konateln˘m problémem nejen pro vedoucí pfiedstavitele a manaÏery moderních pod-
nikatelsk˘ch subjektÛ, ale také pro pfiedstavitele dne‰ních neziskov˘ch organizací
a vládních institucí a v ‰ir‰ím smyslu i pro ‰ir‰í vefiejnost spoleãnosti, která oceÀuje
pfiedev‰ím individuální úspûch. A je zvyklá takov˘ úspûch hodnotit prizmatem pravi-
del hry s nulov˘m souãtem (kdy úspûch jednoho je souãasnû neúspûchem ostatních).

Tento mentální blok sice není neodstraniteln ,̆ ale jeho pfiekonání si vyÏádá del‰í ãas.
CoÏ mÛÏe dlouhodobû znev˘hodÀovat na‰i (západní) civilizaci v soutûÏi s rychle se roz-
víjejícími asijsk˘mi ekonomikami, pfiedev‰ím Indie a âíny. Ve v nich pfievaÏujících civili-
zacích je totiÏ pfiirozen˘m jevem povaÏovat úspûch kolektivu, jehoÏ je jedinec souãástí,
za úspûch vlastní; i pfiirozenû podfiídit své individuální zájmy zájmu vût‰ího celku.

ZZmmûûnnyy  vv ppoojjeettíí  iinnoovvaaããnníícchh  aakkttiivviitt  aa ffoorreemm  kkoommeerrcciiaalliizzaaccee  jjeejjiicchh  vv˘̆sslleeddkkÛÛ

Potfieby souãasné spoleãnosti jsou nepfieberné – kvalitní zdravotní péãe, lep‰í, bez-
peãné a pohodlnûj‰í bydlení, hodnotné a zdravé stravování, vy‰‰í bezpeãnost finanã-
ních investic, usnadnûní Ïivota seniorÛ, zaji‰tûní ochrany Ïivotního prostfiedí apod.
ZároveÀ se jedná o potfieby, na jejichÏ uspokojení se dne‰ní podnikatelské subjekty
pfiíli‰ nezamûfiují. Poptávka po produktech a sluÏbách, které umoÏní uspokojit nové
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spoleãenské potfieby narÛstá nejenom ve vyspûl˘ch ekonomikách, ale zaãíná se zfie-
telnû projevovat také v rozvojov˘ch ekonomikách. Tím se otvírají dosud neprobádané
prostory nov˘ch podnikatelsk˘ch pfiíleÏitostí pro inovaãní aktivity, které povedou
k tvorbû pfiidané hodnoty uspokojující poÏadavky zdravého hospodafiení podnikatel-
sk˘ch subjektÛ a zároveÀ pfiiná‰ejících v˘razn˘ spoleãensk˘ prospûch. Pfiitom podni-
katelské subjekty dokáÏí b˘t pfii plnûní spoleãensk˘ch potfieb mnohem efektivnûj‰í
neÏ jsou neziskové organizace ãi vládní instituce se svou nabídkou.

Podnikatelské subjekty musí hledat nové podnikatelské pfiíleÏitosti (a nové inovaãní
podnûty) i mimo své tradiãní cílové trhy. Zdrojem nov˘ch v˘nosÛ se pro nû totiÏ mÛÏe
stát (a plnû to potvrzují zku‰enosti z Indie, Brazílie i âíny) uspokojení potfieb dosud vût-
‰inou pfiehlíÏen˘ch skupin zákazníkÛ s nízk˘mi pfiíjmy – nabídkou na nû speciálnû zací-
len˘ch jednodu‰‰ích a levnûj‰ích alternativ klíãov˘ch produktÛ, které jsou pro tyto zá-
kazníky pro svou vysokou cenu ãi uÏivatelskou nároãnost zatím nedosaÏitelné. Ukazuje
se, Ïe zapojením chud˘ch komunit do trÏního prostoru se otevírají nové moÏnosti pro
dal‰í rozvoj kapitalistického systému (jako jeden z prvních na tuto moÏnost upozornil
nedávno zesnul˘ zastánce uplatnûní nov˘ch modelÛ podnikání C.K.Prahalad).

Má-li podnikatelsk˘ subjekt nov˘ koncept podnikání (uspokojování spoleãensk˘ch po-
tfieb) úspû‰nû vyuÏívat i ve prospûch rozvoje vlastního hospodafiení, musí v jeho vnitfi-
ním prostfiedí dojít k v˘razn˘m zmûnám. Musí b˘t uplatnûny jiné procesy ve v˘voji
i v plánování nov˘ch produktÛ, musí dojít k volbû jin˘ch distribuãních cest, musí se
zmûnit pojetí komunikace s partnery i se zákazníky a zejména musí dojít k v˘razn˘m
zmûnám v pojetí cenové politiky organizací. Tyto zmûny jsou nároãné a vût‰inou bo-
lestivé, setkávají se proto s rezistencí vût‰iny pracovníkÛ, nejenom tradiãnû uvaÏují-
cích manaÏerÛ. Je to v‰ak – vût‰inou vysoká – cena za jedinou uskuteãnitelnou cestu
k záchranû produktivity a podnikatelské v˘konnosti souãasn˘ch podnikatelsk˘ch sub-
jektÛ. Kdo ji nebude chtít zaplatit, musí na svou budoucí prosperitu zapomenout!

Distribuãní fietûzec jednotliv˘ch producentÛ svou skladbou a fungováním (tj. formami
zvy‰ování pfiidané hodnoty nabízen˘ch produktÛ a sluÏeb) ovlivÀuje v˘razn˘m zpÛso-
bem také uspokojování spoleãensk˘ch potfieb jako je péãe o Ïivotní prostfiedí, kvali-
ta stylu Ïivota v regiónu a rozvoj tvÛrãího potenciálu v nûm pÛsobících pracovních sil.
Pokud organizace dokáÏe úãelnû skloubit své podnikatelské cíle, t˘kající se zvy‰ová-
ní pfiidané hodnoty pro zákazníky (a tím i vlastních v˘nosÛ), s cíli dal‰ích ãlánkÛ své-
ho dodavatelského fietûzce, mÛÏe spoleãnou nabídkou spoleãenského prospûchu zís-
kat konkurenãní v˘hody, o kter˘ch vedení vût‰iny dne‰ních organizací neuvaÏuje. 

Uplatnûní pravidel hry s nenulov˘m souãtem pfii posuzování mechanismÛ zvy‰ování
produktivity distribuãního fietûzce jako celku vede k v˘razn˘m zmûnám v pohledu na
fungování nástrojÛ aktivního budování trhu, tzn. nástrojÛ marketingového mixu.
Klasick˘ pfiístup k autonomní aplikaci strategií 4P (produktová strategie, distribuãní
politika, strategie propagace a vnûj‰í komunikace i cenová politika) pfii tvorbû kon-
kurenãních v˘hod organizace musí b˘t (pfii zachování podstaty jeho teoretického kon-
ceptu) nahrazen komplexní inovaãní strategií, jejímÏ cílem je zvy‰ování spoleãenské-
ho prospûchu. Sdílení ãásti pfiidané hodnoty, vygenerované organizací, s partnery
v distribuãním fietûzci i s komunitou uÏivatelÛ na cílov˘ch trzích ve svém koneãném
dÛsledku vede ke zvy‰ování produktivity a podnikatelské v˘konnosti organizace, kte-
rá se k tomu rozhodne. Toto rozhodnutí jí nabízí moÏnost úspû‰né komercializace
podstatn˘ch inovací, o jejichÏ fie‰ení by jinak její vedoucí pfiedstavitelé nedokázali
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uvaÏovat kvÛli vlastní provozní slepotû. Stejnû tak jí nabízí moÏnost neãekanû vyso-
k˘ch v˘nosÛ ze vstupu na cílové trhy, které pÛvodnû byly vedoucími pfiedstaviteli or-
ganizace vnímány jako málo perspektivní. Partnerství s dal‰ími ãlánky distribuãního
fietûzce organizaci umoÏÀuje sdílet svá podnikatelská rizika a uplatnit cenovou politi-
ku, která zpfiístupní její nabídku dfiíve „nevidûn˘m zákazníkÛm“. Hlavnû v‰ak vhodná
aplikace pravidel hry s nenulov˘m souãtem v˘raznû vylep‰uje dobré jméno organiza-
ce v ‰iroké vefiejnosti a vrací její dÛvûru ve schopnost kapitalistického systému zajis-
tit její dal‰í sociální rozvoj (lépe a úãinnûji neÏ rÛzné populistické nabídky zdánlivû
úãinnûj‰ích, ale nebezpeãnû povrchních receptÛ).

BBuuddoovváánníí  llookkáállnníícchh  ssttrraatteeggiicckk˘̆cchh  aalliiaannccíí  ((cclluusstteerrÛÛ))

Îádn˘ podnikatelsk˘ subjekt není na svém okolí nezávisl˘; jeho podnikatelská prosperi-
ta je ovlivÀována pÛsobením jeho obchodních partnerÛ a stavem infrastruktury v regió-
nu, kde sídlí. Podnikatelská v˘konnost organizace je závislá na „clusterech“, coÏ je ve své
podstatû geografické seskupení rÛzn˘ch organizací, jejich obchodních partnerÛ, dodava-
telÛ, poskytovatelÛ sluÏeb a existující technologická (logistická) infrastruktura v této ge-
ografické lokalitû. Clustery tvofií nejenom podnikatelské subjekty, ale také v˘zkumné in-
stituce, autorizované zku‰ebny a certifikaãní místa i odborové ústfiedny (svazy). Jejich
souãástí jsou také lokální komunitní zdroje jako základní ‰koly, stfiední ‰koly, odborné
‰koly a vysoké ‰koly ãi univerzity, správní a soudní instituce, organizace vefiejn˘ch slu-
Ïeb, prodejní místa a lokální trhy a také vodní zdroje, rozvody energií apod.

Úãelná infrastruktura charakterizuje rozvinuté ekonomiky a hraje v˘znamnou roli pfii
zvy‰ování úrovnû konkurenceschopnosti a produktivity do ní zapojen˘ch podnikatel-
sk˘ch subjektÛ, zejména pfii komercializaci jejich inovaãních zámûrÛ. Místní dodavate-
lé mohou pfiispívat k vysoké úrovni efektivity logistick˘ch ãinností organizace; kvalita
lokálních vzdûlávacích institucí, optimální dopravní struktura a existence v˘hodn˘ch
obchodních partnerÛ v regiónu vytváfií pfiedpoklady pro vysokou produktivitu jejích
podnikatelsk˘ch aktivit. Naopak, absence vhodné podpory lokálním clusterem, je pfií-
ãinou nízké produktivity v regiónu pÛsobících firem.

Klíãov˘m aspektem úspû‰ného budování lokálních clusterÛ jako ssttrraatteeggiicckk˘̆cchh  aalliiaannccíí
(oznaãovan˘ch také jako podnikatelské ekosystémy) v rozvíjejících se, ale také v eko-
nomicky rozvinut˘ch regiónech, je vvyyttvvááfifieenníí  ootteevvfifieenn˘̆cchh  aa ttrraannssppaarreennttnnûû  ffuunngguujjííccíícchh
ttrrhhÛÛ. Budování otevfien˘ch a transparentních trhu vyÏaduje aktivní spolupráci v‰ech
sloÏek lokálního clusteru. VÛdãí sloÏce na nich vystupujících strategick˘ch aliancí se
tím nabízí pfiíleÏitost získat spolehlivé, dÛvûryhodné a loajální dodavatele prostfied-
nictvím toho, Ïe jim nabídne v˘hodnou cenovou politiku, diferencující odbûratelskou
cenu podle kvality a spolehlivosti dodávek i odbornou pomoc i podporu pfii zavádû-
ní nov˘ch technologií. Zapojení lokálních obchodních partnerÛ do podnikatelsk˘ch
(a také inovaãních!) aktivit vÛdãí sloÏky strategické aliance – lokálního clusteru – zpro-
stfiedkovanû posiluje zamûstnanost v regiónu, zvy‰uje pfiíjmy (a tím koupûschopnost)
jeho obyvatel a vylep‰uje styl Ïivota obyvatel regiónu.

Budování lokálních clusterÛ (podnikatelsk˘ch ekosystémÛ) posiluje závislost prospe-
rity podnikatelského subjektu na úspû‰ném rozvoji regiónu. Rozvoj regiónu posiluje
konkurenceschopnost organizace, která mÛÏe vyuÏívat kvalitní infrastrukturu, mÛÏe
získávat vysoce kvalifikované pracovníky a mÛÏe vyuÏívat sofistikované sluÏby. Naopak,
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podnikatelské úspûchy organizace podporují rozvoj regiónu zvy‰ováním podnikatelské
v˘konnosti v‰ech ãlenÛ s ní spolupracujícího lokálního clusteru. Spolupráce organizace
v rámci lokálního clusteru (podnikatelského ekosystému) nejlépe reflektuje skuteãnost,
vyjádfienou dále citovanou zásadou.

Shodná míra provozního zisku není zdrojem stejné pfiidané hodnoty.

Zisk vygenerovan˘ plnûním spoleãensk˘ch potfieb je sv˘m vznikem projevem 
vy‰‰í úrovnû kapitalismu, jeho moderní formy, zaloÏené na maximalizaci 

zhodnocení kapitálu vloÏeného do podnikání organizace a sdílení tím vytvofiené 
pfiidané hodnoty s komunitou, v jejímÏ prostfiedí vzniká.

Iniciativy, které vedou k vylep‰ení lokální infrastruktury a zv˘‰ení kvality fungování lo-
kálních institucí, nemÛÏe organizace provádût sama. Úspû‰nost jejich v˘sledku je pod-
mínûna intenzitou a kvalitou její spolupráce s lokálními podnikatelsk˘mi subjekty,
s neziskov˘mi organizacemi a regionálními správními institucemi. 

SSddíílleenníí  ppfifiiiddaannéé  hhooddnnoottyy  ((ggeenneerroovváánníí  ssppoolleeããeennsskkééhhoo  pprroossppûûcchhuu))  vv pprraaxxii

Vytváfiení sdílené pfiidané hodnoty, generování spoleãenského prospûchu, je silnûj‰í pod-
nikatelsk˘ koncept neÏ jak˘ pfiedstavuje snaha organizace zajistit soulad sv˘ch podnika-
telsk˘ch aktivit s právními pfiedpisy i s etick˘mi zásadami, platn˘mi v regiónu jejího pÛ-
sobení a její úsilí o minimalizaci negativních dopadÛ tûchto aktivit na její okolí. VyuÏití
pfiíleÏitosti generovat zisk (hospodáfisk˘ v˘sledek) prostfiednictvím poskytování spole-
ãenského prospûchu pfiedstavuje jeden z hlavních hnacích momentÛ souãasné (post-kri-
zové) globální svûtové ekonomiky. Zamûfiit se na poskytování spoleãenského prospûchu
je pfiitom pro moderní organizace mnohem úãinnûj‰í formou podnikání; pfiiná‰í jim dlou-
hodobé a vy‰‰í ekonomické efekty neÏ jsou ty, jaké mohou získat orientací (uplatÀova-
nou vût‰inou dne‰ních organizací) na plnûní závazkÛ spoleãenské odpovûdnosti. 

Je nevyhnutelné, aby se úãelné vyuÏití pfiíleÏitosti k tvorbû spoleãenského prospûchu
stalo souãástí podnikatelské strategie moderních organizací, aby na jejich vyuÏití kaÏ-
dá organizace zamûfiila své klíãové zdroje a pfiizpÛsobila jim své klíãové interní pro-
cesy. Jenom tak mÛÏe tvorba spoleãenského prospûchu pfiiná‰et potfiebn˘ ekonomic-
k˘ prospûch také organizaci samotné. Tímto zpÛsobem dosaÏená vy‰‰í úroveÀ její
podnikatelské v˘konnosti se odrazí v její dlouhodobé podnikatelské prosperitû. Je za-
jímavé, Ïe pion˘ry v úsilí o tvorbu spoleãenského prospûchu se staly organizace
s omezen˘mi zdroji, vût‰inou pÛsobící v rozvojov˘ch zemích. Díky své v˘raznû slab‰í
pozici v soutûÏi s velk˘mi a kapitálovû siln˘mi nadnárodními spoleãnostmi byly nuce-
ny hledat zákazníky a trhy pro svou nabídky v oblastech, které jsou pro silnûj‰í sou-
pefie nezajímavé. A na nich vznikající podnikatelské pfiíleÏitosti jsou pro nû „neviditel-
né“. Sv˘m slab‰ím soupefiÛm v jejich získávání se proto nebránily a umoÏnily jim
vstoupit do okrajov˘ch segmentÛ sv˘ch cílov˘ch trhÛ. Tím se – k velkému pfiekvapení
jejich vedoucích pracovníkÛ – vystavily konkurenci, na kterou nebyly pfiipraveny.

Pokud organizace dokáÏe sdílením pfiidané hodnoty ze sv˘ch podnikatelsk˘ch aktivit
vylep‰it spoleãenské klima v lokalitû svého pÛsobení, ãasto vylep‰í i své hospodáfiské
v˘sledky a uvede tím do pohybu zpûtnovazební cykly vzájemného posilování sv˘ch
podnikatelsk˘ch aktivit a kvality Ïivota okolní komunity. Proto musí její manaÏefii zmû-
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nit pouÏívané metody hodnocení podnikatelské v˘konnosti. Hodnocení podle v˘‰e
dosahovaného provozního zisku nebo podle hodnoty ekonomické pfiidané hodnoty
(EVA) bude nutné roz‰ífiit o komplexnûj‰í pohled, zejména o ukazatele hodnocení or-
ganizací dosahované míry spoleãenského prospûchu. 

Sdílení pfiidané hodnoty si vyÏádá zavedení nov˘ch forem spolupráce ve strategické ali-
anci. Nabídka spoleãenského prospûchu nemÛÏe b˘t v uspokojivém rozsahu generová-
na pouze organizací samotnou; nûkteré sloÏky pfiidané hodnoty totiÏ mÛÏe generovat
pouze díky vyuÏití zdrojÛ, schopností a inteligence sv˘ch strategick˘ch partnerÛ, mezi
které musí zafiadit nejenom dal‰í podnikatelské subjekty (také své konkurenty), ale sou-
ãasnû i NNO ãi dokonce vládní a regionální správní instituce. Pfiedstava spolupráce
s konkurenty i s nepodnikatelsk˘mi subjekty je vût‰inû klasicky uvaÏujících manaÏerÛ ci-
zí. Pfiesto je pro dal‰í období nevyhnutelnou. Musí b˘t zaloÏena na pfiedem smluvnû vy-
mezen˘ch pravidlech, koncipovan˘ch jako prostfiedek k dosaÏení spoleãn˘ch cílÛ, jejichÏ
dodrÏování je jednoznaãnû kontrolovatelné podle dostupn˘ch údajÛ. 

DDaall‰‰íí  rroozzvvoojj  kkaappiittaalliissttiicckkééhhoo  ssyyssttéémmuu

Koncept zvy‰ování spoleãenského prospûchu otevírá nov˘ prostor pro dal‰í rozvoj
inovaãního podnikání dne‰ních organizací. ZároveÀ se stává svorníkem, kter˘ prova-
zuje jejich podnikatelskou úspû‰nost s prosperitou komunity, ve které pÛsobí. Sdílení
vygenerované pfiidané hodnoty s partnery vede dne‰ní podnikatelské subjekty k ori-
entaci na dosahování spoleãensky lépe hodnoceného zisku, zisku generujícího spole-
ãensk˘ prospûch, nikoliv zisku dosahovaného na jeho úkor. Kapitálové trhy nepo-
chybnû budou i nadále tlaãit dne‰ní organizace ke zvy‰ování krátkodob˘ch ziskÛ
a vedoucí pfiedstavitelé mnoh˘ch z nich budou usilovat o splnûní tûchto poÏadavkÛ
na úkor spoleãnosti. Ale v˘voj svûtové ekonomiky v posledních letech jiÏ fiadu mana-
ÏerÛ i investorÛ pfiesvûdãil, Ïe toto úsilí je krátkozraké a vede k tomu, Ïe organizace
pfiehlíÏí fiadu slibn˘ch pfiíleÏitostí k rozvoji vlastní dlouhodobé podnikatelské prospe-
rity. Konãící krize také pfiesvûdãila vedoucí pracovníky mnoha organizací o tom, Ïe je
nejvy‰‰í ãas mûnit jejich podnikatelské chování prostfiednictvím radikální zmûny poje-
tí jejich stávajících modelÛ podnikání. Dal‰í rozvoj kapitalistického systému musí b˘t
spojen se vznikem a aplikací úãelnûj‰ích a efektivnûj‰ích postupÛ tvorby nov˘ch (kva-
litnûj‰ích) produktÛ a sluÏeb, se zlep‰ením obsluhy v‰ech trÏních segmentÛ a s apli-
kací podnikatelsk˘ch strategií orientovan˘ch na dlouhodobou prosperitu.

Aplikace podnikatelského modelu zvy‰ování spoleãenského prospûchu vyÏaduje od
manaÏerÛ dne‰ních organizací nov˘ styl komplexního podnikatelského my‰lení a jiné
profesní kompetence. BohuÏel, dne‰ní vzdûlávací instituce nejsou schopny naplnit
tento poÏadavek v plném rozsahu. Dosud panující oddûlení ekonomick˘ch disciplín
od disciplín spoleãensk˘ch ve studijních programech vysok˘ch ‰kol je pfiíãinou toho,
Ïe jejich absolventi tûÏko hledají spoleãnou fieã. ManaÏefii, pÛsobící v podnikatelském
sektoru mají problém pochopit spoleãenské a ekologické aspekty sv˘ch rozhodova-
cích procesÛ a uvaÏují o nich nejv˘‰e v úrovni plnûní poÏadavkÛ CSR. Naopak vedou-
cí pracovníci z neziskového sektoru, vãetnû pfiedstavitelÛ vládních institucí, postráda-
jí podnikatelské my‰lení a nedokáÏí pochopit v˘hody prosazování spoleãensk˘ch
poÏadavkÛ nepfiímo – ekonomick˘mi nástroji. TudíÏ – ke ‰kodû sledovan˘ch zájmÛ
spoleãnosti – trvají na jejich mocenském prosazování legislativními prostfiedky.
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V pfiípravû budoucích manaÏerÛ na vysok˘ch ‰kolách musí dojít k radikální zmûnû stá-
vajících studijních programÛ. Jinak musí b˘t zaloÏen v˘klad mikroekonomiky, nesmí
vycházen pouze z potfieb jednotliv˘ch podnikÛ, ale musí se zamûfiit na potfieby roz-
voje produktivity jejich hodnotov˘ch fietûzcÛ. V˘uka marketingu musí pfiekroãit obzor
identifikace poptávky na cílov˘ch trzích a jejich budování kolem existující nabídky kla-
sick˘mi nástroji marketingového mixu. Musí se zamûfiit na hlub‰í pochopení mecha-
nismÛ vzniku a uspokojování potfieb individuálních zákazníkÛ i na hledání nov˘ch, ne-
tradiãních zákaznick˘ch skupin. Pfii v˘uce metod managementu operací a logistiky je
nutné opustit zúÏen˘ prostor organizace a zamûfiit se na zabezpeãení jejího úãelného
fungování v rámci vût‰ích strategick˘ch aliancí, lokálních clusterÛ ãi podnikatelsk˘ch
ekosystémÛ. Také v˘klad o inovacích se nesmí zamûfiit jenom na metody tvorby pro-
duktov˘ch inovací, ale musí reflektovat komplexní pojetí inovaãních aktivit v celém
spektru zmûn konceptu uÏiteãnosti produktÛ, efektivnosti procesÛ jejich tvorby, zmû-
ny modelu podnikání a aplikace nov˘ch metod strategického managementu. Pfii v˘-
kladu makroekonomie je nutné rozbor makroekonomick˘ch zákonitostí doplnit v˘kla-
dem o sociálnû-psychologick˘ch dopadech jejich aplikace na postoje spoleãnosti.
V˘klad o hospodafiení organizací nesmí sledovat pouze finanãní aspekty zhodnocová-
ní kapitálu, ale musí se zamûfiit také na ‰ir‰í koncept generování a sdílení pfiidané
hodnoty. Pfiíprava manaÏerÛ dne‰ních organizací musí zdÛraznit ‰ífii plnûní jejich spo-
leãenského poslání, nesmí se omezit na pouhé finanãní hodnocení dosahovan˘ch
podnikatelsk˘ch v˘sledkÛ.

NNeellzzee  ppooddllééhhaatt  iilluuzzii, Ïe v‰echny souãasné spoleãenské problémy dokáÏe vyfie‰it apli-
kace nov˘ch modelÛ podnikání, orientace na zvy‰ování spoleãenského prospûchu.
Pfiesto jeho zavádûní poskytuje dne‰ním podnikatelsk˘m subjektÛm moÏnost lépe vy-
uÏít své zdroje, schopnosti, kapacity a podnikatelské kompetence k rozvoji spoleã-
nosti zpÛsoby, jak˘mi to sebelep‰í opatfiení vládních institucí ani úsilí NNO nedokáÏe
zajistit. To je schÛdnou cestou k opûtnému získání dÛvûry vefiejnosti, kterou podnika-
telské subjekty – pfiedev‰ím jejich vedoucí pfiedstavitelé – ztratily v dÛsledku posled-
ní spoleãensko-ekonomické krize.

••••••

Tato zkrácená verze pfiekladu ãlánku z Harvard Business Review je upozornûním na
pfiíspûvek do diskuse o pfiínosu spoleãenské role manaÏerÛ dne‰ních organizací
a o efektivitû podnikání jimi veden˘ch firem, pÛsobících v âR, v kontextu oãekávané-
ho v˘voje svûtové ekonomiky v post-krizovém období uvefiejnûn˘ na webov˘ch strán-
kách âMA (www.cma.cz).

Na nich je zvefiejnûna úplná verze pfiekladu zmínûného ãlánku. V ní jsou my‰lenky, na-
znaãené v tomto pfiíspûvku, podrobnûji rozvedeny aÏ do úrovnû pokynÛ, jak je usku-
teãnit, a jsou také doplnûny pfiíklady z praxe. Doporuãuji ãtenáfiÛm Bulletinu se s ce-
l˘m textem na webov˘ch stránkách seznámit. MoÏná tak naleznou odpovûdi na
otázky, které je sice napadají, ale ve svûtle kaÏdodenních starostí nepovaÏují hledání
odpovûdí na nû za urgentní.

prof. Ing. Zbynûk Pitra, DrSc.

pfiedseda Rady expertÛ âMA
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T H E S C I E N T I F I C M A N A G E M E N T I N E U R O P E

âlánek prof. Jaroslava Jiráska prezentovan˘ poãátkem roku na mezinárodní konferenci
v Bûlehradu naleznete na www.cma.cz/desktopdefault.aspx?tabId=94

ROZHOVOR

RO Z H O V O R S PAV L E M MA R K A L O U S E M ,  ¤ E D I T E L E M S P O L E â N O S T I WEBCOM

Spoleãnost WEBCOM a. s. je dlouholet˘m IT-partnerem âeské mana-
Ïerské asociace. JiÏ pát˘m rokem fiídí spoleãnost WEBCOM a. s. v˘kon-
n˘ fieditel Pavel Markalous. Povídali jsme si s ním nejen o ãinnosti,
kterou se firma zab˘vá, ale i o dlouhodobém pohledu na problema-
tiku informaãních systémÛ.

MMÛÛÏÏeettee  bbllííÏÏee  ppfifieeddssttaavviitt  ssppoolleeããnnoosstt  WWEEBBCCOOMM  aa..  ss..  aa jjeejjíí  ããiinnnnoosstt??

Dodáváme informaãní systémy pro
stfiední a velké spoleãnosti postave-
né na platformû produktÛ Microsoft
Dynamics. Nabízíme modulové in-
formaãní systémy pro fiízení obcho-
du a vztahu se zákazníky, moduly
pro ekonomiku, controlling, logisti-
ku, dopravu a dal‰í fie‰ení na zakáz-
ku. Jsme na trhu jiÏ 13. rokem. Za
dobu své existence se stala na‰e
spoleãnost jedním z nejv˘znamnûj-
‰ích partnerÛ spoleãnosti Microsoft
v âeské republice v oblasti poskyto-
vání informaãních systémÛ pro fiíze-
ní podnikÛ a státních institucí. Na‰i
pozici silného partnera spoleãnosti
Microsoft deklaruje i skuteãnost, Ïe
jsme v roce 2010 získali 3 prestiÏní
mezinárodní ocenûní. O kvalitû na‰í
práce také svûdãí pfies 210 zákazní-
kÛ, o nûÏ se stará více neÏ 100 kon-
zultantÛ a v˘vojáfiÛ. Mezi na‰i dal‰í
stûÏejní ãinnost patfií také v˘voj
vlastních aplikací na platformû dal-
‰ích produktÛ Microsoft, jako je napfi.
Silverlight, CRM, Sharepoint nebo
.NET.
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JJaakk˘̆mm  ssmmûûrreemm  ssee  cchhccee  ssppoolleeããnnoosstt  WWEEBBCCOOMM  aa..  ss..  vv rrooccee  22001111  uubbíírraatt??

I nadále se chceme rozvíjet pfiedev‰ím v oblasti implementace ekonomick˘ch infor-
maãních systémÛ, jak na trhu komerãních spoleãností, tak i v oblasti státní správy
a zdravotnictví. Chceme se také zamûfiit na dal‰í oblasti, které s na‰í ãinností souvi-
sejí, posílit rozvoj vlastních fie‰ení vybudovan˘ch na platformû produktÛ Microsoft, za-
mûfiit se na systémovou integraci a poskytovat na‰e know-how v podobû vzdûlávání
a poradenství. DÛleÏit˘m úkolem pro rok 2011 je dal‰í rozvoj na‰í servisní podpory
pro zákazníky. Na‰e práce samozfiejmû nespoãívá pouze v implementaci informaãního
systému, dÛleÏitá je pro nás i následná spokojenost zákazníka pfii jeho pouÏívání. 

JJaakkéé  jjssoouu  ppfifieeddnnoossttii  VVaa‰‰iicchh  fifiee‰‰eenníí  oopprroottii  kkoonnkkuurreennccii??

Máme v˘hodu, Ïe za námi stojí siln˘ partner – spoleãnost Microsoft. Na‰e fie‰ení jsou
sice vyvíjena dle konkrétních poÏadavkÛ zákazníka, ale jsou postavena na platformû
mezinárodního produktu Microsoft Dynamics NAV, popfiípadû Microsoft Dynamics AX.
To je na‰e velká devíza, které lokální dodavatelé informaãních systémÛ nemohou kon-
kurovat. Microsoft investuje do v˘voje sv˘ch produktÛ roãnû pfies devût miliard dola-
rÛ, díky tomu vznikají komplexní a kvalitní produkty, na jejichÏ základû pak fungují ti-
síce implementací na celém svûtû. 

NNiiccmméénnûû  cceennoouu  zzaa  iinnffoorrmmaaããnníí  ssyyssttéémmyy  vvááss  kkoonnkkuurreennttii  ppfifieeddbbííhhaajjíí,,  pprroottooÏÏee  jjssoouu  lleevvnnûûjj‰‰íí……

Ano, konkurence mÛÏe b˘t mnohdy levnûj‰í. Informaãní systémy jsou docela sloÏitá
disciplína, ve které se ne kaÏd˘ dobfie orientuje, a mnohdy mohou – zejména u v˘-
bûrov˘ch fiízení pro státní organizace, kde musí b˘t stanovená jednodu‰e mûfiitelná
kritéria – zvítûzit na první pohled cenovû zajímavûj‰í nabídky. JenÏe cena za samot-
nou implementaci informaãního systému není v‰echno. My na‰im klientÛm vÏdy fií-
káme nejen to, co je ãeká na zaãátku, ale také to, co pfiijde v následujících letech.
Jsme schopni garantovat dlouholetou podporu a rozvoj software. Lokální dodavate-
lé informaãních systémÛ nemusely do v˘voje investovat tolik finanãních prostfiedkÛ
jako my, proto jsou levnûj‰í, ale na druhou stranu se pak zákazníkovi mÛÏe stát, Ïe
tento dodavatel pfiestane dan˘ produkt dále rozvíjet a nebo podporovat, a pak na-
stává pro klienta problém, kter˘ si ale musí vyfie‰it sám, a vynaloÏit dal‰í finanãní
prostfiedky do rozvoje svého informaãního systému nebo do jeho úplné v˘mûny za
jin .̆ Takto se fakticky zákazník stává na dodavateli zcela závisl .̆ My si ceníme na‰í
profesionality a pfiedem klienty informujeme, Ïe pokud se z jakéhokoli dÛvodu roz-
hodnou po ãase dodavatelskou firmu vymûnit, s na‰ím produktem nebudou mít dí-
ky jeho otevfienosti Ïádné speciální v˘daje. Jednodu‰e dodavatele zmûní ãi vypí‰í v˘-
bûrové fiízení na zmûnu dodavatele podpory a rozvoje informaãního systému a druh˘
den se tak stane.

AA jjee  sstteejjnnáá  cceennoovváá  ppoolliittiikkaa  ii uu zzáákkaazznnííkkÛÛ  vv kkoommeerrããnníí  ssffééfifiee??

V dne‰ní dobû se kaÏd˘ snaÏí minimalizovat v˘daje, proto i v komerci jsou ãasto jed-
ním z hlavních kritérií finanãní náklady pfii v˘bûru dodavatele informaãního systému.
Ale jak jsem jiÏ fiíkal, cena není v‰echno. My jsme schopni nabídnout profesionální
sluÏby a zaruãit dlouhodobou podporu a rozvoj. Navíc díky poãetnému oddûlení im-
plementace jsme schopni vyvinout specifické fie‰ení pro zákazníka pfiesnû dle jeho po-
ÏadavkÛ. Oproti konkurenci je na‰í v˘hodou také to, Ïe máme siln˘ t˘m, kter˘ zaji‰Èuje
servisní podporu na‰im klientÛm, takÏe jsme schopni rychle reagovat na poÏadavky zá-
kazníkÛ a pomoci jim jejich obtíÏe vyfie‰it.
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VV ããeemm  zzee  ssvvééhhoo  ppoohhlleedduu  ssppaattfifiuujjeettee  ppfifiii  zzaavvááddûûnníí  iinnffoorrmmaaããnníícchh  ssyyssttéémmÛÛ  nneejjvvûûtt‰‰íí  ssllaabboosstt??

Spoleãnosti, které vyvíjejí informaãní systémy, vûdí, jak uÏiteãné a efektivní jejich pro-
dukty mohou b˘t. BohuÏel se nezfiídka stává, Ïe ne v‰ichni zadavatelé mají jasnou
pfiedstavu, co vlastnû chtûjí a mohou oãekávat. VÏdycky se nám ale nakonec podafií
najít optimální fie‰ení, aby byl klient spokojen˘ a podafiilo se naplnit jeho oãekávání.

JJaakkéé  jjssoouu  hhllaavvnníí  ppfifiíínnoossyy  aa vv˘̆hhooddyy  eekkoonnoommiicckk˘̆cchh  iinnffoorrmmaaããnníícchh  ssyyssttéémmÛÛ  pprroo  uuÏÏiivvaatteellee??

Jejich hlavním pfiínosem je zefektivnûní práce, úspora ãasu, moÏnost jednodu‰e získat
potfiebné reporty pro anal˘zu dat nebo zv˘‰ení efektivity vnitfiních procesÛ firmy.
KaÏdodenní rutinní procesy, které zabírají velké mnoÏství ãasu, jsou fie‰eny automa-
ticky díky informaãnímu systému a tak vrcholov˘m manaÏerÛm zb˘vá více ãasu pro
skuteãné rozhodování. 

Pavel Markalous ukonãil v roce 1993 Vysokou vojenskou technickou ‰kolu v Liptovském
Mikulá‰i. Ve státním sektoru pÛsobil krátkou dobu na pozici plánování rozvoje ko-
munikaãní technologické infrastruktury PâR. Po odchodu ze státní správy navrhoval
a projektoval 2 roky optické liniové sítû pro SPT Telecom. V roce 1996 zaãal pracovat
na trhu ICT jako manaÏer IT spoleãnosti v oblasti implementace ERP systému. V roce
2003 se osamostatnil jako konzultant v oblasti manaÏerského poradenství a projekt
managementu rozsáhl˘ch ERP projektÛ. Podílel se na úspû‰ném projektu restruktura-
lizace a rozvoje v˘robních spoleãností. V˘konn˘m fieditelem spoleãnosti je od roku
2006.
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VYUÎ I J T E  MOÎNOST I  I N Z ERCE
VA· I CH  V¯ROBKÒ  A SLUÎEB
V NA·EM BULLET INU

Redakãní rada uvefiejní Vá‰ inzerát podle Va‰ich pfiedstav v na‰em Bulletinu 
za následujících podmínek:

❏ Inzerát na celou stranu za Kã 4.000,–

❏ Inzerát na pÛl strany za Kã 2.000,–

âlenÛm âMA se poskytuje sleva ve v˘‰i 50 %.

V pfiípadû Va‰eho zájmu se obraÈte buì na sekretariát âMA, 
nebo pfiímo na pfiedsedu redakãní rady ing. ·tíhela, 

tel. 737 121 099, e-mail: stihel@upcmail.cz.
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Toto ãíslo pfiipravila redakãní rada ve sloÏení:
pfiedseda – Ing. Arno‰t ·tíhel, 

ãlenové – Ing. Rastislav Lukoviã, Ing. Dagmar Macháãková,
Ing. Jaroslav Nykl, Ing. Hana Petrová a prof. Ing. Zbynûk Pitra, DrSc.

z

Va‰e námûty a pfiipomínky zasílejte na sekretariát âMA,
Podolská 50, 147 00 Praha
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18. roãník soutûÏe manaÏersk˘ch osobností

MANAÎER  ROKU  20 10
SoutûÏ pro ty, ktefií pfiekroãili své limity…
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V¯SLEDKY SOUTùÎE  
MANAÎER  ROKU  20 10

MMAANNAAÎÎEERRKKAA AA MMAANNAAÎÎEERR RROOKKUU

TTOOPP  1100
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11 Ing. Senta âermáková Hewlett-Packard s.r.o.

12 Ing. Pavel Pilát Metrostav a.s.

13 Ing. Laurent Barrieux Dalkia âeská republika a.s.

14 prof. MUDr.Tomá‰ Zima,DrSc., MBA Univerzita Karlova, 1. lékafiská fakulta

15 Jifií Urbanec, MBA Teva Czech Industries s.r.o.

16 Mgr. Dana Jurásková, Ph.D., MBA V‰eobecná fakultní nemocnice v Praze

17 Ing. Franti‰ek Kulovan ,̆ jr., MBA BAEST Machines & Structures, a.s.

18 Ing. Emil Beber KOVOBEL, v˘robní druÏstvo

19 Ing. Antonín Jaro‰ INCO engineering s.r.o.

10 Ing. Dana Ficlová TOP HOTELS GROUP a.s.

IInngg..  SSeennttaa  ââeerrmmáákkoovváá HHeewwlleetttt--PPaacckkaarrdd  ss..rr..oo..

TOP 10



MMLLAADD¯̄ MMAANNAAÎÎEERRSSKK¯̄ TTAALLEENNTT

VVYYNNIIKKAAJJÍÍCCÍÍ MMAANNAAÎÎEERR MMAALLÉÉ FFIIRRMMYY DDOO 5500  ZZAAMMùùSSTTNNAANNCCÒÒ

VVYYNNIIKKAAJJÍÍCCÍÍ MMAANNAAÎÎEERR SSTT¤¤EEDDNNÍÍ FFIIRRMMYY DDOO DDOO 225500  ZZAAMMùùSSTTNNAANNCCÒÒ

SSÍÍ≈≈ SSLLÁÁVVYY
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Ing. Petr Ryska, Ph.D Obchodní tiskárny, akciová spoleãnost

Ing. Václav Dûdina ZS Dublovice a.s.

Ing. Franti‰ek Kulovan ,̆ jr., MBA BAEST Machines & Structures, a.s.

pprrooff..  IInngg..  JJaarroossllaavv  AA..  JJiirráásseekk,,  DDrrSScc..

prof. Ing. Jaroslav A. Jirásek, DrSc.
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ZEMùDùLSTVÍ Ing. Václav Dûdina ZS Dublovice a.s.

V¯ROBA POTRAVIN Ing. Jifií Milek ÚSOVSKO, a.s.

V¯ROBA TECHNICK¯CH 

A PRÒMYSLOV¯CH TEXTÍLIÍ Ing. Petr Moravec SILK & PROGRESS, spol. s r. o.

V¯ROBA A PRODEJ TEXTILU 
A ODùVÒ Ing. Ladislav BlaÏek BLAÎEK PRAHA a.s.

V¯ROBA A PRODEJ 

SPOT¤EBNÍHO ZBOÎÍ Ing. Petr Ryska, Ph.D Obchodní tiskárny, 
akciová spoleãnost

CHEMIE A LÉâIVA Jifií Urbanec, MBA Teva Czech Industries s.r.o.

V¯ROBA ZÁKLADNÍCH KOVÒ 
A KOVODùLN¯CH V¯ROBKÒ Ing. Emil Beber KOVOBEL, v˘robní druÏstvo

V¯ROBA STROJÒ A ZA¤ÍZENÍ Ing. Antonín Jaro‰ INCO engineering s.r.o.

V¯ROBA NÁSTROJÒ A ZA¤ÍZENÍ RNDr. Pavel Holubáfi SHM, s.r.o.

V¯ROBA A PRODEJ P¤ÍSTROJÒ 
A ZA¤ÍZENÍ Lubomír Dvofiák Dvofiák – svahové sekaãky s.r.o.

V¯ROBA ELEKT¤INY, TEPLA
A TECHNICK¯CH ZA¤ÍZENÍ Ing. Laurent Barrieux Dalkia âeská republika a.s.

STAVEBNICTVÍ A V¯ROBA
STAVEBNÍCH MATERIÁLÒ Ing. Pavel Pilát Metrostav a.s.

UBYTOVÁNÍ, STRAVOVÁNÍ 
A POHOSTINSTVÍ Josef Svoboda Aramark, s.r.o.

DOPRAVNÍ A LOGISTICKÉ SLUÎBY Ing. Petr Îaluda âeské dráhy, a.s.

BEZPEâNOSTNÍ SLUÎBY Michal Ne‰etfiil SECURITAS âR s.r.o.

âINNOSTI V OBLASTI LEASINGU 
A DEVELOPMENTU NEMOVITOSTÍ Remon Leonard Vos CTP Invest, spol. s r.o.

INFORMAâNÍ A KOMUNIKAâNÍ
TECHNOLOGIE Ing. Senta âermáková Hewlett-Packard s.r.o.

V¯ZKUMNÉ A PROJEKTOVÉ SLUÎBY Ing. Petr Sláãala, MBA EGP INVEST , spol. s r.o.

UNIVERZITNÍ A MANAÎERSKÉ 
VZDùLÁVÁNÍ prof. MUDr.Tomá‰ Univerzita Karlova, 

Zima, DrSc., MBA 1. lékafiská fakulta

·KOLSTVÍ A OSTATNÍ Mgr. Bc. Ludvík VoÏeh, Stfiední ‰kola, Z· a M·
VZDùLÁVÁNÍ MPA speciální, Rakovník

ZDRAVOTNÍ A SOCIÁLNÍ PÉâE Mgr. Dana Jurásková, V‰eobecná fakultní nemocnice
Ph.D., MBA v Praze

SLUÎBY PRO PODNIKATELE Ing. Tomá‰ Luke‰ Asociace ãesk˘ch nábytkáfiÛ

SLUÎBY PRO VE¤EJNOST Ing. Marcela âesáková Mûsto Nov˘ BydÏov



M A N A Î E R K O U R O K U 2 0 1 0  S E S TA L A S E N TA â E R M Á K O VÁ

Z â E S K É P O B O â K Y H E W L E T T - PA C K A R D

Vítûzkou 18. roãníku prestiÏní soutûÏe ManaÏer roku se stala Senta âermáková ze spo-
leãnosti Hewlett-Packard. Senta âermáková zastává ve spoleãnosti post Worldwide
Media and Analyst TS and Industries Direktor. „Senta âermáková získala od patnácti
ãlenÛ národní komise nejvíce bodÛ,“ zhodnotil volbu Pavel Kafka, pfiedseda Národní
komise. Zá‰titu nad soutûÏí ManaÏer roku pfievzal premiér âeské republiky Petr Neãas.

„Vítûzi, ale i v‰ichni dobfií manaÏefii, bez nichÏ by se neobe‰la na‰e ekonomika, si za-
slouÏí ãest a slávu,“ fiekl ministr prÛmyslu a obchodu pfii vyhla‰ování cen Martin
Kocourek. Pfii této pfiíleÏitosti také uvedl, Ïe jeho ministerstvo pracuje na Strategii me-
zinárodní konkurenceschopnosti âR, v níÏ se fie‰í zlep‰ení podnikatelského prostfiedí.

Zvolením Senty âermákové nastal v historii soutûÏe ManaÏer roku zlom. „Je to totiÏ
vÛbec poprvé, kdy nejvy‰‰í místo v manaÏerské stupnici zastala Ïena“, vysvûtlil Pavel
Kafka. I to je podle nûj ukázka toho, Ïe se âeská republika v˘raznû pfiibliÏuje Evropû
a svûtu. Sentu âermákovou vybrala komise ze 72 finalistÛ. Na pomysln˘ trÛn nejlep-
‰ího manaÏera byla uvedena na slavnostní akci na praÏském Îofínû. Spoleãnû s ní pak
bylo vyhlá‰eno celkem 23 ManaÏerÛ odvûtví, Vynikající manaÏer malé firmy, Vynikající
manaÏer stfiední firmy, Mlad˘ manaÏersk˘ talent a TOP 10.

Za vyhla‰ovatele poblahopfiál vítûzÛm Jaroslav Míl, prezident Svazu prÛmyslu a do-
pravy âR: „SoutûÏ je hlavnû o lidech, o jejich odpovûdnosti, a chcete-li, o jejich schop-
nostech pfiesvûdãit svÛj t˘m ke sdílení jedné pro danou firmu sjednocující podnika-
telské vize. A valná ãást manaÏerÛ povaÏuje za svÛj nejvût‰í poãin vytvofiení kvalitního
a motivovaného t˘mu. Bez nûho se neobejdeme ani v byznysu, ani ve vefiejné a stát-
ní správû ãi v politice,“ fiekl Míl.

Podle Jana Wiesnera, pfiedsedy Koordinaãní rady Konfederace zamûstnavatelsk˘ch
a podnikatelsk˘ch svazÛ bylo pro poslední dva roãníky soutûÏe znát zv˘‰ené a kon-
centrované úsilí v‰ech manaÏerÛ a leaderÛ, ktefií se sv˘mi t˘my dokázali pfiekonat do-
pady globální krize a dokonce dosáhli i zv˘‰ení produkce.

72 finalistÛ soutûÏe ManaÏer roku pracuje ve 23 prÛmyslov˘ch odvûtvích. Ve finále
o nejvy‰‰í post soutûÏilo 11 Ïen a 61 muÏÛ. 72 finalistÛ pracuje ve firmách, které za-
mûstnávají zhruba 81 tisíc zamûstnancÛ, 23 finalistÛ fiídí malé firmy do 50 zamûst-
nancÛ a stejn˘ poãet fiídí stfiední firmy do 250 zamûstnancÛ. Nejvût‰í firma, kterou re-
prezentuje finalista soutûÏe ManaÏer roku, zamûstnává 39 tisíc zamûstnancÛ (Petr
Îaluda, âeské dráhy, a.s.). 14 finalistÛ stojí v ãele firem, které zamûstnávají více neÏ
1 000 zamûstnancÛ.
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P ¤ E D S TAV E N Í N ù K T E R ¯ C H F I N A L I S T Ò

MMAANNAAÎÎEERRKKAA  RROOKKUU  ––  SSEENNTTAA  ââEERRMMÁÁKKOOVVÁÁ

Vystudovala kybernetiku na elektrotechnické fakultû âVUT. Pracovní kariéru zaãínala
ve spoleãnosti Digital Equipment Corporation, která se po nûkolika letech existence
spojila se spoleãností Compaq. Éra fúzí v kariéfie Senty âermákové ale neskonãila,
protoÏe Compaq pozdûji fúzoval s firmou Hewlett-Packard. Hned po spojení se Senta
âermáková pfiihlásila do konkursu na pozici marketingové fieditelky a vyhrála ho. Svût
IT technologií je v její rodinû dominantní.

MMAANNAAÎÎEERR  TTOOPP  1100  aa MMAANNAAÎÎEERR  OODDVVùùTTVVÍÍ  SSTTAAVVEEBBNNIICCTTVVÍÍ  AA VV¯̄RROOBBAA  SSTTAAVVEEBBNNÍÍCCHH  MMAATTEERRIIÁÁLLÒÒ
––  PPaavveell  PPiilláátt

Generální fieditel spoleãnosti Metrostav posunul umûní firmy díky intenzivnûj‰ímu
vyhledávání aktivit v zahraniãní k nov˘m pfiíleÏitostem. Firma se dokázala kromû
ãesk˘ch staveb prosadit i v zahraniãí, tfieba na Islandu, kde postavila dva silniãní
tunely, nebo ve Finsku, kde vyrazila pfiístupové tunely helsinské podzemní dráhy. 

VVYYNNIIKKAAJJÍÍCCÍÍ  MMAANNAAÎÎEERR  SSTT¤¤EEDDNNÍÍ  FFIIRRMMYY  DDOO  225500  ZZAAMMùùSSTTNNAANNCCÒÒ  
––  FFrraannttii‰‰eekk  KKuulloovvaann˘̆  JJrr..  

Coby reprezentant spoleãnosti BAEST Machines & Structures, a.s.se mÛÏe pochlubit
skvûl˘m vûdomostním zázemím. Vystudoval nejen V·E, ale i zahraniãní univerzity, jako
Stfiedomofisk˘ Institut ¤ízení v Nicosii, Kypr /MIM/, absolvoval i Kypersk˘ Mezinárodní
Institut Managementu /CIIM/ a na Unviersity of California USA. 
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MMLLAADD¯̄  MMaannaaÏÏeerrsskk˘̆  ttaalleenntt  ddoo  3355  lleett  ––  PPeettrr  RRyysskkaa

Generální fieditel Obchodních tiskáren. Dokázal pfiemûnit ztrátov˘ podnik v prosperu-
jící firmu. Recept byl pfiitom jednoduch˘ – investovat co nejvíce do firemního rozvoje.
JenÏe za tím stála zmûna firemní kultury, postojÛ zamûstnancÛ k práci i spoleãnosti
a samozfiejmû postavit t˘m lidí ve vedení, ktefií dokáÏou táhnout za jeden provaz.
DÛleÏité je také podle nûj motivovat vlastní zamûstnance.

VVYYNNIIKKAAJJÍÍCCÍÍ  MMAANNAAÎÎEERR  MMAALLÉÉ  FFIIRRMMYY  DDOO  5500  ZZAAMMùùSSTTNNAANNCCÒÒ  ––  VVááccllaavv  ddûûddiinnaa

Pfiedseda pfiedstavenstva SD Dublovice. Je inovátorem ve vyuÏívání technologick˘ch
novinek v zemûdûlství. Jeho mottem jsou efektivní úspory. Zavedl ve sv˘ch provozech
vytápûní odpadním teplem a plánuje to roz‰ífiit i do vefiejn˘ch objektÛ ve své obci.
Jeho cílem je, aby se ãeské zemûdûlství dostalo na stejnou úroveÀ prestiÏe jako
v Nûmecku, Rakousku, Dánsku ãi ·v˘carsku.

Tisková zpráva, 14. duben 2011
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P ¤ I P ¤ Í L E Î I T O S T I S L AV N O S T N Í H O U V E D E N Í P R O F.  I N G .  J A R O S L AVA A .
J I R Á S K A ,  D R S C .  D O S Í N ù S L ÁV Y Z H O D N O T I L P R E Z I D E N T âMA PAV E L

K A F K A J E H O V ¯ Z N A M P R O M A N A Î E R S K O U O B E C V â R  S L O V Y:

VáÏení pfiítomní,

pfiipadá mi ponûkud zvlá‰tní pfiedstavovat ãeské manaÏerské vefiejnosti profesora
Jaroslava Jiráska. Pochybuji, Ïe v tomto sále je pfiítomen nûkdo, kdo nikdy nenav‰tí-
vil nûkterou z jeho vÏdy inspirativních pfiedná‰ek, kdo nezná nûkterou z jeho mnoha-
ãetn˘ch odborn˘ch publikací ãi neãetl nûkter˘ z jeho zásadních ãlánkÛ v odborném tis-
ku. Musím v‰ak vyhovût protokolu. Proto uvedu jenom nûkolik skuteãností ilustrujících
jeho pozoruhodnou dlouholetou úspû‰nou profesní kariéru.

Po absolvování národohospodáfiské fakulty âVUT v Praze pracoval v fiídících funkcích
v nûkolika strojírensk˘ch podnicích. Pozdûji se stal fieditelem Technicko-organizaãní-
ho v˘zkumného ústavu strojírenského a následnû fieditelem Institutu fiízení. V této své
funkci sice diplomaticky, ale usilovnû a tvrdo‰íjnû zasazoval kofiínky moderního ma-
naÏerského my‰lení v dobû i prostfiedí, ve kterém pojmy podnikání a management
patfiily k silnû tabuizovan˘m. Mnohé se v‰ak úspû‰nû ujaly a staly se zdrojem úspû‰-
n˘ch transformací fiady ãesk˘ch podnikÛ po roce 1990.

Mezinárodního uznání se mu dostalo za jeho pÛsobení v International Institute of
Applied Systems Analysis (IIASA) v Laxenburgu u Vídnû i za jeho práci v Ústavu pro
filosofii âSAV. Jedním z projevÛ tohoto uznání bylo jmenování profesorem pro obor
Strategic Management na University of Pittsburgh. 

Po zmûnû pomûrÛ se prof. Jaroslav Jirásek stal zakládajícím ãlenem pedagogického
sboru první manaÏerské vzdûlávací instituce v tehdej‰ím âeskoslovensku – CMC v âe-
lákovicích, které sehrála rozhodující úlohu v rozvoji manaÏerského vzdûlávání v âR.
Dnes je ãestn˘m dûkanem této ‰koly.

Patfiil rovnûÏ k zakládajícím ãlenÛm âeské manaÏerské asociace a spolupodílel se po
mnoho let jako pfiedseda Hodnotitelské komise na rozvíjení soutûÏe ManaÏer roku.
Jako uznání za svou práci pro manaÏerskou vefiejnost v âR byl roku 2001 jmenován
ãestn˘m ãlenem âMA i Svazu prÛmyslu a dopravy âR.

Bez nadsázky lze fiíci, Ïe prof. Jaroslav Jirásek pfiispûl k rozvoji managementu v âR
podobnû jako Peter F. Drucker k rozvoji svûtového managementu. Proto je po prá-
vu oznaãován jako gguurruu  ããeesskkééhhoo  mmaannaaggeemmeennttuu. KdyÏ byl takto pfiedstaven na jed-
né odborné konferenci, s humorem sobû vlastním konstatoval, Ïe v zemi pÛvodu
tohoto pojmu je takto oznaãovan˘m osobám projevována úcta a podáváno jídlo.
Dnes se snaÏíme splnit první ãást této definice oficiálním uvedení prof. Jaroslava
Jiráska do Sínû slávy, ve které v‰ak pro vût‰inu z nás de facto jiÏ dlouho pob˘vá.
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