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IInnffoorrmmaattiioonn  ffrroomm  SSeepptteemmbbeerr  CCoommmmiitttteeee  MMeeeettiinngg

The Committee acknowledged decrease in
number of employees in the CMA and MUF
office with the aim of increasing the overall
work effectiveness. Executive director of CMA,
Pavlína Drsová, also left the office. Her work is
going to be taken over by current office
workers, president and vice-presidents of CMA.
MUF director Dr. Holub retired and was replaced
Dr. Rastislav Lukoviã.

The Committee discussed results of a survey
conducted among CMA members by Ipsos
Tambor company and also discussed draft of
a conceptual document titled “CMA services 
for CMA members”. Conclusions of these
discussions are going to affect strategic aims of
the Association and its short term goals.

The Committee requested the Association’s
presidium to proceed with work on plan of
measures which should be implemented in
order to achieve a balanced budget in year
2010 and in the following years. 

IInnffoorrmmaattiioonn  ffrroomm  NNoovveemmbbeerr  CCoommmmiitttteeee  MMeeeettiinngg

The Committee critically evaluated its own work
from the last General assembly to present day –
its system of work, internal communication,
financial and staffing activities. The Committee
requested the presidium to collaborate with
CMA’s Council of Experts on a variant plan of
Association’s development in 1st half of 2011.

The Committee acknowledged reports about
activities of CMA president and vice/presidents,
report about activities of CMA’s Council of
Experts, report on the progress of preparations
for the Manager of the Year 2010 and report on
budget execution. 

The Committee acknowledged resignation of its
member Ing. Tomá‰ MackÛ and decided to

replace him, in compliance with CMA statutes,
by means of cooptation.

The Committee approved the Association’s
participation on a project of seeking out and
supporting technically talented preschool children.

RReeppoorrtt  oonn  CCMMAA  AAccttiivviittiieess

The Association established a partnership with
API – Academy of Productivity and Innovations,
and with Czech Institute of Internal Auditors.
The Association prolonged its cooperation with
publisher of business weekly magazine Nov˘
Profit and with Czech Marketing Company. The
Association also commenced negotiations with
Swiss institutions and companies. The newly
founded relations include professional and
publicity cooperation.

MMaannaaggeerriiaall  UUnniioonnss  FFuunndd  ((MMUUFF))

The most prestigious management contest in
Czech Republic, the “Manager of the Year”, is in
its 18th year. Enunciators of the contest are CMA,
Confederation of Employers and Entrepreneurs
and Confederation of Industry of the Czech
Republic. The contest is organised by MUF. The
contest has been regarded as an objective,
independent and professionally unbiased
evaluation of managers. The contest’s Manage-
ment Committee and Evaluation Committee
follow the trend of the past years. In its effort to
update the evaluating criteria and adjust them to
latest development of Czech and world
economies, the Evaluation Committee also judges
abilities of the contestants to manage crises,
especially their ability to recognise coming
changes and potential risks, their approach to
taking acceptable measures which are sensitive
to social systems within companies, their ability
to foresee future labour/social development
within their companies, their adherence to moral
and ethical rules etc. The award ceremony for



year 2010 is going to take place on 14th April
2011 in Prague palace Îofín.

MUF published a detailed plan of activities for
the coming year. More information is available
on the following link: www.msf.cz.

Club of Managers of the Year met on 9th

November in the offices of Linet company. The
host of the meeting was Manager of the Year
2009 Ing. Zbynûk Frolík. The meeting focused
mostly on the impact of current economic crisis
on leadership, education and its interconnection
with applied science and research. Ing. Frolík
presented numerous professional and personal
managerial experiences about how to build
a successful company from a scratch and how
to lead one of world’s top five hospital beds
producers. 

An informal meeting of managers titled “Power
Sliding Managers” took place on racetrack in
Vysoké M˘to. Participants received a course of
safe driving which will enable them to safely
manage crises on the roads.

MMaannaaggeemmeenntt  CClluubbss

All CMA managers’ clubs have been organising
meetings and events in the past months. The
meetings focused on wide variety of topics and
provided many activities to satisfy the needs of
their members.

AAnnnnoouunncceemmeenntt
On 26th November 2010, Ing. Zbynûk Eiselt
resigned from the position of CMA president
and all other positions, for personal reasons.
His position was taken over by vicepresident
Ing. Jifií Majer.

PPrrooffeessssiioonnaall  EEvveennttss

The Second national conference titled “Business
Development Support in Czech Republic”

focused on analysis of current problems of
global economy and on search for realistic
solutions to the most urgent ones. Creating
conditions for business development is not
responsibility of the Cabinet alone, it is a task
for the whole society. Outcomes of the
conference can be summarised in just three
sentences: We must focus our attention on the
future. Let’s search for what we have in
common; let’s put the interests of our society
first. Traditions should be respected, but we
should all search for our own ways. 

A workshop titled “Managers and Ethics” was
an informal discussion of professionals and
managers on the topic of ethics in economy and
business in the times of economic crisis. The
workshop presented a platform for exchange of
practical experience its participants made and
make during decision making in ethically
sensitive situations. 

A meeting with prof. Jaroslav Jirásek focused on
“Ways out of the Crisis and Expected Revolution
in Management”.

Workshop titled “Managerial Trumps in
Company Management” focused on latest
trends in preparation and development of
talented employees. 

Report on “Days for European Research”
includes, among others, also the topic of
innovation in European research or various
views on interconnections between academic
and industrial spheres. 

MMaannaaggeerrss  ttooddaayy

This section starts with thoughts of one of CMA
founders at the occasion of 20th anniversary of
CMA foundation and continues with detailed
descriptions of topics for professional
workshops. 
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I N FORMACE  
Z â INNOST I  V¯BORU  âMA

Z A S E D Á N Í V ¯ B O R U D N E 2 9 .  Z Á ¤ Í 2 0 1 0

1. V˘bor vzal na vûdomí organizaãní zmûny v kanceláfii âMA a MSF. Z dÛvodu zv˘‰e-
ní efektivity ãinnosti asociace byl sníÏen stav zamûstnancÛ âMA o v˘konnou fiedi-
telku Pavlínu Drsovou. Její ãinnost pfievezmou stávající pracovnice kanceláfie, pre-
zident a viceprezidenti.

2. Funkci fieditele MSF opustil k 31. 8. 2010 dr. Bohuslav Holub odchodem do dÛcho-
du. Na jeho místo byl na dobu urãitou 12 mûsícÛ jmenován dr. Rastislav Lukoviã.
Dr. Holub bude s obûma institucemi nadále externû spolupracovat v oblasti akvi-
zice nov˘ch kontaktÛ.

3. V˘bor prodiskutoval v˘sledky prÛzkumu, kter˘ pro âMA zdarma provedla mezi
jejími ãleny spoleãnost Ipsos Tambor. Závûry budou promítnuty do strategick˘ch
zámûrÛ asociace i jejích krátkodob˘ch realizaãních plánÛ.

4. V˘bor vzal na vûdomí informaci o pfiípravû soutûÏe ManaÏer roku 2010.

5. V˘bor se zab˘val prezidentsk˘m návrhem materiálu „SluÏby âMA ãlenské základ-
nû“. Finální verze materiálu bude dokonãena s vyuÏitím podnûtÛ z diskuse.

5. V˘boru bylo pfiedloÏeno ãerpání rozpoãtu za I. pololetí spoleãnû se stanoviskem
Revizní a kontrolní komise. V˘bor pfiijal doporuãení komise a uloÏil prezidiu
asociace pokraãovat ve zpracování plánu opatfiení pro zaji‰tûní vyrovnaného roz-
poãtu jak v roce 2010 tak i v následujících letech.

Z A S E D Á N Í V ¯ B O R U D N E 2 3 .  L I S T O PA D U 2 0 1 0

1. V˘bor kriticky hodnotil svoji práci za období od valné hromady – systém práce,
vnitfiní komunikaci, finanãní a personální zaji‰tûní ãinnosti âMA. Diskutoval o dal-
‰ím smûfiování asociace, programu a jeho zaji‰tûní v pfií‰tím roce. UloÏil prezidiu
ve spolupráci s Radou expertÛ âMA rozpracovat variantnû plán rozvoje asociace
na 1. pololetí 2011 v oblasti programové, finanãní a personální.

2. V˘bor vzal na vûdomí zprávy o ãinnosti v oblastech pÛsobnosti prezidenta a vi-
ceprezidentÛ, informaci pfiedsedy Rady expertÛ âMA a plnûní rozpoãtu asociace za
tfiiãtvrtûletí 2010. RovnûÏ vzal na vûdomí informaci o postupu pfiípravy soutûÏe
ManaÏer roku 2010.

3. V˘bor vzal na vûdomí rezignaci Ing. Tomá‰e MackÛ na ãlenství ve v˘boru a roz-
hodl doplnit poãet ãlenÛ v˘boru dle ãlánku 10, bodu 4.3 stanov kooptací.
Kooptaci pfiipraví na své lednové zasedání.

4. V˘bor schválil úãast âMA v projektu iniciovaném Brnûnsk˘m manaÏersk˘m klu-
bem, jehoÏ cílem je hledat a podporovat technicky nadané dûti od pfied‰kolního
vûku.
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I N FORMACE  O â INNOST I  âMA

PA R T N E R S K Á S P O L U P R Á C E

âeská manaÏerská asociace navázala partner-
skou spolupráci s API – Akademií produktivity
a inovací, s.r.o., www.e-api.cz a âesk˘m institu-
tem interních auditorÛ, o.s., www.interniaudit.cz

Obnovila spolupráci se spoleãností Stanford a.s.,
vydavatelem podnikatelského t˘deníku nov˘ 
PROFIT, www.profit.cz. 

ProdlouÏila smlouvu o spolupráci s âeskou mar-
ketingovou spoleãností, www.cms-cma.cz

Zahájila jednání o spolupráci se zástupcem ‰v˘-
carsk˘ch institucí a firem SwissCEE Agency s.r.o. 

Navázané vztahy zahrnují spolupráci v oblasti
vzájemné propagace a odbornou spolupráci
a podporu v oblastech spoleãného zájmu.

MANAÎERSK¯ SVAZOV¯ FOND

I N F O R M A C E O S O U T ù Î I MR  2 0 1 0  –  P ¤ Í P R AVA H O D N O C E N Í

NejprestiÏnûj‰í manaÏerská soutûÏ v âeské republice vstoupila do 18. roãníku. Od své-
ho zaloÏení v roce 1993 se jí zúãastnilo 968 manaÏersk˘ch osobností, z toho 122 Ïen.
Nejvy‰‰í titul MANAÎER ROKU získalo 45 ‰piãkov˘ch manaÏerÛ a manaÏerek. 

V krátkém ohlédnutí za pfiedcházejícím 17. roãníkem mÛÏeme konstatovat, Ïe byl
úspû‰n˘ a pfiínosn .̆ Navzdory globální finanãní a ekonomické krizi se podafiilo do-
sáhnout vysokého poãtu nominací (193) a zejména je úspûch, Ïe 73 finalistÛ se pro-
bojovalo do závûreãného finále na Îofínû. Uvedená skuteãnost dokládá, Ïe vyhla-
‰ovatelÛm, nominátorÛm a pfiedev‰ím organizátorÛm ze strany MSF se i v tomto
období, kdy pfievládaly vût‰inou negativní zprávy z ekonomiky a managementu, po-
dafiilo vyhledat manaÏerské osobnosti, které si zaslouÏily popularizaci v médiích
a své pfiedstavení ‰iroké laické a odborné vefiejnosti nejenom na Îofínû, ale i pro-
stfiednictvím uskuteãnûn˘ch konferencí, semináfiÛ a dal‰ích aktivit âMA, KZPS, SPâR
a MSF.

Stávající 18. roãník soutûÏe MANAÎER ROKU je v plném proudu. V souãasnosti zpra-
cováváme do‰lé nominace a oslovujeme pfiedstavenstva spoleãností se Ïádostí o spo-
lupráci pfii projednávání a schvalování navrÏen˘ch nominací manaÏerÛ a manaÏerek. 



Jsme pfiesvûdãeni, Ïe tato nejprestiÏnûj‰í manaÏerská soutûÏ v âR, s oficiálními vyhla-
‰ovateli, s dlouholetou tradicí si i nadále udrÏí své renomé a ohlas u na‰í vefiejnosti.
Je zfiejmé, Ïe se nejedná o Ïádnou anketu nebo dotazníkové ‰etfiení, ale o vysoce
objektivní, nezávislé, nadoborové hodnocení odborníkÛ. Nositelé titulu ManaÏer/ka
roku patfií v âR k absolutní manaÏerské ‰piãce, jsou plnû srovnatelní s evropsk˘mi
kolegy. SoutûÏ se tû‰í ‰iroké medializaci, s cílem zviditelnûní v˘znamn˘ch osobností
managementu, jejich ãasto netradiãních metod fiízení, kter˘mi ve firmách dosahují
v˘znamn˘ch úspûchÛ.

¤ídící v˘bor soutûÏe a Hodnotitelská komise pokraãuje v nastoupeném trendu z pfied-
cházejících roãníkÛ. Zejména je snaha více aktualizovat hodnotící kritéria soutûÏe,
lépe je pfiizpÛsobit souãasnému v˘voji ekonomiky v âR a ve svûtû. âlenové
Hodnotitelské komise se ve svém hodnocení zamûfií, kromû jiného, na posouzení
schopností daného manaÏera fie‰it problematiku z podhledu krizového fiízení, zejmé-
na jeho schopnosti vãasné indikace zmûn a potenciálních rizik, nastavení únosného
a citlivého dopadu na sociální systém ve firmû, udrÏení stávající klientely a její roz‰í-
fiení, apod. V oblasti inovací a strategického rozvoje to budou otázky související
s pfiedvídavostí pracovnû-sociálního v˘voje firmy, s rozvojem kreativity jednotlivcÛ
i kolektivÛ, dodrÏováním morálky a etiky, s vytváfiením efektivních systému vzdûlává-
ní, odmûÀování apod. V neposlední fiadû to budou otázky související s environmen-
tálním chováním firmy, s profesionalitou a férovostí uvnitfi i mimo firmu. 

Peãlivá práce Hodnotitelské komise je jedním z pilífiÛ, na kter˘ch stojí prestiÏ soutûÏe
ManaÏer roku. Jsme pfiesvûdãeni, Ïe její ãlenové v ãele s pfiedsedou Ing. Janem
Preclíkem, M.I.M. se svého úkolu zhostí se ctí a pfiipraví kvalitní dokument pro roz-
hodování Národní komise. Kdo se stane ManaÏerem roku 2010 se vefiejnost dozví na
slavnostním vyhlá‰ení v˘sledkÛ soutûÏe, které se uskuteãní 14. dubna 2011 v praÏ-
ském paláci Îofín.

Dal‰í informace o soutûÏi rádi zodpovíme na adrese:

ManaÏersk˘ svazov˘ fond, Podolská 50, Praha 4

T: 241 087 325, 204, 201, M: 731 471 621, 731 471 622

E: msf@msf.cz

Web: www.msf.cz

PLÁN â INNOSTI  MSF NA ROK 2011

S O U T ù Î M A N A Î E R R O K U

Setkání Klubu manaÏerÛ roku 23. únor, Vodafone Czech Republic, 
s MR 2009 Praha

Tisková konference k MR 30. bfiezen, SPâR
a Dni úspû‰n˘ch manaÏerÛ a firem
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Den úspû‰n˘ch manaÏerÛ a firem:

– slavnostní vyhlá‰ení soutûÏe za rok 2010

– vyhlá‰ení 19. roãníku o MR 2011

– setkání Klubu MR 14. duben, palác Îofín, Praha

Setkání Klubu manaÏerÛ roku s MR 2010 12. ãervenec

Setkání Klubu manaÏerÛ roku 12. záfií, MSV v Brnû
pfii pfiíleÏitosti MSV 

SSeettkkáánníí  oocceennûûnn˘̆cchh  mmaannaaÏÏeerrÛÛ  vv ssoouuttûûÏÏii  MMRR  ss hheejjttmmaannyy

Královéhradeck˘ a Pardubick˘ kraj ãerven, Hradec Králové

Jihomoravsk˘ kraj fiíjen, Brno

Moravskoslezsk˘ kraj listopad, Ostrava 

KKoonnffeerreennccee,,  sseemmiinnááfifiee  aa ooddbboorrnnéé  aakkccee  ddllee  oobbjjeeddnnáávvkkyy  zzaakkllaaddaatteellÛÛ

Celostátní konference âMA a SPâR

1. k.: Leadership v pokrizovém období 19. kvûten, Praha 

2. k.: Nehmotná aktiva – firemní v˘chodisko
ze souãasné krize 20. fiíjen, 

Semináfi: ManaÏefii a finance 10. bfiezen, 

Semináfi: ManaÏefii a média 22. záfií, 

Semináfi: ManaÏefii a etika 15. listopad, 

NNeeffoorrmmáállnníí  sseettkkáánníí  mmaannaaÏÏeerrÛÛ  ((MMaannaaÏÏeefifiii  ttrroocchhuu  jjiinnaakk))

MTJ – manaÏerské plesání 29. leden, TOP HOTEL Praha

MTJ – vodní sporty, kola, in-line, tenis 24.–26. ãerven, Lipno

MTJ – golf, kola, turistika 16.–18. záfií, Mladé Buky

MTJ – láznû, procedury, kultura 25.–27. listopad, Luhaãovice

MMaannaaÏÏeerrsskkéé  ssppoorrttoovvnníí  ttuurrnnaajjee  

MGT – EXCON – MSF CUP 11. ãerven, Mstûtice

8. roãník ManaÏerského tenisového turnaje 10. prosinec, Praha

S E T K Á N Í K L U B U M A N A Î E R Ò R O K U

Na pozvání Ing. ZbyÀka Frolíka, jednatele spoleãnosti Linet, spol. s r.o. a ManaÏera ro-
ku 2009 se v úter˘ 9. listopadu 2010 v sídle spoleãnosti Linet spol. s r.o., Îelevãice
uskuteãnilo setkání Klubu manaÏerÛ roku, které si dalo za cíl diskutovat problemati-
ku managementu, leadershipu, vzdûlávání a jeho propojení na VaV praxi z pohledu



souãasné krize a jejich finanãních, ekonomick˘ch, sociálních a ekologick˘ch dopadÛ
a hledání cest jak dále. Diskuse u kulatého stolu byla velice zajímavá, zejména
Ing. Frolík nabídl úãastníkÛm obrovské mnoÏství konkrétních firemních i sv˘ch mana-
Ïersk˘ch zku‰eností, jak úspû‰nû od nuly vybudovat a vést firmu v segmentu v˘roby
nemocniãních lÛÏek, která v souãasnosti patfií do první pûtky svûtov˘ch v˘robcÛ
tohoto produktu.

V neformální diskusi úãastníci jednoznaãnû potvrdili, Ïe cesta ze souãasn˘ch problémÛ
vede pfies nastartování iniciativy a motivace lidí, pfies zmûny v systému vzdûlávání a re-
kvalifikací, pfies inovace a ‰piãkovou kvalitu v˘robkÛ a sluÏeb. Nestaãí jenom redukce
pracovních míst a v˘robních nákladÛ. Jednotlivé kroky na úrovni firmy i hospodáfiství
musí b˘t vyváÏené jak z hlediska krátkodob˘ch tak i dlouhodob˘ch opatfiení.

V dal‰ím prÛbûhu setkání mûli úãastníci pfiíleÏitost k prohlídce v˘robních prostor a fi-
remního showroomu, kde se seznámili s firemním sortimentem vyrábûn˘ch nemoc-
niãních lÛÏek, které coÏ v‰ichni jednoznaãnû potvrdili, sv˘mi parametry patfií do
21. století. 

Dal‰í setkání Klubu manaÏerÛ roku je plánované uskuteãnit v únoru 2011 pod patro-
nací ManaÏerky roku 2009 pani Muriel Anton, generální fieditelky Vodafone Czech
Republic, a.s.

M A N A Î E ¤ I V E S K L U Z U

Na zaãátku listopadu, pfied zimní sezonou, se uskuteãnilo velice uÏiteãné neformální
setkání manaÏerÛ tzv. „ve skluzu“. Uskuteãnilo se opûtovnû na okruhu ve Vysokém
M˘tû. 35 úãastníkÛ setkání absolvovalo kurz bezpeãné jízdy, kter˘ jim umoÏní zvlá-
dat krizové situace na silnicích. Byla pro nû pfiipravena 3 pracovi‰tû, která simulova-
la jízdu na kluzk˘ch plochách, nebezpeãném povrchu s charakteristikou snûhu i le-
dovky, tak bûÏném na na‰ich zimních silnicích. ManaÏefii vybaveni ranní 2 hodinovou
teorií se snaÏili za odborného dohledu instruktorÛ a jejich rad zvládat nástrahy rÛz-
n˘ch povrchÛ, a to ve sv˘ch vozech. Ve 4. disciplínû, kterou byl slalom si fiidiãi vy-
zkou‰eli své fiidiãské umûní a moÏnosti svého vozu. ManaÏery, ktefií jsou za volanty
vozÛ dennû, byl tento kurz hodnocen jako velice pfiínosn˘ a jednoznaãnû pfiispûl
k fie‰ení situací na silnici ve sloÏit˘ch klimatick˘ch podmínkách a tím k prevenci
a bezpeãnosti jízdy.

V‰ichni pfiítomní aktivní fiidiãi si na závûr odnesli certifikát, kter˘ jim pfiipomene, Ïe nû-
které „skluzy“ se dají správnou prací rukou a nohou pfies volant, spojku, brzdu a plyn
zvládnout. V‰em drÏíme palce, aby v lep‰ím pfiípadû tyto své dovednosti nemuseli
uplatnit a v hor‰ím pfiípadû, kdyÏ uÏ taková situace nastane, aby je bravurnû zvládli. 
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KLUBY MANAÎERÒ

KLU B P E D A G O G I C K É H O M A N A Î E R A P O K R A â U J E V E V Z D ù L ÁVÁ N Í S V ¯ C H â L E N Ò

Klub pedagogického manaÏera âeské manaÏerské asociace (dále jen KPM âMA) jiÏ
nûkolik let nabízí sv˘m ãlenÛm moÏnost vzdûlávání v oblasti, kterou jako vedoucí
pracovníci ‰kol potfiebují asi nejvíce – v oblasti manaÏersk˘ch dovedností. Toto vzdû-
lávání je realizováno formou cyklÛ dvoudenních semináfiÛ a vÏdy je akreditováno
Ministerstvem ‰kolství, mládeÏe a tûlov˘chovy âeské republiky. 

Jako poslední byl k akreditaci pfiedloÏen vzdûlávací program „„MMooÏÏnnoossttii  vvyyuuÏÏiittíí  pprriinnccii--
ppÛÛ  ddiivveerrzziittyy  mmaannaaggeemmeennttuu  vv pprrááccii  fifieeddiitteellÛÛ  ssttfifieeddnníícchh  ooddbboorrnn˘̆cchh  ‰‰kkooll““, kter˘ byl akre-
ditován M·MT âR dne 25. 6. 2010 pod ãj. 15992/2010-25-360. Jedná se o cyklus osmi
dvoudenních prezenãních semináfiÛ rozloÏen˘ch do dvou ‰kolních (tfií kalendáfiních)
let. Autorem celého programu je ãlen na‰eho klubu Ing. Václav Kohout, CSc. z Vysoké
‰koly finanãní a správní, o.p.s., pfiedná‰ejícími jsou pfiedev‰ím odborníci z této vyso-
ké ‰koly, doplnûní odborníkem na dané téma – doc. Ludvíkem Egerem, CSc. ze
Západoãeské univerzity PlzeÀ.

Po schválení na‰eho nového vzdûlávacího cyklu uÏ nic nebránilo zahájení akce prvním
semináfiem, kter˘ probûhl ve dnech 20. aÏ 22. 10. 2010 v horském hotelu ·tumpovka
nedaleko Rokytnice nad Jizerou. Zahajovací semináfi byl vûnován oblasti, která je ve
vzdûlávacím programu nosná – diverzity managementu.

Téma ãíslo 1. „„DDiivveerrzziittyy  mmaannaaggeemmeenntt  jjaakkoo  ssyysstteemmaattiicckk˘̆  ppoossttuupp  pprroo  vvyyuuÏÏiittíí  rrÛÛzznnoorroo--
ddoossttii““  pfiedná‰el jiÏ v˘‰e zmiÀovan˘ doc. Eger. Samotná pfiedná‰ka byla nesmírnû za-
jímavá a pfiiblíÏila nám záleÏitosti, které mnohdy podvûdomû vnímáme, máme s nimi
své útrÏkovité zku‰enosti, ale vût‰inou o nich neumíme pfiem˘‰let systematicky
a v souvislostech. Pro pochopení jsme nejdfiíve dostali informaci o tom, co diverzity
management vlastnû je a jaká je jeho (pomûrnû krátká) historie. Následoval blok vû-
novan˘ managementu diverzity a politice rovn˘ch pfiíleÏitostí a po nûm jsme dostali
odpovûdi na otázky – „Jak aplikovat diverzity management v organizaci?“ a „Co navr-
hujeme pro praxi?“ Cel˘ semináfi provázela Ïivá diskuze úãastníkÛ s lektorem. V jejím
závûru jsme se v‰ichni shodli na tom, Ïe diverzity management jako systematick˘
postup pro vyuÏití rÛznorodosti je opravdu dÛleÏité a aktuální téma.



Na semináfii jsme zaÏili i jiné pfiekvapení – tím byl to pro vût‰inu z nás první sníh
leto‰ní zimy. A Ïe ho bylo pomûrnû hodnû, vidíte na pfiiloÏené fotografii.

Za KPM âMA pfiedseda v˘boru klubu Ing. Josef ·vec

K L U B M A N A Î E R E K âMA V R O C E 2 0 1 0

Klub manaÏerek âMA také v roce 2010 roz‰ífiil a obohatil nabídku âMA o akce, pfiispí-
vající k prohlubování jak obchodních, tak pfiátelsk˘ch vztahÛ, ale i k získání uÏiteã-
n˘ch informací. 

Akce probûhlé od na‰eho posledního sdûlení:

1. V kvûtnu se konalo Dámské odpoledne za volantem a to ve spolupráci s firmou
Domansk˘ s.r.o. v Praze 5-StodÛlkách, kde jsme otestovaly hlavnû vozy znaãky
Peugeot a Citroen.

2. Tûsnû pfied kvûtnov˘mi volbami jsme se na Odpoledním ãaji s ... se‰ly s polito-
loÏkou prof. Vladimírou Dvofiákovou, CSc., vedoucí katedry politologie a fakulty
mezinárodních vztahÛ V·E, která má rovnûÏ nemálo práce s fie‰ením kauzy na fa-
kultû právnické Západoãeské univerzity v Plzni.

3. V Café Imperiál se uskuteãnila velmi zajímavá Snídanû s … tentokrát se ZdeÀkem
Pohlreichem, kter˘ je znám˘ pfiedev‰ím z televizního pofiadu „Ano, ‰éfe“ a „Na noÏe“.

4. Tradiãní Vítání léta aneb Klobouková párty se konala v TOP HOTELu Praha. Poãasí si-
ce znemoÏnilo konání v Japonské zahradû, ale nic to nezmûnilo na pfiíjemné náladû,
která je s touto akcí spojena. Program byl velmi nabit˘ – patronkou akce byla Milena
Veselá, ekonomická fieditelka ProMoPro, „drÏitelka“ ocenûní ManaÏer odvûtví.

Na Kloboukové párty se opût pfiedstavily firmy, respektive ãlenky klubu, které v˘-
znamné firmy reprezentují. Právû jejich zásluhou se tato klubová setkání mohou
konat. Díky jim se na nich setkávají Ïeny, které pÛsobí v rÛzn˘ch oblastech a obo-
rech. Také letos Klub manaÏerek âMA uvítal na setkání pfiedstavitelky a ãlenky
dal‰ích spfiátelen˘ch asociací a klubÛ, sdruÏujících aktivní Ïeny.
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Program byl provázen vystoupením Dívãího saxofonového orchestru z Luhaãovic,
módní pfiehlídkou kloboukÛ Tonak a Salónu Lopéz, prezentacemi zajímav˘ch firem
a skvûl˘m rautem, kter˘ v noblesním prostfiedí TOP HOTELu Praha doplÀoval toto
tradiãní setkání. 

5. V létû se uskuteãnilo komorní setkání u ãlenky v˘boru klubu Ing. Libu‰e ·roubo-
vé, nazvané Terasová párty, které se konalo na terase modernû opraveného pa-
neláku, jehoÏ je majitelkou.

6. Setkání s tancem – nádherné kolové tance, prolnuté hudbou jiÏních zemí (hlavnû
¤ecka) – pfiilákalo na‰e ãlenky k v˘uce tradiãních fieck˘ch tancÛ, na které jsme do-
staly pozvání od kolegyÀ ze spoleãnosti Pfiátelé tance. KaÏdé pondûlí se schází-
me v tûlocviãnû gymnázia ve ·tûpánské v Praze 1.

7. âlenka na‰eho klubu Nikol Podstatová, ãlenka pfiedstavenstva a fieditelka
Autosalonu Klokoãka pfiipravila setkání nejen s auty, které se uskuteãnilo v ter-
minálu AUDI v Praze 6.

8. Na‰e slovenské kolegynû z TOP Centra podnikatelek SR uspofiádaly tradiãní Den
podnikatelek, kter˘ se konal v Bratislavû. Nás zde reprezentovala PhDr. Dana âap-
ková – spoluzakladatelka na‰eho klubu.

9. Desetiãlenná skupina ãlenek a pfiíznivkyÀ na‰eho klubu se vydala v fiíjnu na deví-
tidenní cestu do âíny, kde nav‰tívila ·anghaj, vãetnû EXPO 2010 a poté se vyda-
la do Pekingu. Vedle míst, zapsan˘ch v seznamu Unesco, jsme se setkaly s gene-
rálním komisafiem ãeského pavilónu, s konzuly ãeského konzulátu, s obchodním
radou Velvyslanectví âR v âínû, s fieditelem CzechTrade.

10. V fiíjnu se ãlenky klubu zúãastnily setkání s odborníky na Kardiologickém oddûle-
ní FN Královské Vinohrady, kam nás pozvalo sdruÏení Czech TOP 100.

11. V listopadu se uskuteãnila Náv‰tûva u... tentokrát u Jana Wiesnera, pfiedsedy
SâMVD, kter˘ je dlouholet˘m podporovatelem na‰ich aktivit a díky tomu klub
spolupracuje s fiadou v˘robních druÏstev. Tématem setkání v‰ak byly i otázky
kolem tripartity, neboÈ pan Wiesner je mj. i pfiedsedou Konfederace zamûstnava-
telsk˘ch a podnikatelsk˘ch svazÛ.

12. Na „Poãínské párty“ se se‰ly úãastnice cesty do âíny ke zhodnocení poznatkÛ
z âíny a s diskuzí o tom, jak mÛÏe technick˘ pokrok této zemû v mnohém ovliv-
nit Evropu.

13. V prosinci jsme se opût zúãastnily benefiãní módní pfiehlídky Hvûzdy pro Unicef.
V˘tûÏek akce podpofií vzdûlávací programy Unicef „·kola v krabici“. V jedné kra-
bici, která stojí 4 608,– Kã jsou pomÛcky pro 80 ÏákÛ a 2 uãitele. Nákupem
60 vstupenek na‰e ãlenky pfiispûly na témûfi 5 ·kol v krabici.

14. V prosinci jsme se v Praze setkaly s ãlenkami TOP Centra slovensk˘ch podnikate-
lek, s nimiÏ plánujeme dal‰í spoleãné akce.

15. V prosinci se uskuteãnila tradiãní pfiedvánoãní Snídanû s … se ZdeÀkou Molná-
rovou, pfiedsedkyní dozorãí rady Eltodo, která je kaÏdoroãní pfiíleÏitostí k pfied-
vánoãnímu zastavení, popfiání si pfiíjemn˘ch svátkÛ a ke klubové bilanci.

16. V pondûlí 27. 12. se v Chvalské tvrzi v Praze 9 uskuteãní klubové Vánoãní pfiátel-
ské setkání, spojené s koncertem Dity Hofiínkové, vynikající sólistky Hudebního



divadla v Karlínû. Na klavír ji doprovodí kapelník orchestru Karla Gotta Pavel
Vûtrovec.

17. Na nûkolika – i samostatn˘ch klubov˘ch setkáních, vûnovan˘ch ãinnosti klubu
v dal‰ím období – jsme jednaly o financování na‰ich aktivit, o podpofie ze strany
âMA a o jeho dal‰ím rozvoji. Ve‰kerá klubová ãinnost byla v roce 2010 podpofie-
na ze strany âMA ãástkou 9 378,– Kã. Financování na‰ich akcí bylo zaji‰tûno díky
sponzorství partnerÛ a stále ãastûj‰ím vybíráním vstupného.

Za Klub manaÏerek âMA Lenka Tome‰ová

M A N A Î E R S K ¯ S E N I O R S K ¯ K L U B

Podzimní doba pfiivolala ãleny ManaÏerského seniorského klubu opût ke klubové
aktivitû.

V záfií jsme realizovali „kulat˘ stÛl“, abychom si po 13 letech fungování klubu pro-
diskutovali dal‰í destinaci na‰ich ãinností s ohledem na smûfiování âMA pod nov˘m
vedením a také s ohledem na ãinnost âKV¤, neboÈ ãlenové MSK – jak je známo – jsou
ãleny obou tûchto jmenovan˘ch institucí. V úvahách budeme pokraãovat na listopa-
dovém setkání.

V fiíjnu jsme absolvovali náv‰tûvu ‰kolního reaktoru VR–1 na katedfie jadern˘ch reak-
torÛ fakulty jaderné a fyzikálnû inÏen˘rské âVUT Praha. Seznámili jsme se pfiímo s bû-
Ïícím jadern˘m reaktorem. Dostalo se nám velice kvalifikovan˘ch odpovûdí nejen na
vlastní provoz, otázky bezpeãnosti, pfiíãin v minulosti probûhl˘ch nehod v USA
a Sovûtském svazu. Velmi zajímavá diskuse se pak rozvinula do otázek energetického
rozvoje âR, Evropy a celého svûta, ekonomiky, udrÏitelného rozvoje, nevhodn˘ch poãí-
nání rÛzn˘ch spoleãenství tzv. ekologÛ, neznal˘ch základních poznatkÛ vazeb, atd.

V listopadu se zúãastnil na‰eho klubu Ing. Taks, fieditel druÏstva NAPAKO Praha.

V prosinci plánujeme vánoãní setkání.

Program na pfií‰tí rok se bude odvíjet od celé fiady limitÛ, tj. zaji‰tûní místností 
a organizaãního zaji‰tûní ãinnosti klubu. Místnost k jednání klubu je jiÏ druh˘m rokem
realizovaná reciproãnû pfies Etické fórum âR a jeho Podnikatelskou sekci, pro které
ãást ãlenÛ klubu pfiechodnû zaji‰Èuje nûkteré ãinnosti.

Ing.Tibor Kovalsk˘, pfiedseda MSK

RÒZNÁ SDùLEN Í

O D C H O D V ¯ K O N N É ¤ E D I T E L K Y

âMA ke zv˘‰ení efektivity své ãinnosti zredukovala poãet zamûstnancÛ. Ke 30. 9. 2010
ode‰la z asociace v˘konná fieditelka Pavlína Drsová. Její ãinnost pfievezme kanceláfi
âMA, prezident a viceprezidenti. 
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R E Z I G N A C E P R E Z I D E N TA â E S K É M A N A Î E R S K É A S O C I A C E

Prezident âeské manaÏerské asociace, Ing. Zbynûk Eiselt, oznámil v pátek 26. listo-
padu 2010 svou rezignaci. „Odstupuji z osobních dÛvodÛ z funkcí prezidenta âMA,
ãlena v˘boru âMA, pfiedsedy správní rady MSF i ãlena ¤ídícího v˘boru soutûÏe
MR 2010“ sdûlil Zbynûk Eiselt ãlenÛm v˘boru asociace.

âMA povede prozatím zastupující viceprezident Ing. Jifií Majer. âinnost âMA normálnû
pokraãuje díky aktivitû viceprezidentÛ, ktefií zároveÀ pracují na pfiípravû opatfiení,
která reagují na vzniklou situaci.

ODBORNÉ  AKCE

KO N F E R E N C E P O D P O R A R O Z V O J E P O D N I K Á N Í V â E S K É R E P U B L I C E

Tfietí celostátní konference âeské manaÏerské asociace a Svazu prÛmyslu a dopravy
âR se konala dne 5. fiíjna 2010 v TOP Hotelu Praha pod názvem PPooddppoorraa  rroozzvvoojjee  ppoodd--
nniikkáánníí  vv ââeesskkéé  rreeppuubblliiccee  –– paralelnû s Ekonomick˘m fórem Zlaté koruny. Navzdory
tomu se na této konferenci se‰lo více neÏ 60 aktivních úãastníkÛ. Konferenci s pfie-
hledem fiídil vicepresident âMA J. Majer a dokázal úspû‰nû zvládnout místy boufilivé
diskuse, pfiedev‰ím po ukonãení prvního programového bloku. 

Program konference byl rozdûlen do dvou programov˘ch blokÛ. První pod názvem
„¤ídit souãasnost z budoucnosti“ vycházel z hypotézy, Ïe dne‰ní globální svût se
prudce rozvíjí, proto musíme jeho zmûny sledovat a vyhodnocovat, abychom vÏdy do-
kázali správnû strategicky reagovat na hlavní trendy tohoto v˘voje. 

Druh˘ programov˘ blok, nazvan˘ „Vytvofiit spoleãenské prostfiedí, pfiíznivé pro rozvoj
podnikání“, vycházel z hypotézy, Ïe tvorba podmínek pro rozvoj podnikání není
úkolem pouze vlády, ale je to úkolem celospoleãensk˘m. 

Dvû úvodní pfiedná‰ky v prvním bloku se zamûfiily na anal˘zu souãasn˘ch problémÛ
globální svûtové ekonomiky a na hledání schÛdn˘ch v˘chodisek z nejpalãivûj‰ích
z nich. 

Nejprve fieditel firmy Management Focus Z. Souãek pfiedstavil hlub‰í zamy‰lení nad
otázkou jak pfiipravit ãeské podniky na rok 2025. Jeho odpovûì je jednoznaãná:
pfiipravit vãas úãinnou strategickou odpovûì na moÏné scénáfie budoucího v˘voje glo-
bálního svûta.

Po nûm pfiedseda Rady expertÛ âMA Z. Pitra pfiedstavil obecné podmínky rozvoje
podnikatelsk˘ch ekosystémÛ jako naplÀování zásady: myslet globálnû, pÛsobit regio-
nálnû.

V následující pfiedná‰ce pfiedstavil president SdruÏení pro informaãní technologie a te-
lekomunikace S. Novák jak v˘znamnou roli musí v rozvoji podnikatelsk˘ch ekosysté-
mÛ sehrát moderní technologie ICT; bez její úspû‰né aplikace jsou úvahy o konku-
renceschopnosti moderních podnikatelsk˘ch systémÛ pouhou chimérou.



Po nûm vystoupil s velmi zajímav˘m pfiíspûvkem pfiedseda OS KOVO âeskomoravské
konfederace odborov˘ch svazÛ J. Stfiedula. Poukázal na to, Ïe spoleãn˘m zájmem od-
borÛ i zamûstnavatelÛ je zajistit dlouhodobou prosperitu ekonomiky âR, ale pfiipustil,
Ïe názory o zpÛsobech naplnûní tohoto zájmu se li‰í. Proto vyzval v‰echny ke kon-
struktivní diskusi o hledání toho, co nás spojuje a jak to spoleãensky prosadit. 

Posledním vystupujícím v tomto bloku byl námûstek ministra prÛmyslu a obchodu âR
B. Danda, kter˘ pfiedstavil priority ministerstva pfii podpofie rozvoje podnikání. Jeho
vystoupení nebylo jen nudn˘m v˘ãtem programov˘ch zámûrÛ, ale jasnû zdÛraznil pod-
mínky jejich realizace, vãetnû pfievzetí osobní odpovûdnosti vedoucích pfiedstavitelÛ
ministerstva za jejich vytvofiení.

Pfiedev‰ím oba poslední pfiíspûvky vyvolaly fiadu dotazÛ a nûkdy i kontroversních dis-
kusních pfiíspûvkÛ z fiad úãastníkÛ konference. J. Stfiedula i B. Danda v diskusi své ná-
zory, která neformálnû pokraãovala i v prÛbûhu pfiestávky, dokázali obhájit nebo pfii-
jali vzná‰ené argumenty jako podnûty pro dal‰í pÛsobení institucí, které zastupovali.

Po pfiestávce zahájil druh˘ programov˘ blok rektor Vysoké ‰koly ekonomie a mana-
gementu J. Îák prezentací v˘sledkÛ prÛzkumu o efektivitû podpory malého a stfiední-
ho podnikání v âR ve srovnání se situací ve SR a v kontextu celé EU. 

V dal‰ím vystoupení pfiedstavil fieditel vnûj‰ích vztahÛ ·koda Auto, a.s. R. ·picar pût
– podle jeho názoru nejdÛleÏitûj‰ích – priorit Agendy 2010, strategického podkladu
SP âR, a zdÛraznil co se stane i nestane, budou-li tyto priority naplnûny ãi naopak
ignorovány. 

V navazujícím vystoupení ukotvil ‰éfredaktor t˘deníku Marketing & Média D. Köppl
nûkdy pfiehnané pfiedstavy o v˘znamu mediální propagace úspû‰n˘ch podnikatelÛ
a manaÏerÛ k realitû svûta sdûlovacích prostfiedkÛ. Pokud tento úspûch nebude mít
charakter jedineãného pfiíbûhu, nezaujme novináfie ani ãtenáfie. 

Program druhého bloku a celé konference uzavfiel chairman Europe Microsoft
Corporation J. Mühlfeit, kter˘ díky svému mezinárodnímu nadhledu velmi pfiesvûdãivû
zdÛraznil, Ïe âR se nachází na rozcestí, ze kterého jedna cesta vede k obnovení jejího
historického postavení mezi vyspûl˘mi ekonomikami a dal‰í vedou jenom k prohlou-
bení ztrát za vyspûl˘mi svûtov˘mi ekonomikami. MoÏnost správné volby je aktuální
a nesmíme ji prome‰kat.

Po následující diskusi k jednotliv˘m vystoupením druhého bloku pfiijali úãastníci tyto
zzáávvûûrryy  zz kkoonnffeerreennccee: 

1. Musíme zamûfiit svou pozornost do budoucnosti

• V souãasném svûtû dochází k pfiesunu ekonomick˘ch, politick˘ch a civilizaãních
sil; musíme tento v˘voj sledovat a uvûdomit si, Ïe se nás také dotkne.

• ManaÏefii ãesk˘ch organizací musí myslet globálnû (uvaÏovat strategicky) 
a pÛsobit lokálnû (uvaÏovat podnikatelsky).

• Své dne‰ní podnikatelské aktivity musíme fiídit z budoucnosti, musíme mít
rámcovou pfiedstavu jak chceme, aby na‰e podnikání vypadalo za 15 let.

2. Hledejme, co nás spojuje; preferujme celospoleãenské zájmy

• Musíme vytváfiet podmínky pro úãelnou spolupráci vefiejného a soukromého
sektoru pfii vzniku fungující infrastruktury.
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• Musíme vytvofiit prostfiedí, kde se nepoctivé jednání skupin a jednotlivcÛ
nevyplácí.

• Musíme budovat spoleãenskou kulturu, kde úspûch jednoho subjektu je
zdrojem úsilí o napodobení ostatními, nikoliv pfiedmûtem nepfiejícné závisti.

3. Mûjme úctu k tradicím, ale hledejme vlastní cesty

• Musíme urychlenû opustit zónu komfortu vlastních zku‰eností a sebeuspokoje-
ní z dosavadních úspûchÛ.

• Musíme zaloÏit svÛj dal‰í rozvoj na vysoké úrovni vzdûlanosti a schopnostmi
prakticky vyuÏívat znalosti a nové poznatky.

• Musíme si uvûdomit Ïe budoucí prosperita spoleãnosti nespoãívá v udrÏení
stávajících pracovních míst, ale v úspû‰ném fie‰ení budoucích problémÛ s do-
stateãn˘m pfiedstihem pfied ostatními.

Pfied ukonãením konference její fiídící J.Majer pfiipomnûl, Ïe pfii realizaci pfiijat˘ch
závûrÛ je dÛleÏité nezapomenout na platnost zásady: CChhcceemmee--llii  zzmmûûnniitt  ssvvûûtt  kkoolleemm
nnááss,,  mmuussíímmee  ddookkáázzaatt  nneejjddfifiíívv  zzmmûûnniitt  sseebbee  ssaamméé!!

V‰echny dokumenty z konference vãetnû prezentací k jednotliv˘m vystoupením jsou
zájemcÛm k dispozici na webov˘ch stránkách www.msf.cz.

S E M I N Á ¤ :  M A N A Î E ¤ I A E T I K A

MSF ve spolupráci se Spoleãností pro etiku v ekonomice a âeskou spoleãností pro
jakost, o.s. dne 26. 10. 2010 v budovû âeského svazu vûdeckotechnick˘ch spoleãností
na Praze 1 uspofiádal semináfi MANAÎE¤I A ETIKA s podtitulem ZKU·ENOSTI Z DO-
DRÎOVÁNÍ ETIKY V PODNIKÁNI V DOBù KRIZE.

Cílem semináfie byla neformální diskuse pfiedních odborníkÛ a ‰piãkov˘ch manaÏerÛ
k vysoce aktuální problematice uplatÀování a dodrÏování etiky v ekonomice a podni-
kání v dobû krize, v˘mûna praktick˘ch zku‰eností s rozhodováním pfii etick˘ch dile-
matech, jak je praxe dennû pfiiná‰í. 

V jeho prÛbûhu vystoupila fiada odborníkÛ na danou problematiku, mezi jin˘mi
doc. RNDr. Anna Putnová, Ph.D., MBA, poslankynû Parlamentu âR, doc. Ing. Lidmila
Nûmcová, CSc., pfiedsedkynû Spoleãnosti pro etiku v ekonomice, prof. Ing. Lubomír
Mlãoch, CSc., z Institutu ekonomick˘ch studií Karlovy university, Praha, prof. Ing.
RÛÏena Petfiíková, CSc., místopfiedsedkynû Rady kvality âR, fieditelka DTO CZ, s.r.o.,
doc. Ing. Ivan ·ronûk, CSc. Spoleãnost pro etiku v ekonomice, Ing. Pavel Ry‰ánek,
vedoucí Národního informaãního stfiediska podpory kvality, âSJ, o.s., Mgr. Daniel HÛle,
spolupracovník organizace âlovûk v tísni, o.p.s. a dal‰í odborníci.

V rámci prvního bloku, kter˘ hodnotil souãasn˘ stav podnikatelské etiky u nás i ve
svûte vystupující i diskutující se zam˘‰leli na problematikou, zda má podnik du‰i, co
znamená manaÏerská etika v projektu spoleãenské odpovûdnosti firem a jaké jsou no-
vé pfiístupy pfii uplatÀování etiky v pfiípravû manaÏerÛ. 

Druh˘ blok se vûnoval metodám a nástrojÛm, jejichÏ dÛsledné uplatÀování vede ke
zlep‰ení etického klimatu v podniku. Zejména zástupci partnerÛ semináfie: RNDr. Pavel



Holubáfi, jednatel SHM, s.r.o. ·umperk a JUDr. Martin Vlá‰ek, fieditel právního útvaru
Shell Czech Republic a.s. na konkrétních pfiíkladem ukázali své firemní best practices.
âtyfii desítky úãastníkÛ si rovnûÏ velice pozornû vyslechli dal‰í vystoupení k proble-
matice dÛvûry v obchodním jednání, k problematice tzv. „Ïraloãího indexu“ od zá-
stupce spoleãnosti âlovûk v tísni, kter˘ poukázal na neetické chování nûkter˘ch
finanãních a bankovních subjektÛ.

Semináfi mûl v˘bornou otevfienou atmosféru, která napomohla k vûcné diskusi o této,
v dne‰ní dobû nav˘sost aktuální problematice. Organizátofii semináfie pfiedpokládají
pokraãovat i v roce 2011.

BliÏ‰í informace a vystoupení ze semináfie získáte na MSF. 

I N T E R N Í S E M I N Á ¤ E âMA

âMA na podzim organizovala dva tzv. „interní odborné semináfie“.

První bylo 20. fiíjna setkání s prof. JJaarroossllaavveemm  JJiirráásskkeemm na téma „VV˘̆cchhooddiisskkaa  zz kkrriizzee
aa ooããeekkáávvaann˘̆  ppfifieevvrraatt  fifiíízzeenníí“. Za úãasti cca 25 ãlenÛ se hledaly odpovûdi na otázky
typu Je nynûj‰í krize ãasovou shodou nûkolika krizí anebo je to velká krize s mnoho-
strann˘mi projevy? Proã se vyzvedá zejména finanãní projev krize? MÛÏe nastat rÛst
HDP a pfiesto budou pokraãovat projevy krize? Obsáhlej‰í informaci z obsahu setkání
naleznete v rubrice ManaÏefii dnes. Text je také na na‰em webu, kde se mÛÏete zapojit
do ãlenské diskuse na http://www.cma.cz/desktopdefault.aspx?tabId=127.

Hostem druhého setkání 3. listopadu byl ing. JJiififiíí  SStt˘̆bblloo. Akce se konala pod ná-
zvem „MMaannaaÏÏeerrsskkéé  ttrruummffyy  vv fifiíízzeenníí  ffiirreemm“. Úspûch kterékoliv firmy závisí pfiedev‰ím
na lidech, jejich znalostech, invenci a kreativitû. Jak aplikovat fiízení znalostí, jak se
vãas pfiipravit na práci se schopn˘mi lidmi a zamezit jejich odchodÛm, … jak jít
budoucnosti vstfiíc? Více naleznete v ãlánku JUDr. Pavla Cihláfie opût v rubrice
ManaÏefii dnes.

â E S K É D N Y P R O E V R O P S K ¯ V ¯ Z K U M A W O R K S H O P I N O VA C E V E V R O P S K É M

V ¯ Z K U M N É M P R O S T O R U –  A K T U Á L N Í P O D N ù T Y I P R O M A N A Î E R Y

V Praze se v fiíjnu konaly jiÏ osmé DNY PRO EVROPSK¯ V¯ZKUM, které pofiádalo
Technologické centrum AV âR ve spolupráci s Ministerstvem ‰kolství, mládeÏe a tûlo-
v˘chovy. Souãástí programu konference byl i workshop pofiádan˘ v Technologickém
inovaãním centru âKD na velmi aktuální téma IInnoovvaaccee  vv EEvvrrooppsskkéémm  vv˘̆zzkkuummnnéémm  pprroo--
ssttoorruu  (ERA)).. Inovace jsou v˘znamnou v˘zvou pro evropské i ãeské podniky a firmy
i jejich manaÏery. Mohou b˘t efektivní a perspektivní cestou z krize, i kdyÏ obtíÏnou
a dÛleÏitou sloÏkou posílení národní i mezinárodní konkurenceschopnosti firem.

Proto i program workshopu se zamûfiil na nové v˘znamné skuteãnosti – NOVOU
EVROPSKOU STRATEGII pod názvem UNIE INOVACÍ (Innovation Union), Rámcov˘
program pro konkurenceschopnost a inovace (CIP) a novû vytváfien˘ EEVVRROOPPSSKK¯̄
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IINNOOVVAAââNNÍÍ  AA TTEECCHHNNOOLLOOGGIICCKK¯̄  IINNSSTTIITTUUTT  ((EEIITT)), kter˘ má za cíl b˘t hybnou silou a pod-
porou rozvoje evropsk˘ch inovaãních kapacit.

Na semináfii vystoupila fiada osobností z akademického a prÛmyslového sektoru, mezi
jin˘mi zástupce Evropské komise pan Timo Sakari Haapelehto, G¤ pro podnikání, pan
Karel Klusáãek, pfiedseda nové Technologické agentury âR, experti s Technologického
centra AV âR, zástupci ministerstev vã. prÛmyslu a obchodu a dal‰í.

První sekce se vûnovala aktuálnímu dûní na poli evropské politiky VaVaI (Vûda,
v˘zkum, inovace) a pfiedstavila nneejjnnoovvûûjj‰‰íí  iinniicciiaattiivvuu  EEvvrrooppsskkéé  kkoommiissee  ––  UUnniiii  iinnoovvaaccíí.
Jako její hlavní nástroje byly zdÛraznûny mezinárodní spolupráce, maximalizace so-
ciálních a regionálních pfiínosÛ, pfienos dobr˘ch nápadÛ na trh a posilování evropské
znalostní základny. Nov˘m prvkem evropské politiky VaVaI se v rámci Unie inovací
rovnûÏ stanou eevvrrooppsskkáá  iinnoovvaaããnníí  ppaarrttnneerrssttvvíí. Pfiedstaven byl také zámûr EK vytvofiit
nnoovv˘̆  iinnddiikkááttoorr  pprroo  mmoonniittoorroovváánníí  ppookkrrookkuu  vv oobbllaassttii  iinnoovvaaccíí..  Tímto indikátorem by mûl
b˘t ppooããeett  rryycchhllee  rroossttoouuccíícchh  iinnoovvuujjííccíícchh  ppooddnniikkÛÛ..  

EEvvrrooppsskk˘̆  iinnoovvaaããnníí  aa tteecchhnnoollooggiicckk˘̆  iinnssttiittuutt  bbyyll  pprreezzeennttoovváánn  jjaakkoo  aammbbiicciióózznníí  nnáássttrroojj
pprroo  ppooddppoorruu  eevvrrooppsskk˘̆cchh  iinnoovvaaccíí, kter˘ má prostfiednictvím vytváfiení ttzzvv..  zznnaalloossttnníícchh
aa iinnoovvaaããnníícchh  kkoommuunniitt,,  které vznikají propojením univerzit, vûdeck˘ch institucí, sou-
krom˘ch podnikÛ a dal‰ích úãastníkÛ, v˘raznû pozvednout inovaãní potenciál a glo-
bální konkurenceschopnost Evropské unie. JelikoÏ je v‰ak Evropsk˘ inovaãní a tech-
nologick˘ institut teprve v poãáteãních fázích své realizace a vytváfiení znalostních
a inovaãních komunit, teprve aÏ horizont nûkolika let ukáÏe nakolik se tohoto ambi-
ciózního cíle dafií dosáhnout. 

Naproti tomu RRáámmccoovv˘̆  pprrooggrraamm  pprroo  kkoonnkkuurreenncceesscchhooppnnoosstt  aa iinnoovvaaccee je jiÏ v polovinû
své realizace. âeské t˘my se zapojují do v‰ech jeho podprogramÛ – Podnikání a ino-
vace, Podpora informaãních a komunikaãních technologií a Inteligentní energie –
Evropa. Ukazuje se ale, Ïe zatímco nejaktivnûj‰í úãast ãesk˘ch subjektÛ je v podpro-
gramu Inteligentní energie, podprogram Podnikání a inovace zatím nenabízí v˘hodné
finanãní instrumenty pro ãeské MSP. Jako pozitivní ale mÛÏeme vzít fakt, Ïe ve srov-
nání s okolními zemûmi, jsou ãeské podniky zastoupeny ve vût‰ím poãtu. 

Druhá sekce semináfie nabídla rrÛÛzznnéé  ppoohhlleeddyy  nnaa  pprrooppoojjeenníí  aakkaaddeemmiicckkéé  aa pprrÛÛmmyysslloovvéé
ssfféérryy..  Jako moÏné bariéry této spolupráce byly identifikovány a diskusí potvrzeny ne-
dostateãná motivace obou stran k vzájemné spolupráci, urãitá uzavfienost v˘zkum-
n˘ch organizací vÛãi nov˘m poznatkÛm z praxe ãi nedostateãná znalost a podceÀová-
ní kapacit v˘zkumn˘ch organizací ze strany podnikové sféry. Jako moÏné nástroje
fie‰ení byly navrÏeny daÀové úlevy pro VaV nakupovan˘ podniky u vefiejn˘ch v˘zkum-
n˘ch organizací, inovaãní poukázky a podpora vzniku a ãinnosti center dlouhodobé
spolupráce. 

Jako ãtvrt˘ nejvût‰í poskytovatel úãelov˘ch prostfiedkÛ na VaV v âR byla pfiedstavena
TTeecchhnnoollooggiicckkáá  aaggeennttuurraa  ââRR.. Její prostfiedky jsou urãeny na podporu aplikovaného v˘-
zkumu a inovací a to prostfiednictvím programÛ, z nichÏ první jiÏ probíhá a dal‰í se
pfiipravují.. Jedním z nich je i pprrooggrraamm  nnaa  ppooddppoorruu  ããiinnnnoossttii  cceenntteerr  ddlloouuhhooddoobbéé  ssppoolluu--
pprrááccee  mmeezzii  vv˘̆zzkkuummnnoouu  aa aapplliikkaaããnníí  aafféérroouu  vvee  VVaaVVaaII..

Partnerství vefiejného a soukromého sektoru ve VaVaI bylo pfiedstaveno v oblasti ener-
getiky na aktivním zapojení spoleãnosti âEZ do Technologické platformy UdrÏitelná
energetika. 



Spolupráce vefiejného a prÛmyslového sektoru je logickou a potfiebnou formou reali-
zace aplikovaného v˘zkumu a v˘voje, a v souãasnosti existují v˘znamné moÏnosti pro
posilování této spolupráce, pfiiãemÏ ani âR by nemûla stát mimo tyto trendy.
Pfiedstavení pfiipravovan˘ch metodik pprroojjeekkttuu  EEFFTTRRAANNSS  pprroo  uussnnaaddnnûûnníí  eeffeekkttiivvnníí  ttrraannss--
ffeerruu  zznnaalloossttíí  zz uunniivveerrzziitt  aa vveefifieejjnn˘̆cchh  vv˘̆zzkkuummnn˘̆cchh  iinnssttiittuuccíí pak uzavfielo druh˘ blok
workshopu. 

Závûreãná diskuse se soustfiedila nnaa  mmooÏÏnnoossttii  pprroo  zzvv˘̆‰‰eenníí  ssppoolluupprrááccee  aakkaaddeemmiicckkééhhoo
aa pprrÛÛmmyysslloovvééhhoo  sseekkttoorruu  vvee  VVaaVVaaII a dále definování národních v˘zkumn˘ch priorit
v kontextu ERA. Z diskuse nikterak pfiekvapivû vyplynulo, Ïe komunikace mezi aka-
demickou a soukromou sférou se ukazuje jako problémová, coÏ na jedné stranû mÛ-
Ïeme chápat jako pozitivum (existuje více úhlÛ pohledÛ na vûc) na stranû druhé
nedochází k nutnému propojení obou. Pro usnadnûní pfienosu v˘sledkÛ do praxe vzni-
kají zprostfiedkující, podpÛrné a poradenské instituce, pfiesto se ukazuje, Ïe zpro-
stfiedkovat kontakt mezi firmou a V· je velmi obtíÏné – úspû‰n˘ mediátor by mûl znát
prostfiedí a komunikaci jak akademické tak soukromé sféry. 

Z diskuze dále vyplynulo, Ïe do budoucna by mû b˘t ppfifiii  ppooddppoofifiee  vvzzáájjeemmnnéé  ssppoolluu--
pprrááccee  kkllaaddeenn  vvûûtt‰‰íí  ddÛÛrraazz  nnaa  ppfifiííkkllaaddyy  ddoobbrréé  pprraaxxee  aa ppoozziittiivvnníí  ppfifiííkkllaaddyy,,  aa nnaa  ttaattoo  ttéémmaattaa
bbyy  mmûûllyy  bb˘̆tt  ppoofifiááddáánnyy  kkoonnffeerreennccee  aa sseemmiinnááfifiee..  

Pokud jde o ddeeffiinnoovváánníí  pprriioorriitt  VVaaVVaaII, vzájemná shoda byla v názorech, Ïe fiada moÏ-
ností jiÏ byla vyzkou‰ena, aÈ uÏ jde o foresight, odborné pracovní skupiny vytvofiené
pfii Radû pro v˘zkum, v˘voj a inovace apod. a Ïádná z nich se neukázala jako nej-
vhodnûj‰í. Pfiesto se v‰ichni diskutující shodli na tom, Ïe v následující období se po-
dafií vytvofiit vhodné podmínky pro fie‰ení této otázky a pro pfiípravu priorit, které
budou skuteãnû odpovídat potfiebám rozvoje konkurenceschopnosti âR. 

Na závûr lze konstatovat, Ïe workshop Inovace v ERA nejen, Ïe nabídl pfiehled aktuál-
ních trendÛ v této oblasti, ale souãasnû oÏivil diskusi o rÛzn˘ch aspektech spoluprá-
ce soukromého a vefiejného sektoru. Tato diskuse bude urãitû i nadále pokraãovat
a dle doporuãení jednoho z úãastníkÛ by se mûla posunout od teoretick˘ch úvah
kk ppfifieeddssttaavvoovváánníí  nneejjlleepp‰‰íícchh  pprraaxxíí  vv ttééttoo  oobbllaassttii..

Jen na okraj: Mezi ãleny âMA je fiada úspû‰n˘ch kandidátÛ, ktefií by mohli b˘t inspiru-
jícími i pouãn˘mi pfiíklady z inovaãní praxe.

Zdroj informací: Technologické centrum AV âR, 

za âMA ing. Marie Kováfiová, ãlen

MANAÎE¤ I  DNES

J U B I L E J N Í Ú VA H A

V leto‰ním roce jsme si pfiipomnûli dvacet let od zaloÏení âMA jako dobrovolné pro-
fesní organizace vedoucích hospodáfisk˘ch pracovníkÛ.

Mám k âMA velmi osobní vztah – byl jsem u jejího zrodu a sledoval jsem cel˘ch dvacet
let její úsilí o zv˘‰ení profesionality a kultivovanosti manaÏerÛ.
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ZaloÏení âMA poãátkem devadesát˘ch let nebyl jen náhodn˘ nápad skupiny vedoucích
hospodáfisk˘ch pracovníkÛ, ale její pÛsobení bylo vyvoláno tehdej‰í spoleãensko-
hospodáfiskou situací, postavením, potfiebami a zájmy hospodáfisk˘ch vedoucích. 

Pfiechodem na trÏní hospodáfiství se ze socialistického, politicky fiízeného vedoucího
musel stát relativnû samostatn ,̆ rizikovû rozhodující manaÏer s osobní odpovûdnos-
tí. Ne v‰ichni pracovníci na vedoucích místech na tuto novou situaci byli pfiipraveni
a zvládali ji. Chybûly znalosti, odborné a aktuální informace, zku‰enosti. 

âMA od svého zaloÏení se trvale orientovala na aktuální pomoc v dan˘ch podmínkách,
na poskytování osvûtov˘ch, odbornû informaãních, vzdûlávacích a konsultaãních
sluÏeb. Poãet pfiedná‰ek, kurzÛ, instruktáÏí, besed i velk˘ch konferencí je nesãísln .̆

Vedle své osvûtové a vzdûlávací aktivity âMA souãasnû trvale usilovala o zv˘‰ení pres-
tiÏe manaÏerské práce, spoleãenského postavení manaÏerÛ, jejich kultivovanost. Stala
se nezastupiteln˘m zdrojem osobních setkání, v˘mûny zku‰eností, odborn˘ch infor-
mací, konsultací i spoleãn˘ch stanovisek. 

Podafiilo se jí napravit obecné povûdomí o managementu a ukázat, Ïe fiízení není jen
plnûní shora urãeného plánu nebo honbou za maximalizací zisku, ale Ïe je to tvÛrãí
ãinnost, vize, která má nejen ekonomick ,̆ ale i sociální, etick˘ a spoleãensk˘ rozmûr.
A manaÏer Ïe není vÏdy jen a pouze dobfie placen˘ ãlovûk v saku barvy „zaschlé krve“,
ale stává se jím vzdûlan ,̆ odbornû zdatn˘ profesionál, kter˘ nese svÛj podíl spole-
ãenské odpovûdnosti. 

Nyní – pfied zaãátkem nového roku stojí âMA pfied rozhodováním o strategii své ãin-
nosti nejen pfií‰tího roku, ale dal‰ích let. Její úspûchy postavily pfied ní vysokou laÈku.

âestn˘ prezident âMA ing. Macka ve své úvaze o budoucnosti âMA je toho názoru, Ïe
pfií‰tí ãinnost asociace bude navazovat na dosavadní úspû‰né v˘sledky a dále
naplÀovat ty základní ideje, na kter˘ch byla zaloÏena a které jsou trvale platné. Jsem
pfiesvûdãen, Ïe obdobn˘ názor bude zastávat i nov˘ v˘bor âMA. Na druhé stranû je
jisté, Ïe bude potfieba v nadcházejících obdobích v ãinnosti asociace leccos zmûnit, zmo-
dernizovat, aby dovedla i v budoucnosti zaujmout stávající manaÏery a oslovit nové.

Nepochybnû se bude uvaÏovat o postavení âMA v systému hospodáfisk˘ch a spoleãen-
sk˘ch organizací a jejím vzájemném vztahu, o ‰ir‰ích kontaktech se zahraniãními part-
nersk˘mi organizacemi, o vnitfiní organizaci âMA, i jejím vût‰ím systémovém propojení
s MSF. Smûrem k ãlenské základnû se zfiejmû bude posuzovat zacílení a struktura pro-
gramu, zvaÏovat sníÏení pfievahy osvûtov˘ch a vzdûlávacích ãinností ve prospûch inten-
zivnûj‰ího zapojení jednotliv˘ch ãlenÛ – zejména prostfiednictvím odborn˘ch nebo re-
gionálních klubÛ. Nepochybnû mÛÏe b˘t pfiitaÏlivûj‰í í spoleãenská forma rÛzn˘ch
vzájemn˘ch setkávání, v˘mûny zku‰eností, diskusí s odborníky, formování spoleãn˘ch
názorÛ a stanovisek. Nezbytné je zhodnocení a systémové posouzení koncepce a orga-
nizaãního zabezpeãení soutûÏe „ManaÏer roku“ a Klubu „ManaÏerÛ roku“

Dnes je âMA v poloãase: za sebou dvacet let zásluÏné práce, pfied sebou jasné,
konkrétní cíle. 

Nezb˘vá neÏ v‰em tûm, ktefií se podíleli a podílejí na její ãinnosti, vyslovit své uzná-
ní a podûkování. Do nového roku, i do let dal‰ích pak pfiání plného úspûchu, hodnû
elánu a hojnou, spokojenou ãlenskou základnu.

Ing. Franti‰ek Jezdinsk˘, CSc.



O K R I Z I A P O K R I Z O V É M ¤ Í Z E N Í

Ze semináfie uspofiádaného âMA 20. fiíjna 2010, pfiedná‰ející Jaroslav A. Jirásek

Zájem, kter˘ pfiitahuje soudobá krize, vedl k jistému sblíÏení názorÛ, J. Jirásek uvedl,
Ïe pociÈuje vût‰í blízkost s názory kupfiíkladu J. Mühlfeita, Z. Souãka, M. Zeleného,
R. Petfiíkové, nebo pfieváÏnû praktikÛ, jako J. Míla, P. Kafky, Z. Frolíka, J. Ciencialy, a tak
dále, ktefií rovnûÏ vyuÏívají intelektuálních sluÏeb. Nicménû stále zÛstává jistá teore-
tická mezera.
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Jaká je tato krize? Je to porucha? Pak je tfieba usilovat o obnoven˘ status quo, obno-
vit fiízení pfied krizí. Anebo je to historick˘ pfiedûl? Pak jde o hlubok˘ zásah do spole-
ãenského procesu. Je to jedna velká krize s mnoha projevy, nebo nûkolik krizí, jeÏ se
právû se‰ly (bankovní, ekonomická, sociální, ekologická, energetická, vodohospodáfi-
ská, potravinová, vzdûlanostní a poznatková)? Je to krize svûtová, ãi má rÛzné národ-
ní kofieny? Naprostá vût‰ina manaÏerÛ zná jen ústupovou cestu: sníÏení v˘roby, pro-
pou‰tûní, rozpoãtové ‰krty.

Je krize náhoda jako záplavy nebo sucha, anebo má pfiedvídatelné rysy?

Známe dvû pfiedvídání, jedno na‰e (napfi. J. Jirásek: Agenda pfií‰tích let, 2004, s. 157).
Nebo americké, newyorksk˘ profesor Roubini, Per‰an z Teheránu, Ïidovského vyznání
(na zasedání Kongresu USA, 2006). Poté, co se matnû vypovídali ekonomové, oznámil,
Ïe je tfieba oãekávat otfies, jak˘ tu nebyl osmdesát let. Moderátor pfieru‰il jednání, ta-
kovou zprávu je tfieba zapít, posluchaãi pfiijali komentáfi s úsmûvem. Ale za dva roky
krize nastala. Ponûkud to usmûrnilo postoj k ní. Ameriãané to pak pfienesli na Svûtové
ekonomické fórum v Davosu. U nás, pfies nûkolikeré opakování, zcela bez ohlasu.
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Pfiedná‰ející se vrátil k podnûtÛm, které vyvolala válka. Pfii generálních ‰tábech
SpojencÛ pÛsobily vûdecké sbory. Z jejich tvofiivosti zbyly základy fiady „velk˘ch vûd“:
kybernetika, teorie systémÛ, teorie informací, spojÛ a dopravy, strategie, riziko, ana-
l˘za operací (operations research). V praxi podnikatelského fiízení (management) byly
vût‰inou zkomoleny. Za zvlá‰tû politováníhodnou ‰kodu oznaãil zplanûní teorie systé-
mÛ do pouhé „systematiky“ (jak ji tfieba známe z botaniky podle Linného z konce
18. století).

V druhé polovinû minulého století vzniklo nûkolik velk˘ch pfiemûn fiízení, jeÏ zaujaly
manaÏerskou mysl. Hned po válce se uplatnily strategické scénáfie. Hned potom no-
voty v ovládání trhu (marketing), kalkulacích, úãetnictví a statistice. V‰eobecnû se roz-
vinula korporace (ve tfiicát˘ch letech zaãal A. A. Berle).

V Japonsku vyzvedl kvalitu E. W. Deming, má sochu v Tokiu, a odtud se ‰ífiila do ce-
lého svûta. Od kvality postoupili k „prÛmyslové ‰tíhlosti“ (Toyota) a opût se stali vzo-
rem pro svût. V sedmdesát˘ch letech se hlásala „podniková excelence“ (T. Peters). Po
nûkolik let byla na pofiadu „uãící se organizace“ (P. Senge) a pfiibliÏnû po roce 2000
„znalostní organizace“. Desetiletí aÏ do devadesát˘ch let uchvátil J. Welch (svûtové
prvenství). Nejnovûj‰í je francouzská „strategie modrého oceánu“ (jak se vyhnout
vyãerpávající konkurenci). Poãet nov˘ch tvÛrcÛ v podnikání a fiízení se ohromnû zvût-
‰il a sledovat v˘voj tvÛrãí mysli je neporovnatelnû obtíÏnûj‰í. 

Krize pÛsobí i na sociální fiád a postavení cel˘ch státÛ. Zemû BRIC (Brazílie, Rusko,
Indie, âína), polovina lidstva, se vyvíjejí „neamerick˘m zpÛsobem“. Zejména tfii zemû
mohou urãit, jak˘ smûr nabere svûtov˘ v˘voj: Spojené státy, âína a Rusko.

V uplynul˘ch desetiletích se projevily zmûny v teorii my‰lení. ¤ízení je pod siln˘m vli-
vem entropie. Proti tomu se obrnilo tuh˘mi smûrnicemi, pfiedpisy a normami i kon-
trolou. Ilya Prigogine dokázal, Ïe svût je pln˘ i „neentropie“, stálého sbliÏování a vzni-
kání (Nobelova cena). Nûktefií znalci fiízení se toho hned ujali, vydali nová díla
o volnosti, sbliÏování a vznikání (R. Waterman). Podstatn˘ v˘znam mûlo také znovu-
oÏivení poznání o v˘znamu emocí. Nejen racionalita (IQ), ale i emocionalita (EQ) roz-
hodují o poznání a implementaci zmûn. UplatÀují se i nové poznatky z biologie a me-
dicíny, jeÏ se vyznaãují v˘vojov˘m pojetím od zrodu do zániku. Zmûnila se i fyzikální
mûfiítka, na jedné stranû k miniaturní nanofyzice, na opaãné k vesmírn˘m dálavám.

Praktické fiízení hledalo svÛj postoj k probíhajícím novotám. Napomohlo to ke kulti-
vaci bûÏného fiízení. Radilo se v‰ak zejména fiiìte jako dosud, ale dÛraznûji, nároãnû-
ji, tvrdûji. Pokrok fiízení byl uÏiteãn ,̆ av‰ak zároveÀ odsouval pfiestavbu fiízení.

JiÏ del‰í dobu se hromadí znamení, Ïe ovládání podnikÛ je nedokonalé a potfiebuje
generální opravu. V˘voj je pomal ,̆ vede k neãekan˘m nejistotám a zvratÛm, rozkládá
sociální pomûry, není s to vyuÏít pozoruhodného pokroku vûdy a odbornosti, ani glo-
bální kooperace. Kladou se otázky, v ãem nastaly úchylky, ãím se v˘voj zuÏuje aÏ uza-
vírá, co a jak je tfieba napravit. ¤e‰ení, pokud má b˘t efektivní, by mûl obrátit v˘voj
základních faktorÛ produktivního procesu: kapitálu, práce, znalosti.

Kapitál a finance se navzájem pfievrátily. Dfiíve se kapitál investoval za produktivním
úãelem a uvádûl do pohybu finance. Nyní se peníze stále ãastûji dûlají rovnou z pe-
nûz, bez produktivního rámce. âást teoretikÛ hovofií o „financializaci“ (capital finan-
cialization). K fie‰ení se hned pfiihlásil americk˘ prezident Barack Obama: je tfieba
reorganizovat cel˘ sektor bank a podrobit finance regulaci.



Práce, jeÏ b˘vala nejv‰eobecnûj‰í úãastí lidu na sociálnû ekonomickém pokroku, se
rozdrobila, stala se doãasnou, situaãní, nevstfiebává rychl˘ pokrok vzdûlanosti a od-
bornosti, nemusí ani pokr˘vat cel˘ Ïivot (labor precarization). Severské státy Evropy
osamocenû aplikují „flexicurity“ (flexibility a security).

Znalost se stala produktivní silou na‰í doby. Pokrok záleÏí hlavnû na práci mozku. 
Je stále mohutnûji podporován technick˘mi prostfiedky, internetem, mobilní telefonií,
wikipedií, také automatikou, robotikou, umûlou inteligencí a jejich „slitinami“.

Stojíme pfied pfiestavbou podnikového ovládání (governance). Zatímco ve tfiicát˘ch
letech pÛsobila je‰tû rodinná forma (family governance), pak pfievládla korporaãní ma-
naÏerská forma (corporate governance), nyní by mûla nastoupit vefiejná forma (public
governance). Stát a vefiejnost vstupují do ovládání velk˘ch produktivních sil, jako
energetika, kultivace pfiírody a Ïivotního prostfiedí, vzdûlanosti, zachování míru a me-
zinárodní spolupráce.

Jaroslav A. Jirásek

M A N A Î E R S K É T R U M F Y V ¤ Í Z E N Í F I R E M

Ze semináfie uspofiádaného âMA 3. listopadu 2010, pfiedná‰ející Jifií St˘blo

Úvodem
Vzal jsem na sebe úkol napsat pfiíspûvek do bulletinu
âMA k setkání s Ing. Jifiím ST¯BLEM, CSc., z katedry
managementu Vysoké ‰koly finanãní a správní, ãest-
n˘m ãlenem a donedávna je‰tû dlouholet˘m v˘kon-
n˘m fieditelem âMA. To probûhlo dne 3. 11. 2010 v síd-
le asociace.

Jeho obsahem byly ManaÏerské trumfy v fiízení firem –
se zamûfiením na Trendy v fiízení pfiípravy a práce s ta-
lentovan˘mi zamûstnanci. (Uveden˘ obsah setkání mi
je, ostatnû, blízk˘: Vzhledem k mé profesi – od r. 1991
poradce i práce + zku‰enosti v oblasti fiízení a rozvoje
lidsk˘ch zdrojÛ. Proto jsem se v pfiíspûvku neubránil
mj. nûkter˘m vlastním názorÛm ãi pfiipomínkám.)

Na zaãátku je nutné fiíci, Ïe mne pfiekvapil pomûrnû
mal˘ poãet úãastníkÛ z fiad podnikatelÛ a manaÏerÛ –
ãlenÛ âMA i dal‰ích z praxe (na rozdíl od nás – stál˘ch
„hostÛ“ aktivit âMA). MoÏná, Ïe to bylo dáno i ná-
zvem tématu setkání (viz i závûr).

K obsahu a prÛbûhu i v˘sledkÛm setkání
Lektor se na nûm zab˘val nûkolika, podle mne dost
závaÏn˘mi, otázkami:
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¤ Existuje potenciál budoucnosti?

¤ Hodnoty nové generace a trendy rozvoje firem.

¤ Úzká specializace nebo univerzalizace profesí?

¤ Autenticita fiízení – o lídrech, talentech a v‰ech ostatních ve firmû.

¤ Spirituální inteligence – nov˘ fenomén doby: kdo víme oã se jedná + jak˘ vliv má
na práci manaÏera ?

¤ Získávání a mobilita talentÛ + jak to souvisí s inovacemi?

¤ Je talent – management nûco pfievratného?

Jejich závaÏnost i odpovûdi na nû / vysvûtlení jich na setkání souvisejí s tím, co se dû-
je ve svûtû i ve firmách – a to nejen v dÛsledku krize. Struãnû: TTéémmûûfifi  nniicc  nneenníí  aa nnee--
bbuuddee  jjaakkoo  ddfifiíívvee – v˘rok: „ZmûÀme obraz souãasnosti k budoucnosti“ (M. Hamer; v AJ:
„Rethinking the future“) vyjadfiuje souãasné podnikatelské klima – plné napûtí / ne-
jistot i snah o získání konkurenceschopn˘ch pozic na trhu aj.

Je to fakt, kter˘ nezmûníme. Máme proto dvû moÏnosti: souhlasit s tím a b˘t vÛãi
tomu vstfiícní – vãas i adekvátnû, pfiípadnû s pfiedstihem, reagovat; nebo o této tezi
pochybovat a vûfiit v na‰e minule úspû‰né – a i nyní opakované? – kroky. Je, pocho-
pitelnû, na kaÏdém, jakou cestu si zvolí.

Ti, dosud – i v krizovém období – úspû‰ní a mífiící do optimistické budoucnosti, zna-
jí odpovûdi / recept. Vûdí, Ïe budoucnost není jen extrapolací minulosti. CCíílleemm  jjee  fifiíí--
zzeenníí podnikání / byznysu vv rreeáállnnéémm  ––  ii bbuuddoouuccíímm  ––  ããaassee  aa ppooddmmíínnkkáácchh.

A – úússppûûcchh  jjaakkéékkoolliivv  ffiirrmmyy  (organizace, instituce) zzáávviissíí  ppfifieeddeevv‰‰íímm  nnaa  lliiddeecchh – jejich
znalostech, zku‰enostech, dovednostech (= kompetencích), ale také na správné
a vãasné jejich angaÏovanosti (tzn. také na invenci, kreativitû atd.) – motivaci, spo-
kojenosti / uplatnûní atd.

CoÏ ve své podstatû znamená – jak aplikovat systém fiízení a rozvoje lidsk˘ch zdrojÛ
a fiízení znalostí (=vzdûlávání) pfiedev‰ím – jak se vãas pfiipravit na efektivní práci se
schopn˘mi lidmi (= talenty), zamezit jejich odchodÛm a „rozvíjet“ je – jít vstfiíc jistû
sloÏité budoucnosti.

Mám zato, Ïe se lektorovi podafiilo v˘‰e poloÏené otázky / problematiku dobfie ozfiej-
mit, a to i na základû zahraniãních poznatkÛ (zahraniãní teorie a praxe), spolu v‰ak
s mixem zku‰eností z na‰ich podnikÛ a ‰kol. A vãetnû písemn˘ch tezí / osnovy k to-
mu, poskytnut˘ch úãastníkÛm.

Trochu bych polemizoval s ttrreennddeemm  kk úúzzkkéé  ssppeecciiaalliizzaaccii – to je pfiece jednoznaãnû 
závislé na konkrétních pozicích / poÏadavcích na profily zamûstnancÛ / manaÏerÛ 
(= je známo, Ïe ãím vy‰‰í úroveÀ fiízení, tím klesají poÏadavky na specializaci a stou-
pají poÏadavky na univerzálnost; ale poÏadavky specializace na základních úrovních
fiízení ãi u specialistÛ + talentÛ na takové pozice jsou oprávnûné / Ïádoucí).

A dále – pprrááccee  ss tzv. ttaalleennttyy  (a fiízení této práce / péãe o nû) je nezbytná v kaÏdé fir-
mû / organizaci. Av‰ak pro reálné pfiínosy – efektivitu v˘sledkÛ tohoto procesu (= vy-
naloÏené prostfiedky, ãas a úsilí i pfiínosy pak) je rozhodující, zzddaa  jjee  oobbjjeekkttiivvnnûû  vvhhoodd--
nnéé  nnûûkkoohhoo  zzaafifiaaddiitt  ddoo  ttaakkoovvéé  pprrÛÛpprraavvyy / pracovat s ním. 

CoÏ znamená pfiedem ovûfiit objektivizovan˘mi metodami (ty existují – viz diagnosti-
ka apod.) jejich iinntteelleekkttuuáállnníí  kkaappaacciittyy,,  oossoobbnnoossttnníí  cchhaarraakktteerriissttiikkyy  + u manaÏersk˘ch



talentÛ také oobbeeccnnûû  mmaannaaÏÏeerrsskkéé  ppfifieeddppookkllaaddyy. Jinak jsou efektivita práce s nimi nízké,
v nûkter˘ch pfiípadech úplnû zbyteãné / Ïádné.

(Ne kaÏd˘ mÛÏe b˘t nûk˘m, koho firma / organizace potfiebuje – pokud k tomu nemá
pfiedpoklady, tzn. „nemá na to“.) Jde pfiitom v‰ak také o moÏné ‰kody morální – u jed-
notlivcÛ i vÛãi firemní kultufie a klimatu, motivaci a loajalitû ostatních atd. atd.
(= v pfiípadech neúspûchÛ v získávání a v práci s talenty).

ZZaajjíímmaavvéé  //  ppfifiíínnoossnnéé  mmyy‰‰lleennkkyy  zz vvyyssttoouuppeenníí  lleekkttoorraa  (s odkazem na jím poskytnuté teze)::

•• iinntteeggrroovvaannéé  fifiíízzeenníí  ttaalleennttÛÛ  – s cílem vyuÏít efektivnû jejich potenciál (= objektivnû
v‰ak pfiedem ovûfien˘ – viz k jejich v˘bûru a práci s nimi v˘‰e);

•• tûÏi‰tû práce s nimi se pfiesouvá od e – learningu k we – learningu (we – learning
= t˘mová inteligence a práce / spolupráce, sdílené vize a kultura, cílené pÛsobe-
ní – s hrdostí na ‰piãkové / spoleãné v˘kony ãi pfiínosy);

•• prÛprava talentovan˘ch zamûstnancÛ smûfiuje k tomu, aby se pfiemûnili na vvllaasstt--
nnííkkyy  hhooddnnoottoottvvoorrnn˘̆cchh  pprroocceessÛÛ,,  bbyyllii  nnoovvááttoorryy  ––  ss kkrreeaattiivvnníímm  mmyy‰‰lleenníímm aj. + do-
vedli toho vyuÏívat

•• ssppiirriittuuáállnníí  iinntteelliiggeennccee  není spjatá s urãit˘mi – pfiedchozími – druhy inteligencí, ale
je nositelkou ‰Èastného a spokojeného Ïivota (je spjatá se zráním osobností =
schopností vidût a utváfiet svÛj Ïivot ve vazbách na vy‰‰í celky / prostfiedí – viz
napfi. podniková kultura a klima = PKK, pfievzít odpovûdnost za procesy i sebe,
podfiídit své JÁ celku / prostfiedí = MY; ale „neztratit“ pfiitom sama sebe – „ne-
rozplynout“ se + uvûdomovat si „kde jsem a kam smûfiuji“ = „vyznat se v sobû“
i v jin˘ch / „rozumût si“. To je velmi dÛleÏité pro kaÏdého, kdo vveeddee !).

(S tímto souvisí i tzv. ssppoonnttáánnnníí  mmyy‰‰lleenníí, vyvûrající z na‰eho nitra (= vzdûlání,
zku‰eností, hodnotové orientace aj.) – viz zejména: komunikace, osobní jednání,
sepûtí s „proudy“ – i ve smûru k trhu / zákazníkÛm, PKK, sociálnímu vnímání 
a dialogu aj.);

•• mmuullttiipplliikkaaããnníí  eeffeekktt  iinnvveessttiicc (a úsilí) do vzdûlávání – není adekvátní jen vynaloÏe-
n˘m nákladÛm, ãasu atd.

•• iinnoovvaaccee = pozitivní „destrukce“ dosavadního (= razantní zmûny apod.). Inovace
nemusejí b˘t jen ve v˘robû (= technické, technologické, ale tfieba i v fiízení a roz-
voji lidsk˘ch zdrojÛ zvlá‰tû, atd.);

i malá / regionální firma je firmou „globální“ – pohybuje se v globálním prostfiedí
/ svûtû (viz: super / hyper konkurence = kdokoliv mÛÏe pÛsobit ve stejném pfied-
mûtu ãinnosti na trhu aj.); proto je potfiebné „drasticky“ hodnotit uplatÀování
firmy na trhu i její rozvoj, vãasné a efektivní fie‰ení problémÛ v ní – ve vazbû na
okolní prostfiedí a podmínky (viz jiÏ v˘‰e k inovacím / zmûnám atd.).

MMaannaaÏÏeerrsskk˘̆mmii  „„ttrruummffyy““  ((„„kkaarrttaammii““))  tteeddyy  jjssoouu  (nejde zde o jejich vyãerpávající v˘ãet):

•• inovace . talenty . znalosti . pfiedvídavost

•• zamûstnanci jako autentiãtí (= pÛvodní …) nositelé hodnot + procesÛ

•• ICT (= informaãní a komunikaãní technologie)
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•• zvy‰ování v˘konnosti + efektivity

•• invence / kreativita aj.

(âeská spoleãnost pro rozvoj lidsk˘ch zdrojÛ provedla prÛzkum práce s talenty 
ve firmách + Hospodáfiská komora âR obdobnû mezi manaÏery firem.)

Z dost bohaté ddiisskkuuzzee na závûr setkání vvyyppllyynnuulloo, Ïe:

•• ve v˘chovû talentÛ chybí morálka a etika (nejen u nich)

•• aabbssoollvveennttii  ‰‰kkooll  (i V·) nneemmaajjíí  eelleemmeennttáárrnníí  zznnaalloossttii  pprroo  pprraaxxii – napfi. o sv˘ch prá-
vech, ale také – a to hlavnû – ppoovviinnnnoosstteecchh  (= chovají se po nástupu do zamûst-
nání stejnû, jak byli zvyklí ve „volném reÏimu“ na ‰kolách atd.),

•• na âVUT / Fakultû stavební v Praze napfi. uÏ zavedli v˘uku eettiikkyy  ppooddnniikkáánníí  a kkoo--
mmuunniikkaaccee; umoÏÀují studentÛm (= úkolují je k tomu): stáÏe, brigády, diplomové
práce aj. pfiímo ve firmách (= spojení v˘uky s praxí jiÏ pfii studiu atd.),

•• absolventi V· (tím ménû S·) nevûdí nic o správû podnikÛ – jejich orgánech + fií-
zení / fungování apod. (i svém místû v daném systému / organizaãním uspofiádá-
ní atd.),

•• ‰koly, ale poté ani firmy (jako zamûstnavatelé) nekomunikují s absolventy – aby
tito vûdûli, CO mají / mohou a CO NE (= jak se chovat / zaãlenit atd.). CoÏ zna-
mená, Ïe firmy nemají nebo neuplatÀují tzv. aaddaappttaaããnníí  pprroocceess, bohuÏel.

ZZáávvûûrreemm

Mohu konstatovat, Ïe ‰lo o úússppûû‰‰nnéé  sseettkkáánníí – se zamûfiením spí‰e do budoucna
(svûdãí o tom i obsah diskuze na závûr, zejména od pfiítomn˘ch podnikatelÛ / mana-
ÏerÛ).

Nemohu se v‰ak ztotoÏnit s ojedinûl˘mi reakcemi poté – a sice s tûmi, které toto
setkání hodnotily jako „dost vûdecké“ / „‰kolometské“ a tím málo vyuÏitelné v praxi
podnikÛ. (I kdyÏ nûkteré prvky v podání lektora mohly takovou atmosféru navodit.)

Pfiipomíná mi to v‰ak fiadu i m˘ch (nejen) zku‰eností se vzdûlávacími aktivitami ve fir-
mách: „To, co nám tu vykládáte, je sice hezké a moÏná i správné, ale my máme jiné
starosti / fie‰íme jiné problémy“ (???). Mám zato, Ïe i toto setkání mÛÏe pfiispût 
k „fie‰ení problémÛ“ na‰ich firem – tak jako dal‰í aakkttiivviittyy  ââMMAA s jejími partnery.

Je velká ‰koda, Ïe se jich úãastní, vût‰inou, ti znalí – „pfiesvûdãení“.

A snad úplnû na konci bych zmínil, Ïe existují dobré metodiky pro: kkaarriiéérryy  (= v˘bûr
lidí do tohoto procesu, práci s nimi v tomto rámci – kariérové plány, prÛprava,
hodnocení, uplatnûní pak atd.).

Je to obdoba (nikoliv totéÏ) jako „práce s talenty“; stejnû tak u aaddaappttaaããnnííhhoo  pprroocceessuu
i jin˘ch, souvisejících s obsahem zde uvedeného setkání.

JUDr. Pavel  C i h l á fi, 

ãestn˘ ãlen âMA a ãlen její Rady expertÛ, 

ãestn˘ ãlen Asociace pro poradenství, 

ãestn˘ ãlen âeského komitétu pro vûdecké fiízení
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VYUÎ I J T E  MOÎNOST I  I N Z ERCE
VA· I CH  V¯ROBKÒ  A SLUÎEB
V NA·EM BULLET INU

Redakãní rada uvefiejní Vá‰ inzerát podle Va‰ich pfiedstav v na‰em Bulletinu 
za následujících podmínek:

❏ Inzerát na celou stranu za Kã 4.000,–

❏ Inzerát na pÛl strany za Kã 2.000,–

âlenÛm âMA se poskytuje sleva ve v˘‰i 50 %.

V pfiípadû Va‰eho zájmu se obraÈte buì na sekretariát âMA, 
nebo pfiímo na pfiedsedu redakãní rady ing. ·tíhela, 

tel. 737 121 099, e-mail: stihel@upcmail.cz.
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Toto ãíslo pfiipravila redakãní rada ve sloÏení:
pfiedseda – Ing. Arno‰t ·tíhel, 

ãlenové – Ing. Rastislav Lukoviã, Ing. Dagmar Macháãková,
Ing. Jaroslav Nykl, Ing. Hana Petrová a prof. Ing. Zbynûk Pitra, DrSc.

z

Va‰e námûty a pfiipomínky zasílejte na sekretariát âMA,
Podolská 50, 147 00 Praha 4
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